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Tato zaruka vyrobce ASUS (ddle jen ,Zaruka“)

je udélena spole¢nosti ASUSTeK Computer

Inc. (déle jen ,ASUS") majiteli (dale jen ,Vy*)

na telefonni systém ASUS (déle jen ,Vyrobek®).
Tento zarucni list je poskytovan spolecné s
vyrobkem, a to za nasledujicich podminek.
Akreditovani servisni zastupci a servisni stiediska
ASUS budou poskytovat sluzby na zékladé této
Zaruky.

Zarucni doba na Vyrobek:

Tato zaruka (,komeréni zaruéni Ihata“) plati

po stejnou dobu, jako zakonna zaruéni Ihiita
stanovena mistni viadou. Tato zaruka zacdina
datem dodani, které je uvedeno na dokladu

0 nékupu (,datum dodani“). Pokud nelze
poskytnout doklad o koupi, za poc¢atek zaruéni
Ihtty bude povazovano datum vyroby produktu
zaznamenané ASUSem.

Zakonna prava

Tato zaruka je poskytovana nezavisle na
pfipadna zakonna prava, ktera mohou platit v
zemi nékupu, a zadnym zputsobem neovliviiuje
ani neomezuje zakonna prava.

1. VSeobecné

Spole¢nost ASUS zarucuje, ze Vyrobek bude
béhem Zaruéni doby prosty vad zpracovani a
materiali. Zaruka se nevztahuje na pfibalené
pfislusenstvi, které bylo dodano spolu s
Vyrobkem, napt.: kabely, taska, sluchatko atd.
Pokud se na Vyrobku pfi béZném a spravném
pouzivani vyskytne vada béhem Zaruéni doby,
spoleénost ASUS na zakladé vlastniho uvazeni
opravi nebo vyméni zavadné ¢asti Produkt

za produkt, ktery bude funkéné minimalné
rovnocenny dodané ¢asti nebo vyrobky.



Tato Zaruka plati pouze v pfipadé, ze byl
Vyrobek nové vyroben v den nakupu a nebyl
prodan jako pouzity, repasovany nebo 2.

jakost. Original faktury a zaruéni list si prosim
uschovejte pro piipad budouci Zadosti o servis.
Tato Zaruka se nevztahuje na poruchy vzniklé v
dusledku nespravné instalace, provozu, gisténi
nebo udrzby, nehody, poskozeni, $patného
pouziti, zneuZziti, Uprav vyrobku neprovedenych
spole¢nosti ASUS, jakékoli softwarové chyby
zpUsobené programy jinych vyrobct, bézného
opotfebeni nebo jakékoli jiné udalosti, jednani,
chyby nebo opomenuti mimo kontrolu spole¢nosti
ASUS. Pro vice informaci si prostudujte bod 5.
tohoto zaruéniho listu.

Na vSechny komponenty, které byly opraveny
nebo vyménény v servisnim stredisku ASUS,

je poskytovana zaruka v trvani minimainé tii
mésicu, pfipadné zbyvajici zarucni doby na cely
vyrobek. Servisni stfedisko mize obnovit ptivodné
nakonfigurovany opera¢ni systém dodany s
Vyrobkem. Spoleénost ASUS nebude provadét
obnovu ani pfenos zadnych dat ani softwaru

z pivodnich pamét'ovych médii Vyrobku.

P¥i opravé Vyrobku mohou byt vSechna
uzivatelem generovana data trvale odstranéna.

Pokud se na Vyrobek vztahuje Zaruka, souhlasite
timto s pfevodem vlastnictvi vyménénych
vadnych ¢asti a takové ¢asti se automaticky
stavaji majetkem spole¢nosti ASUS.

2. Podpora softwaru

Tato zaruka se vztahuje na hardware Vyrobku.
Spole¢nost ASUS bude poskytovat technickou
podporu k predinstalovanému softwaru Vyrobku
pouze v pfipadé, ze se jedna o fadné fungovani
hardwaru. V pfipadé jinych problém se softwarem
Véam doporucujeme prostudovat si uZivatelské
prirucky, webové stranky podpory spole¢nosti ASUS
a/nebo jiné online zdroje. Software treti strany mize
vyzadovat podporu od pfislu$nych dodavateld.



3.

Vyjadreni k vadam TFT LCD
displeju

Ackoli jsou pii narocné vyrobé displeju TFT (Thin-
Film Transistor) LCD (Liquid Crystal Display)
dodrzovany nejvy$si mozné standardy, mohou
se vyskytovat drobné vady. Tyto vizualni vady
v8ak nemaji zadny vliv na vykon tohoto vyrobku.
Z tohoto ddvodu spolecnost Asus neposkytuje
zadnou zaruku na nefunkéni obrazové body.

4,

Odpovédnost zakaznika

P¥i pouzivani tohoto Vyrobku

Nejprve si proctéte uzivatelskou pfirucku

a Vyrobek pouzivejte pouze podle této
prirucky.

Nenechavejte produkt pfipojen k napéjecimu
zdroji, pokud je pIné nabit a neni zapnuty.
Neékteré elektrické soucasti nejsou uréeny k
pfipojeni k napajeni po delSi dobu.
Pravidelné si zalohuijte data ulozena na
Vyrobku.

Uschovejte si pavodni obal. V pfipadé, ze
je nutné Vyrobek vratit k opravé, ptivodni
obal muze zajistit jeho lepsi ochranu béhem
prepravy.

Pred kontaktovanim zékaznického servisu
prosim nahlédnéte do ndvodu a na webové
stranky podpory spolec¢nosti ASUS do ¢asti
odstrafiovani zavad.

Pokud je Vyrobek vybaven funkci

TPM (Trusted Platform Module), heslo
vyzadované zabudovanym bezpecnostnim
Cipem pred spusténim si uschovejte na
bezpeéném misté (Poznamka: Vzhledem

k provedeni TPM nemuiZze spoleénost
ASUS resetovat heslo vyzadované
zabudovanym bezpeénostnim ¢ipem pred
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spusténim. Pfi ztraté hesla Ize Vyrobek
opravit pouze vyménou celé zakladni
desky, na kterou se Zaruka nevztahuije.)
i kontaktovani zéakaznického servisu ASUS
Nez se obratite na technickou podporu
spolecnosti ASUS, ovéite, Zze mate Vyrobek
pred sebou a je pokud mozno zapnuty.
Rovnéz méjte pripravené sériové &islo,
nazev modelu a doklad o koupi Vyrobku.
Telefonni ¢islo na horkou linku technické
podpory Ize nalézt v http:/support.asus.com.
Spolecnosti ASUS budete pozadani o
provedeni nékterych ukoll ¢i opatreni v
ramci odstrariovani zavad Vyrobku, mezi
néz mohou patfit:
¢  Obnoveni opera¢niho systému Vyrobku,
tovarné nainstalovanych ovladacu a
aplikaci do vychoziho nastaveni.
* Instalace aktualizaci, zaplat a aktualizaci
Service Pack.
¢ Spusténi diagnostickych nastroji a
programti na Vyrobku.
*  Povoleni pfistupu k Vyrobku
zastupci technické podpory
ASUS prostfednictvim dalkovych
diagnostickych nastroji (pokud jsou
dostupné).
¢  Provedeni dalSich pfiméfenych ginnosti
pozadovanych spole¢nosti ASUS,
které pomohou pfi identifikaci a feSeni
problému.
Pokud problém nelze vyfesit na dalku,
Vyrobek bude nutné vratit k opravé do
servisniho stfediska ASUS (tento proces se
nazyva ,RMA). Spole¢nost ASUS vyda k
Vagemu Vyrobku ¢islo RMA. Cislo RMA si
poznamenejte pro Ucely dohledani.



Dany problém jasné a UpIné popiste na

formulafi zadosti RMA.

Prilozte kopii tohoto vypInéného zaruéniho

listu a kopii Vasi faktury/stvrzenky o koupi

Vyrobku. (Poznamka: Spole¢nost ASUS

si vyhrazuje pravo pozadovat originalni

dokumenty.) Pokud neni mozné poskytnout

pozadované dokumenty k platnosti zaruky,

potom se bude za poc¢atek zarucni doby

povazovat datum vyroby produktu.

Ujistéte se, Ze jste pfed zahdjenim servisu

plné zalohovali véechna data ulozena

na Vasem Vyrobku a odstranily veskeré

osobni, diivérné nebo majetkové informace.

Spole¢nost ASUS mUze nevratné odstranit

vSechna data, software nebo programy

nainstalované na Vyrobku. ASUS nenese

odpovédnost za trvalou ztratu, poskozeni

nebo nahodné zneuziti vasich dat.

Vyrobek zabalte do pevného a bezpec¢ného

obalu. Nejlépe do ptivodniho obalu. Pfi

baleni musi byt spinény tyto podminky:

¢  pouzijte pevnou a neposkozenou krabici

¢ odstrarte z krabice veskeré staré Stitky,
oznaceni nebezpecného materialu,
prepravni Stitky atd.

e zabalte veskeré polozky samostatné
(pfistroj, adaptér atd.)

¢ poutzijte adekvatni tlumici
material(vyplr)

¢ poutzijte pevnou lepici pasku

¢ poutzijte Stitek s jasnou adresou
doruceni a zpétnou adresou

¢ adresy vloZte i dovnitf krabice



¢ Pokud vas k tomu spole¢nost ASUS nevyzve,
nezasilejte nic jiného nez samotny Vyrobek.
Z Vyrobku odstrarite veskeré pfislusenstvi
a vSechna vyménitelna tlozna zafizeni,
napf. pamétové karty, disky a flash disky.
Spole¢nost ASUS nenese odpovédnost za
ztratu, poskozeni nebo zniceni pfislusenstvi
nebo vyménitelnych dloznych zafizeni,
ledaze byly zptisobeny timysiné nebo hrubou
nedbalosti ze strany spolecnosti ASUS.

*  Odstrarte nebo poskytnéte heslo, které bylo
Vami k Vyrobku pfifazeno. Je-li pfistup k
tomuto Vyrobku blokovan hesly, spole¢nost
ASUS nemusi odhalit a opravit vSechny
poruchy Vyrobku.

*  Pokud je vyrobek vybaven funkci TPM
(Trusted Platform Module), poskytnéte heslo
pro pre-boot autentizaci zabudovaného
bezpeénostniho Cipu.

5. Metody RMA
Je-li nutné RMA, vyrobek musi byt dopraven

ASUS muze podle svého uvazeni zjednodusit
servisni postup nabidkou doruéeni Vyrobku do
maloobchodni prodejny, ve které byl zakoupen,
nebo prostfednictvim bezplatného vyzvednuti a
doruceni.

6. Vyluky z omezené zaruky

Spole¢nost ASUS nezarucuje nepferusovany
ani bezchybny provoz tohoto Vyrobku. Zaruka
se vztahuje pouze na technické problémy

s hardwarem v pribéhu zaruéni doby a za
normalnich podminek pouziti. Vztahuje se na
problémy s firmwarem, ale nevztahuje se na
jiné problémy se softwarem ani na poskozeni
zplsobena zékaznikem nebo na nasleduijici
situace (bez omezeni):
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Poskozeni tohoto produktu zptisobené Vami
i jakoukoli neopravnénou treti stranou;
Sériové ¢islo Vyrobku, komponentli nebo
pfislusenstvi bylo pozménéno, zruseno nebo
odstranéno;

Zastarani;

Poskozeni (nahodné ¢i jinak), které nema
vliv na provoz ani funkce Vyrobku, jako je
napfiklad koroze, zména barvy, textury nebo
povrchové Upravy, opotiebeni a postupné
zhorSovani;

Poskozeni Vyrobku zpusobené valkou,
terorismem, pozarem, havarii, Zivelnou
pohromou, umysinym nebo ndhodnym
nespravnym pouzitim, zneuzitim,
zanedbanim nebo nespravnou udrzbou a
pouzivanim za neobvyklych podminek;
Poskozeni Vyrobku zpusobené nespravnym
pfipojenim k perifernimu zafizeni, nebo
poruchou periferniho zafizeni napt.
tiskarné, optické mechanice, sitové karte,
USB zafizeni atd.;

Poskozeni Vyrobku zpusobené externi
elektrickou poruchou nebo jinou nehodou;
Poskozeni Vyrobku zpusobené pouzivanim
mimo provozni a skladovaci parametry nebo
v prostfedi popsaném v uZzivatelské pfirucce;
Poskozeni Vyrobku zplsobené softwarem
tfeti strany nebo viry nebo ztrata softwaru
nebo dat, ktera mize nastat pii opravé nebo
vyméné;

Nepouzitelnost z divodu zapomenuti nebo
ztraty hesel zabezpeceni;

Nepouzitelnost nebo poskozeni Vyrobku
zpusobené znecisténim nebezpecnymi
latkami, nakazami, $kidci nebo zafenim;



() Podvod, kradez, nevysvétlitelné zmizeni
nebo poskozeni/Skodlivé okolnosti
zplisobené UmysInym jednanim zakaznika;

(m) Nepouzitelnost nebo poskozeni hardwaru
vyrobku zplisobené instalaci a pouzivanim
jakékoli aplikace pro odemknuti zafizeni,
coz je aplikace, kterd odemkne bootloader
vyrobku, ale také zneplatni zaruku.

7. Omezeni odpovédnosti

S vyjimkou pfipadl uvedenych v této zaruce

a v maximalni mozné mife povolené zakonem
neodpovida spolec¢nost ASUS za piimé,
mimoradné, ndhodné nebo nasledné skody
vyplyvajici z jakéhokoli poruseni zaruky nebo
podminky nebo na zakladé jinych pravnich
teorii, napfiklad za ztratu pouziti, ztratu pfijmu,
ztratu skute¢nych nebo predpokladanych ziskl
(vCetné ztraty zisku ze zakazek), ztratu pouzivani
penéznich prostiedkd, ztratu predpokladanych
uspor, ztratu obchodu, ztratu pfilezitosti, ztratu
goodwill, ztratu dobrého jména; ztratu, poskozeni
nebo zni¢eni dat ani za pfipadné nepiimé nebo
nasledné ztraty, véetné vymeény zafizeni a
majetku, a néklady na obnovu a reprodukci dat
ulozenych nebo pouzitych s Vyrobkem. Vyse
uvedené omezeni se nevztahuje k narokim
vyplyvajicim z usmrceni nebo Ujmy na zdravi
ani na zakonnou odpovédnost v piipadé umyslu
a hrubé nedbalosti a/nebo opomenuti ze strany
ASUS. Nékteré jurisdikce neumoznuji vylouceni
nebo omezeni ndhodnych nebo naslednych
$kod, pokud je takova jurisdikce uréujici pro
tuto Zaruku, vySe uvedena omezeni se k Vam
nevztahuji.



8. Soukromi

Je nezbytné, aby spolecnost ASUS v zajmu
zjednoduseni poskytovani pozadované sluzby
shromazdovala, zpracovavala a pouzivala

vase osobni udaje; pro tento Ucel mohou vase
osobni udaje pfijimat, uchovavat, zpracovavat
nebo pouzivat pfidruzené spolecnosti ASUS
nebo poskytovatelé sluzeb, ktefi mohou sidlit

v zahranici. Spole¢nost ASUS se zavazala,

Ze veskeré uvedené prenosy, uchovavani,
zpracovavani nebo pouzivani vasich osobnich
udaju bude probihat v souladu s platnymi zakony
na ochranu soukromi a zabezpeceni osobnich
udaju a ,Zasady ochrany soukromi ASUS*. Se
Zésadami ochrany soukromi ASUS se muzete
seznadmit na adrese: http:/www.asus.com/Terms
of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

9. Nezaruéni pfipady

Vraceni Vyrobku do servisniho stfediska
spole¢nosti ASUS v priibéhu zaruéni doby
automaticky neznamena bezplatnou opravu
Vyrobku. Po obdrzeni Vaseho Vyrobku si
spoleé¢nost ASUS vyhrazuje pravo zkontrolovat
platnost Vasi Zaruky a Vasi zadosti o zaruéni
servis. Pokud Zaruéni doba uplynula nebo plati
néktera z vyjimek uvedenych v odstavci 6, Vase
Z&dost bude povazovana za nezaruéni (,O0W*).

Pokud je Vase zadost o servis charakteru OOW,
obdrzite Seznam servisnich poplatkl s nabidkou
k opravé, ktery mizete pfijmout nebo odmitnout.
Pokud opravu piijmete, obdrzite od nas fakturu
na opravarské prace, nahradni dily a jiné naklady
uvedené v Seznamu servisnich poplatkd. Fakturu
je nutné uhradit do 4 tydnu od data vystaveni
faktury. Oprava bude provedena az po uhrazeni
faktury.



10.  Opustény majetek

Po aktualizaci/upgradu/vyméné vaseho Produktu
nebo v pfipadé, Ze nebudete souhlasit s nabidkou
Zz&rucni opravy, vdm spolecnost ASUS zasle

Vas Produkt/néhradu produktu dohodnutym
zpUsobem zpét. Pokud si Vyrobek nevyzvednete
nebo jeho doruceni na Vami poskytnutou adresu
nebude mozné, ASUS Vam zasle oznameni na
adresu, kterou jste poskytli pfi zadosti o servis.
Pokud si Vyrobek ani posléze nevyzvednete do
90 dni od ozndmeni, ASUS si vyhrazuje pravo
pozadovat nahradu $kody, a to véetné nakladu

na skladovani, nakladat s Vyrobkem v souladu s
platnymi zakony a predpisy a jakymkoli zakonnym
zéastavnim pravem na nezaplacené poplatky.

11.  Zaruka a podpora

Tato zaruka se vztahuje na venkové nebo
néakupu. Na produkt zakoupeny v Evropské
unii se vztahuje zaruéni servis ASUS v rdmci
Evropské unie.

e Servisni postupy se mohou lisit podle
jednotlivych zemi.

*  Nektery servis a/nebo nahradni dily
nemuseji byt dostupné ve vSech zemich.

¢ Lokalizované nahradni dily mohou byt
nahrazeny verzi, ktera je dostupna v zemi
pozadované opravy.

*  Nékteré zemé mohou uctovat poplatky a
mit omezeni platné v dobé servisu, dalsi
podrobnosti najdete na webovych strankach
technické podpory spole¢nosti ASUS na
adrese http://www.asus.com/support.




*  Nékteré zemé mohou pfed provedenim
mezinarodni zaruky a podpory vyzadovat
dal$i dokumentaci, nap¥. doklad o koupi
nebo doklad o fadném dovozu, dalsi
podrobnosti najdete na webovych strankéach
technické podpory spole¢nosti ASUS na
adrese http://www.asus.com/support.

Chcete-li vyuzit zaruéni servis, navstivte webové
stranky servisniho stfediska ASUS na adrese
http://www.asus.com/support pro vice informaci.

Spole¢nost ASUS si vyhrazuje pravo vykladu
téchto Zaruénich ustanoveni. Informace
obsazené v tomto zaruénim listu se mohou
zménit bez predchoziho upozornéni, pro aktudlni
a kompletni informace o zaruce ASUS, navstivte
stranky podpory ASUS na
http://www.asus.com/support, prosim.

Kontaktni udaje spoleénosti ASUS
Tato zaruka je poskytovana:

ASUSTeK Computer Inc.

1F., No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.,

Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447



