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ASUS Warranty Information Form

Mr/Mrs./Ms/Mis:

Telephone Number:

Address:

E-mail:

Purchase Date: /. /. (DD/MM/YYYY)

Dealer's Name:

Dealer's Number:

Dealer's Address:

Serial Number

Important: Please store this ASUS Warranty Information Form in a secured location for future reference. ASUS
reserves the right to request this document before accepting repair requests. This does not affect or limit your
mandatory or statutory rights.

This ASUS manufacturer warranty (hereafter referred to as the “Warranty”) is granted by ASUSTeK Computer Inc. (hereafter
referred to as"ASUS”) to the purchaser (hereafter referred to as“You") of the ASUS Computer Case product (hereafter
referred to as the “Product”). This Warranty is being delivered with the Product, subject to the following terms and
conditions. ASUS accredited Service Agents and Repair Centers will provide the services covered under this Warranty.

Warranty period of the Product:

This warranty ("Commercial Warranty Period") applies for the same period as the Legal Warranty period regulated by
local government. This warranty begins at the date of delivery that shown on the proof of purchase ("Delivery Date"). If
proof of purchase cannot be provided, the manufacture date as recorded by ASUS will be deemed to be the start of the
Warranty Period.

Statutory Rights

This warranty is given independently of any statutory rights that may apply in the country of purchase and does not
affect or limit such statutory rights in any manner whatsoever.

1. General

ASUS warrants the Product to be free from defects in workmanship and materials during the Warranty Period. If the
Product has any problem, it can be returned to the original place of purchase, or another place as directed by ASUS, with
the original sales invoice/receipt attached. You may be required to pay shipping and handling charges, as well as any
applicable tariffs, duties, taxes, or other fees. ASUS may, at its discretion, provide new or refurbished Products.

This Warranty applies only if the Product was newly manufactured on the Date of Purchase and not sold as used,
refurbished or manufacturing seconds. Please keep the original purchase invoice and this ASUS Warranty Information
Form for future service request. This Warranty does not include failure caused by improper installation, operation,
cleaning or maintenance, accident, damage, misuse, abuse, non-ASUS modifications to the product, any third party
software programs, normal wear and tear or any other event, act, default or omission outside ASUS' control. For further
details, see section 4 of this ASUS Warranty Information Form.

If the Product is swapped by ASUS and is under the Warranty Period, You hereby agree to transfer the ownership of
defective Product and such Product shall automatically become the property of ASUS.




2. Customer responsibility
When using the Product

Read the quick installation guide first and use the Product only according to the quick installation guide.
. Please check quick installation guide and the ASUS support website for troubleshooting solutions, before

contacting the customer service.

When contacting ASUS Customer Service

Before contacting ASUS technical support, ensure that You have the Product in front of You and that it is turned on,
if feasible. Please also be ready to provide the Product’s serial number, the model name and sales invoice/receipt.

Technical support E-mail can be found at https://www.asus.com/support.

You will be requested by ASUS to perform some of the Product’s troubleshooting tasks or actions, which may

include the following:

. Performing other reasonable activities requested by ASUS, which will assist in identifying or resolving the
problems.

Describe the problem clearly and completely on the RMA request form.

Enclose a copy of this completed ASUS Warranty Information Form and a copy of Your sales invoice/receipt

detailing the purchase of Your Product. (Please note: ASUS reserves the right to request the original documents.) If

You do not provide the requested documents for warranty validation then the manufacture date of the Product as

recorded by ASUS will be deemed to be the start of the Warranty Period.

3. Warranty Service

If the problem is not solved remotely, You will have to return the Product to the original place of purchase, or another
place as directed by ASUS, including but not limited to ASUS Repair Center.

This service applies to the following countries: UKRAINE, ARMENIA, BELARUS, KAZAKHSTAN, REPUBLIC OF MOLDOVA,
RUSSIA, TURKMENISTAN, REPUBLIC OF KYRGYZSTAN and REPUBLIC OF AZERBAIJAN, AUSTRIA, GERMANY, BELGIUM,
NETHERLANDS, SWITZERLAND, FRANCE, SPAIN, CYPRUS, GREECE, ITALY, PORTUGAL, DENMARK, FINLAND, NORWAY,
SWEDEN, UNITED KINGDOM, IRELAND, CZECH REPUBLIC, SLOVAKIA, HUNGARY, ROMANIA, POLAND, BOSNIA AND
HERZEGOVINA, CROATIA, MACEDONIA, REPUBLIC OF SERBIA, SLOVENIA, GEORGIA, LITHUANIA, LATVIA, ALBANIA,
ESTONIA, REPUBLIC OF MONTENEGRO, BULGARIA, KOSOVO and TURKIYE.

4. Exclusions from this limited Warranty Service

ASUS does not warrant uninterrupted or error-free operation of this Product. The warranty only covers technical
hardware issues during the Warranty Period and in normal use conditions. It applies to firmware issues but not to any
other software issues or customer induced damages or circumstances such as but not limited to:

(a)  Damage caused to this Product(s) by you or any non-authorized third party;

(b)  The serial number of the Product, components or accessories has been altered, cancelled or removed;

(c)  Obsolescence;

(d)  Damage (accidental or otherwise) to the Product that does not impact the Product’s operation and functions, such

as without limitation to rust, change in color, texture or finish, wear and tear, and gradual deterioration;

(e)  Damage to the Product caused by improper installation, improper connection, etc.;

(f)  Damage to the Product caused by an external electrical fault or any accident;

(g)  Damage to the Product resulting from use outside of the operation, storage parameters, or environment detailed
in the User's Manual;

(h)  Damage to the Product caused by third party software;

(i) Unusability of or damage to the Product caused by contamination with hazardous substances, diseases, vermin, or
radiation;

(j)  Fraud, theft, unexplained disappearance, or damages/detrimental circumstances caused by a willful act of the
customer;

(k) Unusability or damage to the Product caused by installing and using the Unlock Device App, which is a utility that
will unlock your Product's boot loader but will render the Warranty null and void.

5. Limitation of Liability

Except as provided in this warranty and to the maximum extent permitted by law, ASUS is not responsible for direct,
special, incidental or consequential damages resulting from any breach of warranty or condition, or under any other
legal theory, including but not limited to loss of use; loss of revenue; loss of actual or anticipated profits (including loss of
profits on contracts); loss of the use of money; loss of anticipated savings; loss of business; loss of opportunity; loss
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of goodwill; loss of reputation; loss of, damage to or corruption of data; or any indirect or consequential loss or damage
whatsoever caused including the replacement of equipment and property, any costs of recovering or reproducing any
data stored on or used with the Product. The foregoing limitation shall not apply to death or personal injury claims,

or any statutory liability for intentional and gross negligent acts and/or omissions by ASUS. Some jurisdictions do not
allow the exclusion or limitation of incidental or consequential damages; to the extent such jurisdiction is governing this
Warranty the above limitations do not apply to You.

6. Privacy

Itis necessary for ASUS to collect, process, and use Your personal data in order to facilitate the requested service; and
for this purpose Your personal data may be transferred to, stored, processed or used by ASUS' affiliated companies or
ASUS'service providers who may be located in a different country to you. ASUS committed that all said transfer, storage,
process or use of Your personal data shall be subject to applicable laws on privacy protection and personal data security
and the “ASUS Privacy Policy”. Please access and read the ASUS Privacy Policy at:
https://www.asus.com/Terms_of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. Out-of-Warranty cases

Returning the Product to the original place of purchase or another place as directed by ASUS, including but not limited
to ASUS Repair Center during the Warranty Period does not automatically mean that it will be repaired free of charge.
Upon receiving Your Product, ASUS reserves the right to check the validity of Your Warranty and Your request for Warranty
service. If the Warranty Period has lapsed or if any of the exclusions in clause 4 apply, Your request will be deemed out of
warranty ("OOW").

If Your service request is OOW, a Service Charge List with an offer for repair will be provided to You, which You may accept
or reject. If You accept the repair we will provide You with an invoice for the repair labor, spare parts and other costs
stated in the Service Charge List. You must pay the invoice within 4 weeks of the invoice’s date of issue. The repair will
only be completed after the invoice is settled.

8. Abandoned Property

After Your Product has been updated/upgraded/swapped, or if You do not agree to the warranty service offer, ASUS will
return your Product/product replacement via the agreed method. If You do not pick up Your Product, or if delivery is not
possible at the address provided by You, ASUS will send You a notice at the address You provided when requesting the
service. If You still fail to pick up the Product within a period of 90 days from sending the notice, ASUS reserves the right
to claim damages from you, including the cost of storage; to dispose the product in accordance with the applicable laws
and regulations; and any statutory right of lien for unpaid charges.

9. Warranty and Support

This Warranty applies in the country of purchase.

Product purchased in the European Union is eligible for ASUS Warranty Service within the European Union.

In this Warranty:

. Service procedures may vary by country.

. Some service and/or spare parts may not be available in all countries.

. Some countries may have fees and restrictions that apply at the time of Service, please visit the ASUS Support site
at https://www.asus.com/support for more details.

. Certain countries may require additional documentation, such as sales invoice/receipt or proof of proper
importation, prior to performing ASUS Warranty and Support. Please visit the ASUS Support site at
https://www.asus.com/support for more details.

To enjoy comprehensive ASUS warranty service, visit ASUS Service Center website at

https://www.asus.com/support/service-center-location for detailed locations.

ASUS reserves the right to interpret the provisions in this ASUS Warranty Information Form. The information in this ASUS
Warranty Information Form may change without prior notice. Please visit the ASUS Support site at
https://www.asus.com/support for current and complete ASUS warranty information.

ASUS contact details
This warranty is provided by:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.
Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447



https://www.asus.com/Terms_of_Use_Notice_Privacy_Policy/Privacy_Policy/

ol
(3
=
=
o
©
(o)
E
s
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WHdopmaunoHeH ¢popmynsap 3a rapaHuyus ot ASUS

-H/Mxa/l-ua:

Homep:

Appec:

Vmeiin:

[lata Ha nokynka: / / (DA/MM/TTTT)

Wme Ha TbproseLia:

TeneoHeH HoMep Ha Tbproseua:,

Anpec Ha Tbprosewa:

CepueH Homep

BaxHo: Mons TO3M ¢ 3a Ha ASUS Ha curypHo mMacTo 3a 6baewm
cnpagku. ASUS cu 3ana3sa npagoto aa uavncxa To3M AoKymeur npeau Aa npveme 3asBKa 3a nonpasku. Tosa He
ce otp " He orp Bawwnre npasa.

Tas3w rapaHuua Ha nponssoauTens ot ASUS (no-HaTaTbk B JOKyMeHTa HapuiaHa “lfapaHumaTa’) ce gasa ot ASUSTeK
Computer Inc. (no-HaTaTbK B JOKyMeHTa HapiyaHa “ASUS") Ha COBCTBEHNKBT (NO-HaTaTbK B JOKYMEHTa HapuyaH
“Bac”) Ha HoBaTa ASUS Kanbd 3a KomnioTbp (Mo-HaTaTbK B JOKYMeHTa HapuyaHa “MpoaykT”). Tasu rapaHUMOHHa KapTa,
npeAocTasAHa 3aeaHo ¢ MpoayKTa, NOANEXI Ha CeAHUTE NPaBIa U YCNOBUA. YCIyruTe o Tasu rapaHumsa we 6baat
npe/joCTaBeH OT CePBU3HN NPeACTaBUTENN U LIEHTPOBE, akpeanTupaHu ot ASUS.

FapaHuuoHeH nepuop 3a Mpopaykra:

Ta3u rapaHuua (, TbProBCK rapaHLUMOHEH CPOK”) BaXKM 3a CbLYMA NePUOH, KaTo 3aKOHOBUA rapaHLIMOHEH CPOK,
YCTaHOBEH OT MeCTHITE BnacTu. Tasy rapaHLyA 3anoyBa oT JaTaTa Ha 0CTaBKa, NOCOYeHa BbPXy JOKa3aTencrsoTo 3a
nokynka (,[lata Ha focTaeka”). AKO He ce NpefloCTaBu floKa3aTencTso 3a [latata Ha , AaTaTa Har TBO
3anucaHa ot ASUS, Lije ce cunTa 3a Hayano Ha rapaHUMOHHUA Nepuoa.

PernameHTnpaHu npasa
I'apaHuvaa e NpefocTaBA He3aBMCUMO OT PEV’HHMQHTMPBHM npasa B CTpaHaTa Ha NoKymnka. TA NO HUKAKbB HAYMH He
BANAE, HUTO OrpaHNYaBa rapaHUmnATa, Ha KOATO KNUEHTBLT MMa PernaMemmpan npasa.

1. 06wa nidpopmauyns
ASUS rapaHTiipa, 4e NpoAyKTbT HAMa f1a UMa iepeKTu B N3paboTkaTa U MaTepuanuTe no Bpeme Ha FapaHLMoHHUA
nepuog. Ako uma npo6nem c MpoayKTa, Toit Moxe A4a 6bae BbpHAT B Mb MACTO Ha nnm Ha

APYro MACTO, KaKTO e NocoueHo oT ASUS, KaTo opurvHanHata ¢pakTypa/kacosa Genexka e npukayeHa KbM npoayKra.
Bb3MOXHO e fia TpAbBa f4a 3annaTuTe pasxoauTe 3a TPaHCMopTUPaHe 1 06paboTKa, KaKTO 1 NPUNOKUMUTE Tapudy, MUTa,
AaHbLY UK Apyru Takeu. ASUS Moxe, Mo CBOs NpeLeHKka, Aa NPeAoCTaBy HOBY Wi OGHOBEHI NPOAYKTH.




Tasu FapaHuVA Baxu camo 3a MPOJYKT, HOBO NPOM3BE/eH KbM J1aTaTa Ha MOKYMKa. it He e IPOJazeH, Crief KaTo e
6un ynoTpe6saBaH, peMOHTIPaH N1 NOBTOPHO NposvBefieH” MNaseTe opuriHanHata GakTypa v Tasn Qopmynap

¢ MHpOpMaLmA 3a rapaHumaTa Ha ASUS. Tasn lapaHLma He BKNIOYBA NOBPEAN NOPaAM HeNpPaBUIHa NHCTanauws,
paboTa, NouncTBaHe Unu no, , noBpena, ynotpeba, MoAPMKALIMM Ha NPOAYKTa,
KOWTO He ca 0fjo6peHm ot ASUS, cohTyepHY MpOrpamin Ha TPET CTPaHK, U3HOCBAHE OT HOpManHa yroTpe6a unm
CbOWUTVA, AEVCTBUA UMV NPOMYCKM N3BBH KOHTpOna Ha ASUS. 3a noseue nH$OpMaLns MONA OTBOPeTe CeKLMA 4 T
HacToAwata Qopmynap ¢ MHpopmaLya 3a rapaHumaTa Ha ASUS.

Ako MpopyKTsT e B FapaHLMa, C HacToAWETO Bue gaBaTe cbrnacie 3a NpexBbpAAHe COBCTBEHOCTTA Ha 3aMeHeHUTe
[eheKTHY YacTin 1 Te3n YacTy aBTOMATUYHO CTaBaT cOGCTBEHOCT Ha ASUS.

2. 3agbmKeHUA Ha KNNeHTa

Mpn usnonssaHe Ha Mpoaykra

. MbpBO NpoyeTeTe PHKOBOACTBO 33 GbP3 MOHTaX 1 U3non3sarTe NpoyKTa B CbOTBETCTBYE C yKasaHWATa,

. MoTbpceTe B pbKOBOACTBO 3a 6bP3 MOHTaX 1 Ha yeb caitTa 3a noaApbHKa Ha ASUS pelueHus 3a oTCTpaHABaHe
Ha HeU3NPaBHOCTWTe, MPEAV fla Ce CBbPXKETE C OTAeNa 3a 06CTYXKBaHE Ha KINEHTH.

Mpu cBBp! coTtpenasa Ha KnuenTu Ha ASUS

. Mpean Aa ce cBbpXKETE € TEXHMYeCKaTa NOAAPbKKa Ha ASUS, MpoayKTbT TpAbBea Aa e npea Bac v aa e BkAoYeH,
aKo e Bb3MOXHO. VIMaiiTe roTOBHOCT Aa NpefocTaBuTe CepUItHIA HOMEP Ha MpoayKTa, UMETO Ha Mofena n
bakTypa/kacosa Genexka.

. Homepa Ha ropeluaTa nnHus 3a TexHUYecKa NOAAPBXKKa Le HamepuTe Ha aapec https://www.asus.com/
support.

. ASUS uje novcka ja M3BbLINTE HAKOM JEIIHOCTY MO OTCTPaHABAHE Ha HeN3NPaBHOCTY BbPXY MPOfyKTa, KouTo
MOTaT a BKMIOYBAT CNIE/IHOTO:
. 3BbpuIBaHe Ha ApYry pa3ymMHU AeNCTBIA, MouckaHm ot ASUS, KouTo nomarar 3a naeHTudnumrpaHe u

paspetaaHe Ha npobnemm.

. OnuweTe Npobnema ACHO 1 MbIHO BbB Gopmynapa 3a RMA 3anBKa.

. [o6aseTe Konve Ha Tasv NOMbAHeHa rapaHLMOHHa KapTa 1 konve oT dakTypaTa/kacosaTa 6enexka
3a nokyrkata Ha Bawws npogykr. (Mons, o6bpHete BHUMaHue: ASUS cv 3anassa npasoTo Aa 13ncka
OpUrMHaNHNTE OKYMEHTH). AKO He NPeoCTaBITe U3MCKaHITE JOKYMEHT 3a BaNnavpaHe Ha rapaHuunaTa, Acyc
Lje 3a4eTe NPOM3BO/CTBAHATA f1aTa KAaTO HAYaso Ha rapaHLMOHHNA Nepof.

3. FapaHUMOHHO 06CNyXBaHe

AKO Npo6nembT He MOXe Ja Gbjle paspeleH ANCTaHUMOHHO, e TpABBa 4a BbpHeTe MpojyKTa B MbpBOHAYaNHOTO
MACTO Ha 3aKynyBaHe Unu Apyro MACTO, NocoyeHo oT ASUS, BKNIOUNTENHO, HO He CaMo, CepBI3eH LieHTbp Ha ASUS.
Tasu ycnyra ce oTHaca o cnegHuTe cTpanu: YKPAVIHA, APMEHWSA, BENTAPYC, KASAXCTAH, PENYB/IVKA MO/OBA,
PYCUA, TYPKMEHWCTAH, PENYB/IMKA KMPTU3CTAH U PEMYB/INKA A3bPBAIXKAH, ABCTPUS, FTEPMAHWS, BENTVS,
XONAHAWS, LBENLIAPVS, OPAHLINA, UICMAHWSA, KUMBP, MbPLIVIA, UTANIA, NOPTYTANA, NAHVS, OUHNAHANA,
HOPBETVA, LUBEL|A, OBEAVHEHOTO KPANICTBO, UPNTAHANA, HELLIKA PENYBJINKA, CNOBAKWSA, YHTAPUS,
PYMbHWA, NOSILLIA, BOCHA W XEPLIEFOBUHA, XbPBATCKA, MAKEOHWA, PEMYBJINKA CbPBMA CJIOBEHIA, IPY3UA,
JINTBA, NNATBUA, ANIBAHWA, ECTOHWA, YEPHA TOPA, BbJITAPUA, KOCOBO 1 TYPLIA.

4, n , npu Kouto Map Ta He BaXn

ASUS He rapaHTupa HenpeKbCHaToTO MK Gear rpewkm GpyHKUMOHMpaHe Ha To3u MpoayKT. fapaHumATa NoKpuea
©/IMHCTBEHO TeXHUYECKM MPOBNEMI C Xapayepa Npy HOpManHa ynotpe6a no Bpeme Ha rapaHLUMoHHNA nepuog. Ta
He ce OTHACA 38 COPTYePHU NPOGNEMN UM NOBPEAV, NPUNMHEHN OT NOTPEBUTENS, HUTO 3a OGCTOATENCTBA, KAaTO
Harnpumep, HO He camo:

(a)  Mospeau, npnumMHeHu Ha T031 MpoaykT (Te3n MPOAYKTY) OT Bac Mnn HeOTOpU3MpaHa TpeTa CTpaHa;

(6)  Ako cepuitHUAT HoMep Ha MPOgYKTa, KOMMOHEHTY NI aKCECOaPH Ca MPOMEHEHM, M3KIMKOUEHN UM OTCTPAHEHY;
(8)  OctapsBaHe/M3nA3bn oT ynotpe6a;

bvarapckn
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Mospepa (HesonHa unn apyra) Ha MpoayKTa, KOATO He OKa3Ba BAMAHME BbPXY paboTaTa U GYHKUMOHNPaHeTO
Ha lpoayKTa, KaTo Hanp1Mep, HO He Camo, PbX/Ia, MPOMAHA Ha LIBETa, TEKCTypaTa U NOKPUTETO, N3HOCBaHE
VI U3TPUBaHE, NOCTENEHHO BOLIABAHE;

YBpex/iaHe Ha NPOfYKTa, IPUUMHEHO OT HEMOAXOAALLA NHCTANALMA N CBbP3BaHE U AP;

MoBpeaw, NPUYMHEHN OT HEM3NPAaBHOCT Ha eNeKTPUYeCKaTa Mpesa WN APy NHUMAEHT;

Moepeau Ha MpoaykTa nopaau ynotpe6a Ha OTKPUTO, ynoTpeba unm ChxpaHeHue B Cpefja C napameTpu,
pasnnyaBally ce OT NOCOYEHNTE B PbKOBOACTBOTO Ha NoTpebutens;

Mospepa Ha MpoayKTa B pe3ynTat ot codpTyep Ha Apyrvt Gupmn;

Heusnonsaemoct unv nospena Ha MpogyKTa B pesynTar oT 3ambpcABaHe C BpeHU Cy6cTaHLmm, Gonecty,
BpEAUTENV NN PafNauns;

V3mama, kpax6a, HeOBACHMMO M3Ue3BaHe WM WeTW/BNoLWaBaLLy 06CTOATeNCTBA NOPaAV 3N0HaMepeHo
[eiiCTBI Ha KINEHTa;

() Hewsnonssaemoct nnn nospepa Ha MpoayKTa, NOpaam MHCTanupaHeTo 1 u3nonssaxeTo Ha Unlock Device

App, MomoHa Nporpama 3a OTKIIOYBAHeE Ha NPOrpamata 3a 3apesk/jaHe Ha cuctemata Ha MpoayKkTa, Ho Toa
aHynupa rapaHunaTa Ha MpofykTa.

5. Orp. Ha OTroBOpPHOCTTa
OCBEH NOCOUEHOTO B Ta3u rapaHLVA U 10 MAaKCUManHaTa CTereH, paspelieHa oT 3akoHa, ASUS He noema oTroBopHOCT
3a MPeK, CNeLarnHy, KOCBEHI WM NOCTEABALLY LTV B Pe3yNTaT OT HapyliaBaHe Ha rapaHLUATa UK HEHO YCoBre
crnopey; pyra 3aKoHoAaTeNHa 6a3a, BKMIUMTENHO, HO He Camo, NPONyCHaTa yroTpeba, NponycHaT nonsu, sary6a
Ha [IENICTBUTENHY UV OYaKBaHI Neyantu (BKNIOUUTENHO 3aryba Ha neyantu ot JoroBopw), 3aryba ot u3nonssaHeTo
Ha [IENICTBUTENHY N OYaKBaHI CPEICTBA (BKIIOUUTENHO 3ary6a Ha neuantu oT JoroBopw), 3ary6a Ha O4uaksaHn
nevan6u; 3aryba Ha 613Heca; 3aryba Ha Bb3MOXHOCTY, 3ary6a Ha Bb3HarpaxpeHue, 3ary6a Ha penytauus, 3ary6a,
NOBPE/ja M M30NayaBaHe Ha JaHHN, IPEKIA Y KOCBEHY 3ary6u, KOCBEHY W MOCNEABALLNA 3ary6u K WweTn B
pesynTar oT noaMAHaTa Ha 060Py/BaHE 1 MYLIECTBO, PAa3XOAV 33 Bb3CTaHOBABAHE Ha [JAHHN, CbXPaHEH! Ha U
v3non3eanu ¢ MpogykTa. [OPHATO OrpaHIMYeHIe He BaXIA 3a UCKOBE NPY CMBPT MM HAPaHABAHE, W BUHOBHOCT
10 3aKOH 32 BOJHU N HEBOJNHY aKTOBE Ha HeGPEXHOCT 1/ nponycku Ha ASUS. Hakou 3aKoHoAaTencTsa He

T v orp: Ha KOCBEHWTE WV MOCEABALLMA WETW; B PAMKUTE Ha NOMMHEHNETO
Ha Ta3v [apaHLNA Ha T3V 3aKOHO/JATeNCTBa OrpaHIYeHNATa NMO-TOpe He Baxar 3a Bac.

6. 3awuTa Ha AaHHN

ASUS uma Hyxpa fa cbbupa, 06pa6oTea 1 3non3ea BawwmTe nuuHy JaHHW, 3a Aa ynecHssa 3asBeHaTa yayra. 3a Tasu
Len BawmTe MUK JaHHI MOXe fja Ce MPEXBbPIIAT, CbXpaHABAT, 06PabOTBAT NN U3NON3BAT OT CBbP3aHuTe C ASUS
[DpYXecTBa 1 OCTaBYMLMTE Ha yCTyru Ha ASUS, KOTO MOXe fla Ce HamupaT B ibpXaBa, PasnuyHa oT Bawata. ASUS
noema 3aIb/KeHIETO BCUUKM YNIOMEHaTV NPEXBbPIAHNA, ChXpaHeHue, 06paboTka v ynotpe6a Ha BawmTe nuunm
[laHHV fja Ce M3BbPLIBAT B CbOTBETCTBIE C NPUMOXMMUTE 3aKOHM 3a 3allj1Ta Ha MOBEPUTENHOCTTA U NIMYHITE [JaHHW,
KakTo 1 “lonuTnKata 3a noBepuTtenHocT Ha ASUS”. MoxeTe aa otsopute 1 npoyeTeTe [MonuTiKaTta 3a NoBepUTENHOCT
Ha ASUS Ha appec: https:// www.asus. com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. Cnyyan, KOUTO He ce NOKPUBAT OT rapaHynATa

BpbljaHeTo Ha NpopyKTa Ha Mbp! 0TO MACTO Ha WAK Ha APYro MACTO, nocoyeHo ot ASUS,
BK/IIOUMTENHO, HO He camo, CepBu3eH UeHTbP Ha ASUS, no Bpeme Ha lapaHUMOHHWA Neprop He 03HauaBa
aBTOMATMYHO, Ye PeMOHTBT We 6bae GesnnateH. Cies nonyyasaHeTo Ha Bawna MpoayKT CePBU3HNAT LEHTLP

Ha ASUS cv 3ana3sa NpaBoTo fla NPOBEpU BaMHOCTTa Ha [apaHumATa 1 Ha BawaTa 3asBKa 3a rapaHUMOHHO
06cnyxBaHe. AKo FapaHLMOHHWAT MEPUOf € N3TEKBA MM € B CUa HAKOE OFpaHiyeHie No TouKa 4, Bauwata 3anBka
HAMa Ala ce MOKPWBa OT rapaHumAaTa (“Hama rapaHuna”).

Ako BalwaTa 3asiBKa 32 CepBI3 He ce MOKPMBa OT rapaHLATa, e By 6bae NpefocTaBeH CINCHK CbC CepBU3HI
LieHTPOBE 1 YCyriA, KOUTO MOXeTe Aia NpuemeTe U OTXBbpAIUTE. AKO MpuieMeTe nonpasKaTa, Hue uie Bu nsnpatim
bakTypa 3a Tpy/a, pe3epBHuTe YacTy 1 APYrM YacTu, nocoyern B Cnucbka ¢ nnatenu ycnyru. Tpabsa fa nnatute
¢akTypaTa B pamKkuTe Ha 4 CeAAMMLV OT AaTaTa Ha U3aBaHe Ha dakTypaTa. [lonpasKaTa We NPUKioun Ces Kato
¢akTypata e nnatena.




8. W3ocraBeHo umywecrso

Axo BawmAaT MpogyKT e 61n akTyanu3mnpax/HaarpafeH/CMeHeH Wnm ako He CTe CbIacHm C rapaHumMoHHaTa odepTa
3a pemoHT, ASUS wje BbpHe MpoayKTa/cMeHeHuA NpoayKT no ofobpeHns MeToy 3a BpbluyaHe. AKo Bue He B3emete
MpoAyKTa Cvt v ako A0CTaBKaTa He e Bb3MOXHa Ha afipeca, KOITo CTe npefocTasmum, ASUS Liie n3npaTy nssectve
Ha ajipeca, KOIATO CTe NpeOCTaBM NPV 3aABKaTa 3a yayraTa. AKO BCE Olije He CTe B3efi MPOAYKTa B Nepuos ot 90
[HI CEA M3NPALLIaHETO Ha M3BeCTIe, ACYC C1 3aMa3Ba NpaBoTo f1a U3UCKBa OBe3L|eTeHNe, BKIIOYNTENHO 3a TaKCa

3a CbxpaHeHue: 1a M3XBbPAV MPO/YKTa B CbOTBETCTBIE C NMPUNOXKIMMITE 3aKOHM 11 Pa3nopeadu v 4a n3non3sa
3aKOHOBO NPaBO 3a CbBUPaHE Ha HennaTeH Takcu.

9. eraHLlVIﬂ nnoaapbXKKa

Tasu FapaHuVA BaXu 3a CTPaHaTa, B KOATO e KyneH MpoayKTbT.

MpopykKrT, 3aKyneH B EBponeiickna cbios, 0TroBaps Ha yCNOBKATa 3a rapaHUMOHHa ycnyra ASUS B pamkuTe Ha
EBponeiickna cbios.

B Ta3v rapaHuus:

« Cepsu3nuTe np pv MoraT aa ce pi T8 . Te CTpaHi.
. Hakoun CepBuU3HN w/vnn pe3epBHMN HacT MOXe Aa He Ca fJOCTBMHW BbB BCUYKKN CTPaHW.
. Hakoun AbpXaBwn MoraT Aa npunarat Takcu 1 OrpaHNyeHnaA, KOMTO Ca BaJIMHN NO BpeMe Ha PeMOHT,

nocetete ye6 caiiTa CbC CepBU3HM LieHTpoBe Ha ASUS Ha apec https://www.asus.com/support 3a nogpo6Ha
VHGOPMALVIA 33 KOHTAKTH.

. Bb3MOXHO e Hakou CTPaHI f1a U3MCKBaT OMbHUTENHN JOKYMEHTH, KaTo Hanpumep dakTypa/kacosa
6Genexka, I0Ka3aTeNCTBO 3a NPaBuIeH BHOC 11 fip. Npeay NpeaocTasaHe Ha MexayHaposHa rapaHuma u
noaApbKKa. noceteTe yeb caiita CbC CepBU3HM LieHTpoBe Ha ASUS Ha aapec https://www.asus.com/support 3a
noppo6Ha MHOPMALWA 3a KOHTAKTH.

3apa y MbAHO ri HHO 06CNyXBaHe, noceTeTe yeb caiiTa Ha LieHTbpa 3a 06CyxBaHe
Ha ASUS, https://www.asus.com/support/service-center-location, 3a agpecu.

ASUS cu 3anassa NpaBoTo Aa NOACHM 1 TbKyBa Dopmynap ¢ MHGopmauma 3a rapaHunaTa Ha ASUS. Mons o6bpHeTe
ce KbM odpULManH1A caiT 3a noaapbxka Ha ASUS https://www.asus.com/support 3a Tekyua n nbaHa ASUS
FapaHuroHHaTa MHpopmauma.

ASUS KoHTaKTn
lapaHuusTa ce npefoCTaBA OT:

ASUSTeK Computer Inc.

1F., No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.
Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447

bvarapckn




CR21517
ASUS obrazac s podacima o jamstvu

Gospodin/Gospoda/Gospodica:

Broj telefona:

Adresa:

E-posta:

Datum kupnje: / / (DD/MM/GGGG)

Ime prodajnog mjesta:

Telefonski broj prodajnog mjesta:

Adresa prodajnog mjesta:

Serijski broj

Vazno: Ovaj Obrazac s informacijama o ASUS jamstvu spremite na sigurno radi buduéih potreba. ASUS zadrzava
pravo zatraziti ovaj prije prihvacanja zahtjeva za To ne utjece na vasa obvezna ili zakonska
prava niti ih ogranicava.

Ovo ASUS jamstvo proizvodaca (dalje: “jamstvo”) odobrila je tvrtka ASUSTeK Computer Inc. (dalje: "ASUS") vlasniku
(dalje:"Vama”) ASUS Kuciste racunala (dalje: “proizvoda”). Ova jamstvena kartica isporucuje se uz proizvod, a sukladna je
sljedecim uvjetima koristenja. Servisni agenti i servisni centri koje je opunomocio ASUS pruzaju usluge obuhvacene ovim
jamstvom.

Jamstveno razdoblje za proizvod:

Ovo jamstvo ("komercijalno razdoblje jamstva") vrijedi u istom razdoblju kao i pravno razdoblje jamstva koje je regulirano
lokalnim propisima. Ovo jamstvo pocinje s datumom isporuke koji je prikazan na dokazu o kupniji ("datum isporuke").
Ako se Dokaz o datumu kupnje ne moze predociti, datum proizvodnje, zabiljezen od strane ASUSa, smatrat ¢e se kao
pocetak jamstvenog roka.

Zakonska prava
Ovo jamstvo daje se neovisno o zakonskim jamstvima koja mogu biti vrijediti u zemlji kupnje te ne utjece niti ograni¢ava
takva zakonska jamstva u bilo kojem obliku.

1. Opcenito

ASUS u jamstvenom razdoblju jam¢i da na Proizvodu nece biti kvarova u izradi ili u materijalu. Ako postoji bilo kakav
problem s Proizvodom, on se moze vratiti na mjesto originalne kupnje ili na drugo mjesto prema uputama tvrtke ASUS, s
prilozenim originalnim ratunom/dostavnicom. Mozda Cete trebati platiti troskove otpreme i rukovanja kao i vazece tarife,
carinu, porez i druge pristojbe. ASUS moze prema vlastitom nahodenju dostaviti novi ili popravljeni Proizvod.
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Ovo jamstvo primjenjuje se samo ako je proizvod novo proizveden na datum kupnje te nije prodan kao koristen,
obnovljen ili sekundarno proizveden. Sacuvajte originalni racun i ovu ovu ASUS obrazac s podacima o jamstvu radi
buducih servisnih zahtjeva. Ovo jamstvo ne obuhvaca kvarove uzrokovane neispravnom instalacijom, neispravnim
koristenjem, ¢is¢enjem ili odrzavanjem, nezgodama, oste¢enjima, nepropisanim nac¢inom upotrebe, zloupotrebom,
preinakama na proizvodu koje nisu ovlastene od ASUS-a, i softverski programi drugog proizvodaca, normalnog
trosenja ili bilo kojeg drugog dogadaja ili propusta izvan utjecaja ASUS-a. Za vise detalja pogledajte 4. stavku ove
ASUS obrazac s podacima o jamstvu.

Ako je Proizvod pod jamstvom, Vi ovime Pristajete na prijenos vlasnistva zamijenjenih ostecenih dijelova na tvrtku
ASUS.

2. Customer responsibility

Za vrijeme koristenja proizvoda
. Prvo progitajte korisnicki priru¢nik, a proizvod koristite samo u skladu s istim.

. Rjesenja problema potrazite u priru¢niku i na ASUS web stranici podrike prije nego kontaktirate korisnicku
sluzbu.

Pri kontaktiranju ASUS korisnicke sluzbe

. Prije kontaktiranja ASUS tehnicke podrike, stavite proizvod ispred sebe i ukljucite ga, ako je moguce. Takoder

pripremite serijski broj proizvoda, naziv modela i racun/dostavnica.

. Telefonski broj dezurne linije tehnicke podrike pronaci cete na adresi https://www.asus.com/support.

. ASUS ce vas zatraziti za pomoc ili radnju za rjesavanje problema s proizvodom, a to moze ukljucivati sljedece:
Izvodenje ostalih razloznih aktivnosti koje zatrazi ASUS, a koje ¢e pomoci u prepoznavanju i rjesavanju
problema.

. Jasno i potpuno opisite problem u RMA obrascu.

. Prilozite kopiju popunjene jamstvene kartice i kopiju ra¢una koji potvrduje kupnju Vaseg proizvoda. (Napomena:

ASUS zadrzava pravo zatraziti originalne dokumente.) Ako ne priloZite trazene dokumente za provjeru valjanosti
jamstva, datumom kupnje proizvoda smatrat ¢e se datum proizvodnje sukladno ASUS evidenciji.

3. Jamstveni servis

Ako se problem ne rijesi daljinskim putem, morat ¢ete vratiti proizvod na mjesto gdje ste ga kupili ili na neko drugo
mjesto prema uputama tvrtke ASUS uklju¢ujuci, ali bez ograni¢enja na ASUS servisni centar.

Ova usluga primjenjuje se u sljiede¢im zemljama: UKRAJINA, ARMENIJA, BJELORUSIJA, KAZAHSTAN, MOLDAVIJA,
RUSIJA, TURKMENISTAN, KIRGISTAN | AZERBAJDZAN. AUSTRIJA, NJEMACKA, BELGIJA, NIZOZEMSKA, SVICARSKA,
FRANCUSKA, SPANOLSKA, CIPAR, GRCKA, ITALIJA, PORTUGAL, DANSKA, FINSKA, NORVESKA, SVEDSKA, UJEDINJENO
KRALJEVSTVO, IRSKA, CESKA REPUBLIKA, SLOVACKA, MADARSKA, RUMUNJSKA, POLISKA, BOSNA | HERCEGOVINA,
HRVATSKA, MAKEDONIJA, SRBIJA, SLOVENIJA, GRUZIJA, LITVA, LATVIJA, ALBANIJA, ESTONIJA, CRNA GORA, BUGARSKA,
KOSOVO i TURSKA.

4, Iznimke od ovog servisa uz ograni¢eno jamstvo

ASUS ne jam¢i rad ovog proizvoda bez prekida ili rad bez gresaka. Jamstvom su obuhvaceni samo tehnicki problemi s
hardverom u trajanju jamstvenog razdoblja nastale pod normalnu upotrebu. Ono ne vrijedi za softverske probleme ili
ostecenja nastala zbog korisnickog postupanja ili u sljedecim ili sli¢nim uvjetima:

(a)  Steta koju ste viili bilo koja neovlastena treca strana izazvali na proizvodu (ima);

(b)  Serijski broj proizvoda, njegovi dijelovi ili oprema su promijenjeni, ponisteni ili uklonjeni;

(c)  Zastarjelost;

(d)  Ostecenje (nehoti¢no ili drugo) proizvoda koje ne utjece na rad i funkcije proizvoda, koje uklju¢uju (ali bez

ogranicenja) hrdanje, promjenu boje, teksture ili povrsinskog sloja, trodenje i postupno propadanje;
(e)  Ostecenja proizvoda nastala nepravilnom instalacijom, nepravilnom konekcijom i sl;
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(f)  Ostecenje proizvoda uzrokovano vanjskim elektri¢nim kvarom ili nezgodom;
(g)  Ostecenje proizvoda proizaslo zbog koristenja ili pohranjivanja nesukladno uputama opisanim u korisnickom

prirucniku;
(h)  Ostecenja proizvoda uzrokovao je softver drugog proizvodaca;
(i) Nemogucnost koristenja ili ostecenje proizvoda uzrokovano zbog inacije Stetnim tvarima,

Stetocinama ili zracenjel
(j)  Prijevara, krada, neobjasnjiv nestanak ili ostecenja/stetne okolnosti do kojih je doslo svjesnim djelovanjem
korisnika;

(k) Nemogucnost koristenja ili o3tecenje proizvoda nastalo zbog instaliranja i koristenja aplikacije “Unlock Device

proizvoda i uciniti ga nevazecim.

5. Ogranicenje od odgovornosti

Osim ako je tako odredeno ovim jamstvom i u maksimalnoj mjeri dopustenoj zakonom, ASUS ne odgovara za
izravna, posebna, nehoti¢na ili posljedi¢na o3tecenja nastala zbog krienja jamstva ili uvjeta niti pod kakvom pravnom
teorijom, $to ukljucuje, ali bez ograni¢enja na gubitak mogucnosti koristenja; gubitak prihoda; gubitak stvarnih

i o¢ekivanih profita (uklju¢ujuci gubitak ugovornih profita); gubitak novca; gubitak o¢ekivane ustede; gubitak
poslovnih djelatnosti; gubitak prilika; gubitak dobre volje; gubitak ugleda; gubitak, ostecenje i kvarenje podataka; ili
bilo koji izravni ili neizravni

gubitak ili ostecenje koje je bilo kako uzrokovati, $to uklju¢uje zamjenu opreme i imovine, sve troskove za oporavak i
reproduciranje podataka pohranjenih na ili koristenih od strane proizvoda. Prethodno ogranicenje ne vrijedi u slu¢aju
smrti ili potrazivanja zbog tjelesnih ozljeda ili za bilo koju zakonsku odgovornost za namjerne ili nemarne postupke i/
ili propuste osoblja ASUS-a. Neki pravni sustavi ne dopustaju izuzimanje ili ograni¢avanje nehoticnih ili posljedi¢nih
ostecenja; ako takav pravni sustav regulira ovo jamstvo, gornja ograni¢enja ne vrijede za vas.

6. Zastita podataka

Potrebno je da ASUS prikuplja, obraduje i koristi vase osobne podatke kako bi olaksao pruzanje trazene usluge i s

tom svrhom se vasi osobni podaci mogu prenositi, ¢uvati, obradivati ili koristiti u ASUS-ovim podruznicama ili ASUS-
ovim dobavljacima usluga koji se mogu nalaziti u drugoj zemlji nego vi. ASUS je odlucan da ce taj spomenuti prijenos,
¢uvanje , obrada ili koristenje vasih osobnih podataka biti u skladu s vazecim zakonima o zastiti privatnosti i sigurnosti
osobnih podataka “ASUS pravila o zastiti privatnosti”. Otvorite i procitajte ASUS pravila o zastiti privatnosti na:
https:/www.asus. com/Terms_of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. Slucaji koji nisu obuhvaceni jamstvom
Vracanje proizvoda na originalno mjesto kupnje ili neko drugo mjesto prema uputama tvrtke ASUS ukljucujuci, ali bez
ogranicenja na ASUS servisni centar tijekom j: perioda ne ijeva automatski i k I popravak.

Nakon zaprimanja proizvoda, ASUS servisni centar zadrzava pravo provjere valjanosti jamstva i zahtjeva za popravkom
koje obuhvaca jamstvo. Ako je jamstveno razdoblje zavrsilo ili ako se primjenjuje bilo koje od izuzeca iz 4. klauzule,
zahtjev ce se smatrati kao neobuhvacen jamstvom (“OOW").

Ako se zahtjev za popravkom bude smatrao kao OOW, dostavit ¢emo vam cjenik popravaka s ponudom za popravak,
koju mozete prihvatiti ili odbiti. Ako prihvatite ponudeni popravak, prilozit ¢emo racun za troskove rada, rezervnih
dijelova i drugih troskova navedenih na cjeniku popravaka. Ra¢un morate platiti u roku 4 tjedna od datuma njegova
izdavanja. Popravak ce biti dovréen tek nakon podmirenja ra¢una.
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8. Napustena imovina

Nakon popravka proizvoda ili ako ne pristanete na ponudu za popravak, ASUS ¢e vam proizvod vratiti dogovorenom
RMA metodom. Ako ne podignete proizvod ili ako dostava na navedenu adresu nije moguca, ASUS ce poslati
obavijesti na adresu koju ste priloZili pri zahtijevanju popravka. Ukoliko niste preuzeli proizvod u roku 90 dana od
datuma slanja obavjesti, ASUS ¢e zadrzati pravo naplate kvara, uklju¢ujuci troskove skladistenja; troskove odlaganja
proizvoda u skladu s vaze¢im zakonima i propisima; i zakonska prava zadrzavanja zbog neplacenih potrazivanja.

9. Jamstvo i podrika

Ovo jamstvo vrijedi u zemlji kupnje.

Proizvod kupljen u Europskoj Uniji kvalificiran je za ASUS jamstvenu uslugu unutar Europske Unije.
Vi potvrdujete da u ovom jamstvu:

. Postupci popravka mogu se razlikovati od zemlje do zemlje.

. Odredene usluge i/ili rezervni dijelovi nisu dostupni u svim zemljama.

. Neke zemlje imaju pristojbe i ograni¢enja koja vrijede u vrijeme popravka, pojedinosti potraZite na ASUS-ovoj
stranici podrske https://www.asus.com/support.
. U nekim zemljama bit ¢e potrebna dodatna dokumentacija, kao 3to je racun/dostavnica o kupniji ili dokaz o

pravilnom uvozu, prije potrazivanja medunarodnog jamstva i podrike, pojedinosti potrazite na ASUS-ovoj
stranici podrske https://www.asus.com/support.
Za pristup opseznoj usluzi medunarodnog servisa posjetite web stranicu ASUS-ova servisnog centra na adresi
https://www.asus.com/support/service-center-location gdje cete pronaci lokacije s pojedinostima.
ASUS zadrzava pravo tumaciti odredbe u ovim informacijama o ASUS obrazac s podacima o jamstvu. Informacije u o
ASUS obrazac s podacima o jamstvu mogu se promijeniti bez prethodne najave. Molimo posjetite ASUS stranice za
podriku na https://www.asus.com/support za tekuce i potpune informacije o ASUS jamstvu.

Kontakt podaci za ASUS
Ovo jamstvo omogucuje:
ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.
Taipei City 112

Telefon: +886-2-2894-3447
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Cz21517
Formula¥ zarucnich informaci ASUS

Pan/Pani/Slecna:

Telefonni ¢islo:

Adresa:

E-mailova adresa:

Datum nékupu: / (DD/MM/RR)

Jméno prodejce:

Telefonni ¢islo prodejce:

Adresa prodejce:

Sériové &islo

Diilezité: Prosim uschovejte tento informacni letak o zaruce ASUS na bezpe¢ném misté pro budouci pouzi
ASUS si vyhrazuje pravo vyzadat tento dokument pfed pfijetim Zadosti o opravu. Tato zaruka neovliviiuje ani
neomezuje Vase mandatorni ani zakonna prava.

Tato zaruka vyrobce ASUS (dale jen,Zaruka") je udélena spolecnosti ASUSTeK Computer Inc. (déle jen,ASUS”) majiteli (dale
jen,Vy") skiiné pocitace ASUS (dale jen,Vyrobek”). Tento zarucni list je poskytovan spolecné s vyrobkem, a to za nasledujicich
podminek. Akreditovani servisni zastupci a servisni strediska ASUS budou poskytovat sluzby na zakladé této Zaruky.

Zaruéni doba na Vyrobek:

Tato zaruka (,komeréni zaruéni Ihita”) plati po stejnou dobu, jako zakonna zaruéni Ihita stanovena mistni vladou. Tato zaruka
zatina datem dodani, které je uvedeno na dokladu o nakupu (,datum dodani”). Pokud nelze pedlozit doklad o zakoupeni, za
pocatek zaru¢ni Ihiity bude povazovano datum vyroby produktu zaznamenané ASUSem.

Zakonna prava
Tato zaruka je poskytovana nezavisle na pripadnych zdkonnych pravech, kterd mohou platit v zemi nakupu, a zadnym
zpUsobem neovliviuje ani neomezuje zakonna prava.

1. Vseobecné

Spolecnost ASUS zarucuje, ze tento Vyrobek bude v Zaruéni dobé bez zavad na provedeni a materialech. V pfipadé jakékoli
zavady |ze Vyrobek vrétit v misté plivodniho zakoupeni nebo na jiném misté podle pokynu spolecnosti ASUS, s pilozenou
puvodni nakupni fakturou/pfijmovym dokladem. Mohou Vam byt Gctovany poplatky za dopravu a manipulaci a také veskeré
platné tarify, cla, taxy nebo jiné poplatky. Spolecnost ASUS miize dle vlastniho uvézeni poskytovat nové nebo repasované
Vyrobky.

Tato Zaruka plati pouze v pripadé, Ze byl Vyrobek nové vyroben v den nakupu a nebyl prodén jako poutzity, repasovany nebo
2.jakost. Original faktury a formulaF zaruénich informaci ASUS si prosim uschovejte pro pfipad budouci Zadosti o servis. Tato
Zaruka se nevztahuje na poruchy vzniklé v disledku nesprévné instalace, provozu, Cisténi nebo tdrzby, nehody, poskozeni,
$patného pouziti, zneuziti, iprav vyrobku neprovedenych spole¢nosti ASUS, jakékoli softwarové programy jinych vyrobc(,
bézného opotiebeni nebo jakékoli jiné udélosti, jednani, chyby nebo opomenuti mimo kontrolu spole¢nosti ASUS. Pro vice
informacisi prostudujte bod 4 tohoto formulare zaru¢nich informaci ASUS.

Na viechny komponenty, které byly opraveny nebo vyménény v servisnim stredisku ASUS, je poskytovana zaruka v trvani
minimélné ti mésicd, pripadné zbyvajici zaruéni doby na cely Vyrobek.
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2. Odpovédnost zakaznika

P¥i pouzivani tohoto Vyrobku

. Nejprve si proctéte uzivatelskou piirucku a Vyrobek pouzivejte pouze podle této prirucky.
Pfed kontaktovanim zakaznického servisu prosim nahlédnéte do privodce rychlou instalaci a na webové stranky
podpory spolecnosti ASUS do ¢asti odstranovani zavad.

Pii kontaktovani zakaznického servisu ASUS
. Nez se obratite na technickou podporu spolecnosti ASUS, ovéte, ze mate Vyrobek pred sebou a je pokud mozno
zapnuty. Rovnéz méjte pfipravené sériové cislo, nazev modelu a nakupni fakturu/piijmovy doklad.
Telefonni ¢islo na horkou linku technické podpory Ize nalézt na https://www.asus.com/cz/support/.
. Spolecnosti ASUS budete pozadéni o provedeni nékterych tikon( ¢i opatfeni v ramci odstrafiovani zavad Vyrobku, mezi
néz mohou patfit:
Provedeni dal3ich pfiméFenych ¢innosti pozadovanych spole¢nosti ASUS, které pomohou pfi identifikaci a feseni
problémd.
Dany problém jasné a tipIné popiste na formuléfi zadosti RMA.
. Piilozte kopii tohoto vyplnéného zaru¢niho listu a kopii Vasi faktury/stvrzenky o koupi Vyrobku. (Poznamka: Spole¢nost
ASUS si vyhrazuje préavo pozadovat originalni dokumenty.) Pokud neni mozné poskytnout pozadované dokumenty k
platnosti zéruky, potom se bude za pocétek zarucni doby povazovat datum vyroby produktu.

3. Zaruéni oprava
Pokud problém nelze vyfesit vzdalené, budete muset produkt vrétit na piivodnim misté zakoupeni ¢i jiném misté dle pokynd
ASUS, mimo jiné véetné servisniho stiediska ASUS.

Tato sluzba se vztahuje na nasledujici zemé: UKRAJINA, ARMENIE, BELORUSKO, KAZACHSTAN, MOLDAVSKA REPUBLIKA, RUSKO,
TURKMENISTAN, KYRGYSTANSKA REPUBLIKA a AZERBAIDZANSKA REPUBLIKA, RAKOUSKO, NEMECKO BELGIE, NIZOZEMSKO,
SVYCARSKO, FRANCIE, SPANELSKO, KYPR, RECKO, ITALIE, PORTUGALSKO, DANSKO, FINSKO, NORSKO, SVEDSKO VELKA BRITANIE,
IRSKO, CESKA REPUBLIKA, SLOVENSKO, MADARSKO, RUMUNSKO, POLSKO, BOSNA A HERCEGOVINA, CHORVATSKO, MAKEDONIE,
SRBSKA REPUBLIKA, SLOVINSKO, GRUZIE, LITVA, LOTYSSKO, ALBANIE, ESTONSKO, CERNA HORA, BULHARSKO, KOSOVO a
TURECKO.

4. Vyluky z omezené zaruky

Spolecnost ASUS nezarucuje neprerusovany ani bezchybny provoz tohoto Vyrobku. Zaruka se vztahuje pouze na technické

problémy s hardwarem v pribéhu zérucni doby a za normalnich podminek pouziti. Zaruka se nevztahuje na softwarové

problémy ani $kody zptisobené zakaznikem a napfiklad tyto dalsi okolnosti:

(@)  Poskozeni tohoto produktu zpiisobené Vami ¢i jakoukoli neopréavnénou tieti stranou;

(b)  Sériové ¢islo Vyrobku, komponentd nebo pfislusenstvi bylo pozménéno, zruseno nebo odstranéno;

() Zastarani;

(d)  Poskozeni (nahodné ¢i jiné), které nema vliv na provoz ani funkce Vyrobku, jako je napfiklad koroze, zména barvy, textury
nebo povrchové dpravy, opotfebeni a postupné zhorsovani;

(e)  Poskozeni Vyrobku zplisobené nespravnym pipojenim k perifernimu zafizeni, nebo poruchou periferniho zafizeni atd.;

(f)  Poskozeni Vyrobku zptisobené externi elektrickou poruchou nebo jinou nehodou;

(g)  Poskozeni Vyrobku zplisobené pouzivanim mimo provozni a skladovaci parametry nebo v prostfedi popsaném v
uZivatelské prirucce;

(h)  Poskozeni Vyrobku zplisobené softwarem treti strany;

(i) zitell nebo posk i Vyrobku zpisobené znecisténim nebezpecnymi latkami, ndkazami, $kidci nebo zarenim;

(j)  Podvod, kradez, nevysvétlitelné zmizem’ nebo poskozeni/skodlivé okolnosti zplisobené imysinym jednanim zakaznika;

(k) zi nebo 0 é instalaci a pouzitim Unlock Device App, oz je nastroj, kterym je
mozné odemknout zavadec (boot \oader) Vyrobku, pficemz se vak zaruka na Vyrobek stava neplatnou.

5. Omezeni odpovédnosti

S vyjimkou pfipadli uvedenych v této zaruce a v maximalni mozné mie povolené zakonem neodpovida spolecnost ASUS
za pfimé, mimofadné, nahodné nebo nasledné skody vyplyvajici z jakéhokoli poruseni zaruky nebo podminky nebo na
zékladé jinych pravnich teorif, napfiklad za ztratu pouziti, ztratu piijmu, ztrtu skute¢nych nebo predpokladanych ziski
(vCetné ztraty zisku ze zakazek), ztratu pouzivani penéznich prostredkd, ztratu predpokladanych tspor, ztrétu obchodu,
ztrdtu pfileZitosti, ztratu goodwill, ztratu dobrého jména; ztratu, poskozeni nebo zniceni dat ani za pfipadné nepfimé
nebo nasledné ztréty, véetné vymeény zafizeni a majetku, a ndklady na obnovu a reprodukci dat ulozenych nebo pouzitych

s Vyrobkem. Vyse uvedené omezeni se nevztahuje k narokim vyplyvajicim z usmrceni nebo Gjmy na zdravi ani na zakonnou
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odpovédnost v piipadé imyslu a hrubé nedbalosti a/nebo opomenuti ze strany ASUS. Nékteré jurisdikce neumoziuji vylouceni
nebo omezeni nahodnych nebo naslednych skod, pokud je takova jurisdikce urcujici pro tuto Zaruku, vy3e uvedena omezeni se
na Vés nevztahuji.

6. Soukromi

Je nezbytné, aby spole¢nost ASUS v zjmu zjednoduseni p: 1é sluzby zpracovévala

a pouzivala Vase osobni tidaje; pro tento Gicel mohou Vase osobni udaje pfijimat, uchovavat, zpracovévat nebo pouzwat
pridruzené spole¢nosti ASUS nebo poskytovatelé sluzeb, ktefi mohou sidlit v zahranici. Spolecnost ASUS se zavazala, Ze veskeré
uvedené pienosy, uchovavani, zpracovavani nebo pouzivani Vasich osobnich tidaji bude probihat v souladu s platnymi zakony
na ochranu soukromi a zabezpeceni osobnich (idajii a,Zasady ochrany soukromi ASUS". Se Zasadami ochrany soukromi ASUS
se miZete seznamit na adrese: https://www.asus.com/cz/Terms_of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy.

7. Mimozaruéni pfipady

Vréceni Vyrobku v misté plvodniho zakoupeni nebo na jiném misté podle pokynt spolecnosti ASUS, mimo jiné servisnimu
stfedisku ASUS, v zdrucni dobé neznamena, ze bude automaticky zdarma opraven. Po obdrzeni Vaseho Vyrobku si spolecnost
ASUS vyhrazuje préavo zkontrolovat p\atnost Vasi Zaruky a Vasi zadosti o zaru¢ni servis. Pokud Zarué¢ni doba uplynula nebo plati
néktera z vyjimek uvedenych v odstavci 4, Vase zadost bude povazovana za nezaruéni (,00W").

Pokud je Vase zadost o servis charakteru OOW, obdrzite Seznam servisnich poplatkii s nabidkou k opravé, ktery miizete pfijmout
nebo odmitnout. Pokud opravu pijmete, obdrZite od nas fakturu na opravarské prace, nahradni dily a jiné naklady uvedené

v Seznamu servisnich poplatkd. Fakturu je nutné uhradit do 4 tydni od data vystaveni faktury. Oprava bude provedena az po
uhrazeni faktury.

8. Opustény majetek

Po aktualizaci/upgradu/vyméné Vaseho Produktu nebo v pfipadé, ze nebudete souhlasit s nabidkou zaruéni opravy, Vam
spole¢nost ASUS zasle Vas Produkt/néhradu produktu dohodnutym zpiisobem zpét. Pokud si Vyrobek nevyzvednete nebo jeho
doruceni na Vami poskytnutou adresu nebude mozné, ASUS Vam zasle ozndmeni na adresu, kterou jste poskytli pfi zadosti o
servis. Pokud si Vyrobek ani posléze nevyzvednete do 90 dni od oznameni, ASUS si vyhrazuje préavo pozadovat nahradu skody, a
to véetné nakladt na skladovani, nakladat s Vyrobkem v souladu s platnymi zakony a pfedpisy a jakymkoli zdkonnym zéstavnim
prévem na nezaplacené poplatky.

9. Zaruka a podpora

Tato Zaruka plati v zemi nakupu.

Na produkt zakoupeny v Evropské unii se vztahuje zaru¢ni servis ASUS v ramci Evropské unie.

Vtéto zaruce:

. Servisni postupy se mohou liSit podle jednotlivych zemi.

. Néktery servis a/nebo nahradni dily nemuseji byt dostupné ve viech zemich.

. Nékteré zemé mohou Uctovat poplatky a mit omezeni platné v dobé servisu, dal3i podrobnosti najdete na webovych
strankach technické podpory spole¢nosti ASUS na adrese https:/www.asus.com/cz/support/.

. Nékteré zemé mohou pred provedenim mezinarodni zaruky a podpory vyzadovat dalsi dokumentaci, napf. nakupni
fakturu/pfijmovy doklad nebo doklad o fadném dovozu, dalsi podrobnosti najdete na webovych strankach technické
podpory spolecnosti ASUS na adrese https://www.asus.com/cz/support/.

Chcete-li vyuzit komplexni mezinarodni zarucni servis, navitivte webové stranky servisniho stfediska ASUS na adrese

http: .85US.C t/service-center-location pro jednotliva mista.

Spole¢nost ASUS si vyhrazuje pravo vykladu téchto Zaruénich ustanoveni. Informace obsazené v tomto formuldfi zaru¢nich
informaci ASUS se mohou zménit bez predchoziho upozornéni, pro aktudlni a kompletni informace o zaruce ASUS, navstivte
stranky podpory ASUS na https://www.asus.com/cz/support/, prosim.

Kontaktni idaje spolecnosti ASUS

Tato zéruka je poskytovéana:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447
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ASUS informationsformular vedrgrende garanti
Hr./Fru/Frk.:

Adresse:

E-mail-adresse

Kobsdato: / / (DD/MM/YYYY)

Forhandlerens navn:

Forhandlers

Forhandlerens adresse:

Vigtigt: Behold venligst denne formular med garantloplysmnger fra ASUS pa et slkkert sted til senere reference.
ASUS forbeholder sig retten til at anmode om dette d for nogen om
accepteres. Dette pavirker eller b ikke dine obli iske eller lovb: ighed:

Denne ASUS producentgaranti (som herefter refereres til som “Garanti”) udstedes af ASUSTeK Computer Inc. (som herefter
refereres til som "ASUS") til kaberen (som herefter refereres til som “Dig") af Tradlos lageringsprodukt fra ASUS (som herefter
refereres til som “Produktet”). Dette garantibevis felger med produktet, og er underlagt felgende vilkér og betingelser.
Tjenesterne, som er daekket af denne garanti, vil blive udfort af ASUS’ godkendte serviceagenter og reparationscentre.

Produktets garantiperiode:

Denne garanti ("Kommerciel garantiperiode") galder i den samme periode, som den juridiske garantiperiode, der er fastsat af
de lokale myndigheder. Denne garanti starter pa leveringsdatoen, der er pa kebsbeviset ("Leveringsdato"”). Hvis der ikke kan
fremlaegges bevis for kabsdato, anses fremstillingsdatoen pé produktet som veaerende kabsdatoen.

Lovbestemte rettigheder

Denne garanti gives uafhaengig af alle lovk m er geeldende i det land, hvor produktet er kabt, og pavirker
eller begraenser ikke sddanne lovbestemte remgheder pa nogen som helst made.

1. Generelt

ASUS garanterer at produktet er fri for defekter béde i ha ialer indenfor iperi Hvis der opstar
problemer med produktet, kan det returneres til det oprindelige kwbssted eller et andet sted som angivet af ASUS, med

den oprindelige salgsfaktura/kvittering vedlagt. Du er muligvis forpligtet til at betale fragt- og administrationsgebyrer,samt
eventuelle gaeldende takster, afgifter, skatter eller andre gebyrer. ASUS kan efter eget skan levere et nyt eller renoveret produkt.

Denne garanti gzelder kun hvis produktet var nyfremsnl\et da det blev kabt og ikke nar den er solgt som brugt. Behold
venligst den originale 0g ASUS-g for mular til senere brug. Denne garanti omfatter ikke fejl, der
er forarsaget af forkert installation, drift, rengering eller vedligeholdelse, uheld, skader, misbrug, zendringer pa produktet,

der er udfert at andre end ASUS, alle slags tredjepartssoftwareprogrammer, normal slidtage eller enhver anden begivenhed,
handling, fejl eller undladelse der er sket udenom ASUS' kontrol. For yderligere oplysninger henvises til afsnit 4 i denne ASUS-
garantiinformationsformular.
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Hvis produktet erstattes af ASUS, og er inden for garantiperioden, accepterer du hermed at overdrage ejerskabet af udskiftede
defekte dele, og sddanne dele skal automatisk blive ejendom tilherende ASUS.

2. Kundens ansvar

Under brug af produktet

. Laes forst hurtig start guide, og brug kun produktet i henhold til hurtig start guide.
Laes venligst afsnittene vedrerende fejlfinding i brugervejledningen og pa ASUS" hjiemmeside, for du kontakter vores
kundeservice.

Naér du kontakter ASUS kundeservice

. For du tager kontakt til ASUS tekniske support, bedes du serge for at have produktet foran dig, og taend for det, hvis
muligt. Vaer venligst ogsa forberedt pa at oplyse produktets serienummer, modelnavn og salgsfaktura/faktura.
Du kan finde telefonnummeret til vores tekniske support pé https://www.asus.com/support.
ASUS vil muligvis bede dig om at udfere nogle af produktets fejlfindi eller handli
folgende:
. Udfarelse af andre rimelige aktiviteter pd anmodning af ASUS, som kan hjzlpe med at finde eller lase problemet.
Beskriv problemet klart og tydeligt pa RMA anmodningsskemaet.
Vedlaeg en kopi af dette garantibevis og en kopi af din kvittering fra da du kebte produktet. (Bemaerk venligst:
ASUS forbeholder retten til at anmode om de originale dokumenter). Hvis du ikke kan fremvise de nedvendige
garanti vil ionsdatoen pa produktet i henhold til ASUS, blive anset for kebsdatoen.

som kan omfatte

3. Garantiservice

Hvis problemet ikke loses, produktet skal returneres til det oprindelige kebssted, eller et andet sted som anvist af ASUS,
herunder men ikke begraenset til et ASUS reparationscenter.

Denne service gaelder i folgende lande: UKRAINE, ARMENIEN, HVIDERUSLAND, KASAKHSTAN, REPUBLIKKEN MOLDOVA,
RUSLAND, TURKMENISTAN, REPUBLIKKEN KIRGISISTAN OG REPUBLIKKEN ASERBAJDSJAN, @STRIG, TYSKLAND, BELGIEN,
HOLLAND, SCHWEIZ, FRANKRIG, SPANIEN, CYPERN, GRAKENLAND, ITALIEN, PORTUGAL, DANMARK, FINLAND, NORGE,
SVERIGE, STORBRITANNIEN, IRLAND, TJEKKIET, SLOVAKIET, UNGARN, RUMANIEN, POLEN, BOSNIEN-HERCEGOVINA, KROATIEN,
MAKEDONIEN, REPUBLIKKEN SERBIEN, SLOVENIEN, GEORGIEN, LITAUEN, LETLAND, ALBANIEN, ESTLAND, REPUBLIKKEN
MONTENEGRO, BULGARIEN, KOSOVO OG TYRKIET.

4, Ikke omfattet af den begransede garantiservice
ASUS garanterer ikke uafbrudt og fejlfri drift af dette produkt. Garantien daekker kun tekniske hardwareproblemer
i garantlpenoden og under normale brugsforhold. Dette gae\derfor problemer med firmware, men ikke for andre

ellerk skader eller forhold, sasom, men ikke begraenset til:
(a)  Skade pa dette produkt(er), der er fora af dig eller ikke-godkendte tredjeparter;
(b)  Produktets serienummer, komponenter eller tilbehor er zndret, annulleret eller fiernet;
(c)  Foraeldelse;
(d)  Skade (ved uheld eller andet) pa produktet, som ikke pavirker produktets funktionalitet og funktioner, sisom med ikke

begraenset il rust, andring af farver, tekstur eller overfladebelaegninger, slidtage og gradvis foraeldelse;

(e)  Beskadigelse af produktet give af forkert installation, tilslutning, osv.;

(f)  Beskadigelse af produktet forérsaget af en ekstern elektrisk fejl eller en ulykke;

(g)  Beskadigelse af produktet som felge af brug uden for drift eller opbevaring parametre eller miljoet er beskrevet i
brugervejledningen;

(h)  Skade pa produktet forarsaget af tredjeparts software;

OB ig af eller skade pa p ! af forurening med farlige stoffer, sygdomme, skadedyr eller stréling;

j) Eed;ageri, tyveri, uforklarlig forsvinden, eller skader/skadelige omstaendigheder, som falge af en forszetlig handling af

unden;

(k) Ustabilitet eller skade pa produktet forarsaget ved at installere og bruge Unlock Device App, som er et hjaelpeprogram,

der vil lase dit produkt opstartsindlaser, men vil gore produktet garanti ugyldig.

5. Ansvarsbegraensning

Bortset fra hvad der star i denne garanti, og til det omfang som loven tillader, kan ASUS ikke holdes ansvarlig for hverken
direkte, bestemte, tilfzeldige eller deraf falgende skader, som folge af brud pa garantien eller forholdet, eller under nogen anden
lov teori, herunder men ikke begraenset til tab af brug, tab af omszetning, tab affaknske eller farventet overskud (herunder tab
af overskud fra kontakter), tab af bvug af penge, tab af forventet besp. b af b af tab af goodwill,
tab af tab, £ eller Ise af data, eller nogen anden indirekte el\er deraff@\gende tab eller
oedelaeggelse, som pa nogen méde er forarsaget, herunder udskiftning af udstyr og ejendom, enhver omkostning vedrgrende
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gendannelse eller genproduktion af nogen data, som er gemt pa eller brugt sammen med dette produkt. Feromtalte
begraensning gaelder ikke for krav for dedsfald eller personskader, eller nogen anden lovbestemt erstatningsansvar for forsatlig
og grov forsemmende handlinger og/eller undladelser af ASUS. Nogle retskredse tillader ikke udelukkelse eller begraensning

af tilfeeldige eller deraf folgende skader. | det omfang en sadan retskreds styrer denne garanti, vil ovenstaende begraensninger
ikke geelde for dig.

6. Databeskyttelse

For at kunne tilbyde service direkte fra ASUS, er det nedvendigt at vi indsamler personlig data, Disse personoplysninger kan
overfores til, opbevares, behandles eller bruges af ASUS ‘tilknyttede virksomheder eller ASUS-tjenesteudbydere, som kan vaere
placeret i et andet land. ASUS har forpligtet sig til, at al overfersel, opbevaring, behandling eller brug af dine personoplysninger
skal vaere underlagt gaeldende love om beskyttelse af personlige oplysninger og ASUS ‘privatlivspolitik. Du kan laese mere om
ASUS ‘privatlivspolitik her: https://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. Ude-af-garanti tilfelde

Returnering af produktet til ASUS servicecentret i iperioden betyder ikke isk, at den vil blive repareret gratis. Ved
modtagelsen af produktet forbeholder ASUS servicecentret sig retten til at tjekke gyldigheden af din garanti og din anmodning
om garantiservice. Hvis garantiperioden er udlobet eller hvis nogle af undtagelserne i paragraf 4 gaelder, vil din anmodning
blive anset for ude af garanti (“OOW").

Hvis din serviceanmodning er OOW, vil du f en liste med reparationspriser, som du enten kan accepterer eller afvise. Hvis du
accepterer reparationsprisen, vil du modtage en faktura for arbejdskraften, reservedele samt andre omkostninger, som star
beskrevet i oversigten med reparationspriserne.Du skal betale denne faktura indenfor 4 uger fra fakturaens udstedelsesdato.
Reparationen udferes forst nar fakturaen er blevet betalt.

8. Forladt ejendom

Nar dit produkt er blevet opdateret/opgraderet/ombyttet, eller hvis du ikke er enig i garantitilbuddet, returnerer ASUS dit
produkt/produktombytning pa den aftalte made. Hvis du ikke henter dit produkt, eller hvis det ikke er muligt at leverer
produktet pa den oplyste adresse, vil ASUS sende dig en meddelelse il adressen, som du oplyste da du anmodede om
reparation. Hvis du stadig ikke at afhente produkt inden for en periode pé 90 dage fra delse af hold
ASUS sig retten til at kraeve erstatning fra dig, inklusiv opbevar\ngsomkostnmgev, bortskaffelse af produktet i overensstemmelse
med gzldende love og bestemmelser, samt krav pa tilbagebetaling for ubetalte afgifter.

9. Garanti og support

Denne garanti geelder i landet, hvor produktet blev kabt.

Produkter, der kabes i EU er berettiget til garantiservice fra ASUS inden for EU.

I denne garanti:

+  Serviceprocedurerne kan varierer fra land til land.
Nogle servicer og/eller reservedele vil muligvis ikke vzere tilgaengelige i nogle af landene.
Visse lande vil muligvis opkraeve et gebyr, og der kan veere begraensninger som er gaeldende under serviceringsperioden.
Du kan lzese mere om dette p& ASUS' supportside pa https://www.asus.com/support.
+  Nogle lande vil muligvis kraeve yderligere dokumentation, salgsfaktura/faktura eller importbevis, for den internationale
garanti og support ydes. Du kan laese mere om dette pd ASUS’ supportside pa https://www.asus.com/support.
For at drage nytte af den omfattende ASUS garantiservice, kan du besage ASUS Global Service Center’ hjemmeside pé https://
www.asus.com/support/service-center-location for yderligere oplysninger.
ASUS forbeholder sig ret til at fortolke L i denne ASUS-garantii I i dette ASUS-
garantiinformationsformular kan andres uden forudgdende information. Besag ASUS support 5|den pa https://www.asus.com/
support for den seneste version af garantihenszttelser.

ASUS kontaktoplysninger
Denne garanti er givet af:
ASUSTeK Computer Inc.

1F., No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.
Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447
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DU21517
Informatieformulier ASUS-garantie

Dhr/Mevr.:

Adres:

E

Aankoopdatum: / / (DD/MM/JJJJ)

Naam verkoper:

Telefoonnummer verkoper:

Adres verkoper:

Serienummer

Let op: Bewaar dit ier met deze ASUS { in een veilige locatie om deze in de toekomst
te raadplegen ASUS behoudt zlv:h het recht voor om een kopie van deze garantlekaart te vragen alvorens de
te p Dit b: loedt of beperkt uw dwi of ire rechten niet.

Deze ASUS fabrieksgarantie (hierna “garantie” genoemd) wordt door ASUSTeK Computer Inc. (hierna "ASUS” genoemd) verleend
aan de koper (hierna “U” genoemd) van het ASUS Computerbehuizing (hierna het “product” genoemd"). Deze garantiekaart
wordt bij het product geleverd en is onderhevig aan de volgende algemene voorwaarden. De diensten die in deze garantie
vermeld staan, zullen geleverd worden door door ASUS erkende service-agenten and reparatiecentra.

Garantieperiode van het product:

Deze garantie ('Commerciéle garantieperiode") is van toepassing voor dezelfde periode als de Wetteluke garant\epenode,
geregeld door de lokale overheid. Deze garantle begint op de ie wordt ij

r ). Als er geen kan worden gegeven, zal de datum van productie van het produ(( zoals
vastgelegd door ASUS, aangehouden worden als aanvang van de garantieperiode.

Statutaire rechten

Deze garantie wordt onafhankelijk van niet-uitsluitbare wettelijke rechten of waarborgen die van toepassing zijn in het land van
aankoop gegeven en heeft op geen enkele manier invloed op deze wettelijke rechten of waarborgen, en beperkt deze op geen
enkele manier.

1. Algemeen

Garandeert ASUS dat het product vrij is van defecten in materiaal of vakmanschap gedurende de garantieperiode. Als
er een probleem is met het Product, kan het worden teruggestuurd naar de originele plaats van aankoop of een andere
plaats, zoals voorgeschreven door ASUS, samen met de originele verkoopfactuur/ontvangstbewijs. U kunt worden
gevraagd om verzend- en verwerkingskosten te betalen, evenals alle toepasselijke tarieven, tasken, belastingen of
andere bijdragen. ASUS kan volgens zijn keuze nieuwe of opgeknapte producten leveren.
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Deze garantie is alleen geldig indien het product nieuw was op de datum van aankoop en niet werd verkocht als gebruikt,
gerenoveerd of showmodel. Bewaar de originele aankoopbon en deze Infor ilier ASUS-garantie voor toekomstige
serviceverzoeken. Deze garantie geldt niet voor storingen die veroorzaakt zijn door incorrect(e) installatie, gebruik, reiniging
of onderhoud, ongeluk, schade, misbruik, verkeerd gebruik, aanpassingen aan het product door anderen dan ASUS, alle
softwareprogramma’s van derden, normale slijtage of andere gebeurtenissen, voorvallen, fouten of nalatigheid die buiten het
macht van ASUS vallen. Voor verdere details verwijzen wij u naar Sectie 4 van deze Informatieformulier ASUS-garantie.

Indien het product onderde garantie valt, gaat u er hierbij mee akkoord dat de eigendom van de vervangen defecte
at h 1 wordt aan ASUS.

2. Verantwoordelijkheid klant

Het product gebruiken
Lees eerst de gebruikershandleiding door en gebruik het product uitsluitend volgens de

de Beknopte | iding en de c ite van ASUS voor p! ing voordat u contact
opneemt met de klantenservice.

(2]
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Contact opnemen met de klantenservice van ASUS
Voordat u contact opneemt met de technische ondersteuning van ASUS moet u ervoor zorgen dat u het product bij
de hand hebt en dat het, indien mogelijk, aanstaat. Zorg er ook voor dat u het serienummer, de modelnaam en het
verkoopfactuur/ontvangstbewijs bij de hand hebt.
. Het telefoonnummer van de technische ondersteuningshotline staat vermeld op https://www.asus.com/support.
ASUS kan u verzoeken om mee te werken aan probleemoplossing voor het product. Hieronder kunnen vallen:
Het uitvoeren van andere redelijke activiteiten die verzocht worden door ASUS, welke kunnen helpen bij het
identificeren of oplossen van de problemen.
. Beschrijf het probleem duidelijk en volledig op het RMA-verzoekformulier.
Voeg een kopie van deze ingevulde garantiekaart en een kopie van uw factuur/bon waarop uw aankoop van het product
beschreven staat bij. (Opmerking: ASUS behoudt zich het recht voor om de originele documenten te verlangen.) Indien
u de benodigde documenten voor de bevestiging van de garantie niet levert, zal de originele productiedatum van het
product, zoals vastgelegd door ASUS, gebruikt worden als begin van de garantieperiode.

3. Garantieservice

Als het probleem niet op afstand kan worden opgelost, u moet het Product terugbezorgen op de originele aankooplocatie of
een ander adres zoals aangegeven door ASUS, met inbegrip van, maar niet beperkt tot het ASUS-reparatiecentrum.

Deze service is van toepassing op de volgende landen: OEKRAINE, ARMENIE, WIT-RUSLAND, KAZACHSTAN, REPUBLIEK VAN
MOLDAVIE, RUSLAND, TURKMENISTAN, REPUBLIEK VAN KIRGIZIE VAN AZERBEIDZJAN, OOSTENRIJK, DUITSLAND, BELGIE,
NEDERLAND, ZWITSERLAND, FRANKRIJK, SPANJE, CYPRUS, GRIEKENLAND, ITALIE, PORTUGAL, DENEMARKEN, FINLAND,
NOORWEGEN, ZWEDEN, VERENIGD KONINKRIJK, IERLAND, TSJECHISCHE REPUBLIEK, SLOWAKIJE, ROEMENIE, POLEN, BOSNIE EN
HERZEGOVINA, KROATIE, MACEDONIE, REPUBLIEK VAN SERVIE, SLOVENIE, GEORGIE, LITOUWEN, LETLAND, ALBANIE, ESTLAND,
REPUBLIEK VAN MONTENEGRO, BULGARIJE, KOSOVO en TURKIJE.

4, Uitzonderingen op deze beperkte garantieservice
ASUS garandeert geen ononderbroken of foutloze werking van het product. De garantie dekt alleen technische
tijdens de iode en onder normale gebruiksomstandigheden. De garantie is niet van toepassing

op soﬂwareproblemen of door de klant veroorzaakte schade of omstandigheden, waaronder, maar niet beperkt tot:

(@)  Schade veroorzaakt aan dit (deze) Product(en) door u of een onbevoegde derde partij;

(b)  Als het seri van het product, 1 of accessoires is gewijzigd, geannuleerd of verwijderd;

(c)  Veroudering;

(d)  Schade (per ongeluk of anders) aan het product die geen invloed heeft op de werking en functies van het product,
:\Ggfavggder begrepen maar niet beperkt tot roest, verandering van kleur, textuur of afwerking, slijtage en geleidelijke

tage;
(e)  Schade aan het product veroorzaakt door onjuiste installatie, aansluiting etc.;
(f)  Schade aan het product veroorzaakt door een externe elektrische storing of een ongeluk;

(g)  Schade aan het product veroorzaakt door gebruik anders dan binnen de voorgeschreven werkings- en
opslagomstandigheden of -omgeving, zoals beschreven in de gebruikershandleiding;

(h)  Schade aan het product veroorzaakt door software van een derde partij of virussen;
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() Onbruikbaarheid of schade aan het product vanwege besmetting met gevaarlijke stoffen, ziekte, ongedierte of
bestraling;

() Fraude, diefstal, onverklaarbare verdwijning of schade/schadelijke omstandigheden, veroorzaakt door een opzettelijke
daad van de klant;

(k) Onbruikbaarheid of schade aan het product door installatie en gebruik van de Unlock Device App, een hulpprogramma
waarmee u de “bootloader” (het opstartprogramma) van het product kunt ontgrendelen maar waardoor de garantie van
het product ongeldig wordt.

5. Beperking van aansprakelijkheid

Behalve zoals vermeld in deze garantie en voorzover is toegestaan door de wet, is ASUS niet verantwoordelijk voor directe,
speciale, incidentele of gevolgschade voortkomend uit de schending van garantie of voorwaarde of onder een andere
rechtsleer, inclusief, maar niet beperkt tot het verlies van gebruik; verlies van omzet; verlies van werkelijke of verwachte
winsten (inclusief verlies van winsten op contracten); verlies van gebruik van geld; verlies van verwachte besparingen; verlies
van handel; verlies van mogelijkheden; verlies van goodwill; verlies van reputatie; verlies van of schade aan of corruptie van
gegevens; of indirecte of gevolgschade als gevolg van het vervangen van de of i kosten van het herstellen
of opnieuw produceren van gegevens opgeslagen op of gebruikt met het product. De voorgaande beperking is niet van
toepassing op overlijdens- of persoonlijke letselclaims of enige andere wettelijke aansprakelijkheid voor opzettelijke en nalatige
handelingen en/of fouten door ASUS. Bepaalde jurisdicties staan de uitsluiting of beperking van incidentele of gevolgschade
niet toe; voorzover dergelijke jurisdicties deze garantie regelen, zijn deze beperkingen niet van toepassing op u.

6. Privacy

Het is benodigd voor ASUS om uw gegevens te len, verwerken of te iken om de verzochte service

te kunnen uitvoeren. Voor dit doel kunnen uw persoonlijke gegevens worden overgedragen naar, opgeslagen op, verwerkt
door of gebruikt door dochtermaatschappijen of serviceproviders van ASUS die zich in een ander land dan dat van u kunnen
bevinden. ASUS verbindt er zich toe dat elke vermelde overdracht, opslag, verwerking of gebruik van uw persoonlijke gegevens
onderhevig zal zijn aan de toepasselijke wetten op de bescherming van de privacy en de beveiliging van persoonsgegevens en
aan het"ASUS Privacybeleid”. Gelieve open en lees het ASUS Privacybeleid op:

https://www.asus. com/Terms _of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. Gevallen die buiten de garantie vallen

Als u het Product terugstuurt naar de originele plaats van aankoop of een andere plaats, zoals aangegeven door ASUS, met
inbegrip van, maar niet beperkt tot het ASUS-reparatiecentrum tijdens de garantieperiode, betekent dat niet automatisch

dat het gratis wordt gerepareerd. Na ontvangst van uw product behoudt ASUS zich het recht voor om de geldigheid van uw
garantie en uw verzoek om vice te c . Indien de iode is verlopen of indien de uitzonderingen in
clausule 4 van toepassing zijn, zal uw verzoek beschouwd worden als buiten de garantie ("OOW").

Indien uw serviceverzoek OOW is zal een servicekostenlijst met een offerte voor reparatie aan u geleverd worden. U kunt deze
accepteren of afwijzen. Indien u de reparatie accepteert zullen we u een factuur sturen voor het werk, de reserve-onderdelen
en andere kosten die vermeld zijn in de servicekostenlijst. U moet de factuur binnen vier weken na de datum waarop de factuur
is uitgegeven betalen. De reparatie zal pas uitgevoerd worden nadat de factuur betaald is.

8. Prijsgegeven eigendom
Nadat uw product is bljgewerkt/geupgraded/vervangen of als u niet akkoord gaat met aanbod van de garantieservice, zal ASUS
uw product/productvervanging via de 1 methode Nadat uw product gerepareerd is, of indien u

de reparatie-offerte niet accepteert, zal ASUS uw product via de afgesproken RMA-methode retourneren. Indien u uw product
niet ophaalt, of indien levering niet mogelijk is op het adres dat u hebt opgegeven, zal ASUS u een bericht sturen op het adres
dat u opgegeven heeft toen u verzocht om de service. Indien u het product nog steeds niet binnen een periode van 90 dagen
nadat het bericht is verzonden ophaalt, behoudt ASUS zich het recht voor om schadevergoeding van u te eisen, inclusief de
kosten voor opslag, of het product te verwijderen in overeenstemming met de toepasselijke wetten en regelgevingen; en
wettelijke retentierechten voor onbetaalde kosten.

9. Garantie en ondersteuning

Deze garantie is van toepassing in het land van aankoop.

Een product dat is aangeschaft in de Europese Unie, komt in aanmerking voor de ASUS-garantieservice binnen de Europese
Unie.

In deze garantie:

. Serviceprocedures kunnen per land variéren.
. Het kan zijn dat bepaalde service en/of reserve-onderdelen niet beschikbaar zijn in alle landen.
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. In bepaalde landen kunnen, ten tijde van de service, kosten in rekening worden gebracht of beperkingen van toepassing
zijn. Gaat u naar de website van het ASUS-servicecentrum op https: asus.com/support voor
contactgegevens.
. Bepaalde landen kunnen aanvullende documenten, zoals aankoopbewijs of invoerdocumenten vereisen voordat de
1ale garantie en or uitgevoerd wordt. Gaat u naar de website van het ASUS-servicecentrum op

https://www.asus.c port voor ged Je contac 1S,
Ga om gebruik te maken van de ui llend ice naar de ASUS Service Center website op

https://www.asus. com/suggort/serwce center-location voor gedetall\eerde locaties.

ASUS behoudt zich het recht voor om de ASUS garantie-informatie te interpreteren en uit te leggen. Kijk op de officiéle ASUS
Support Site https://www.asus.com/support voor de huidige en volledige ASUS garantie-informatie.

Contactgegevens ASUS

Deze garantie wordt verleend door:

ASUSTeK Computer Inc.

1F., No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447
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EE21517
ASUS'e garantii teabevorm

Klient:

Telefoni number:

Aadress:

E-mail:

Ostu kuupdev: / / (PP/KK/AAAA)

Miidja nimi:

Miitija telefoni number:

Miitija aadress:.

Seerianumber

Oluline: Sdilitage see ASUS’e garantii teabevorm turvalises kohas, et saaksite seda edaspidi kasutada. Enne
remonditaotluse aktsepteerimist jatab ASUS endale diguse nouda selle dokumendi esitamist. See ei mojuta ega
piira teie seadusjargseid digusi.

Kaesolev ASUS tootjagarantii (edaspidi nimetatud kui "Garantii) on antud ASUSTeK Computer Inc. poolt (edaspidi "ASUS")
ASUS Computer Case toode (edaspidi "Toode") ostjale (edaspldl "Teie"). Kaesolev garantukaan antakse koos Too&ega ning
sellele kehtivad jérgnevad tingimused. ASUSe akrediteeritud hoold dused ja remor kused pakuvad kaesols
garantiiga tagatud teenuseid.

Toote garantiiperiood:

See garantii kehtib sama aja jooksul (,Kaubandusliku garantii kehtivusaeg”) kui on kasutaja asukohariigis kehtiv Giguslik

garantiiaeg. See garantii algab tarne kuupdeval, mis néidatud ostudokumendil (,Tarne kuupaev”). Kui ostu ei saa
6endada, loetakse garantiiperioodi alguskuupdevaks ASUS-e poolt registreeritud toote valmistamise kuupéev.

Kohustuslikud garantiid
Kaesolev garantii antakse soltumatult mis tahes kohustuslikust garantiist, mis v6ib osturiigis lisanduda, ja see ei méjuta
ega piira kohustuslikke garantiisid mitte mingil viisil.

1. Uldine

ASUS garanteerib, et Toode on Garantiiaja jooksul tootmis- ja materjalidefektideta. Kui tootel ilmneb rike, siis voib selle
tagastada algsesse ostukoha voi muusse ASUS-e poolt osutatud kohta koos algse arve véi kviitungiga. Teilt voidakse
nouda veokulusid ja kaitlusmakseid, samuti rakendatavaid tariife, tollimakse, riiklikke makse ja muid makseid. ASUS véib
teile asenduseks anda uue voi parandatud seadme.

Kaesolev Garantii kehtib ainult siis, kui Toode oli Ostukuupéeval sja valmistatud ning seda ei miiidud kasutatult,
remonditult voi teise tootmisetapi tootena. Palume algne ostuarve ja see ASUS'e garantii teabevorm teenindusnéude
jaoks alles hoida. Kdesolev garantii ei hélma rikkeid, mille pohjuseks on vale paigaldamine, k ine, puhastamine
voéi hooldus, 6nnetus, kahju, kuritarvitamine, mitte-ASUSe tootemuudatused, mis tahes tarkvara, tavaparane kulumine,
v6i muu stindmus, tegu, puudus voi tegevusetus, mida ASUSel ei ole véimalik kontrollida. Lisadetailid leiate kdesoleva
ASUS'e garantii teabevorm osast 4.
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Kui Tootel on garantii, ndustute Te kdesolevaga, et kéigi asendatavate defektsete jms osade omandidigus laheb
automaatselt ASUSele dle.

2. Tarbija vastutus

Toote kasutamisel
Koigepealt tuleb Liihike paigaldusjuhend lugeda ja Toodet voib kasutada ainult vastavalt Liihike paigaldusjuhend.
Palume rikkeotsingul enne klienditeenindusega kontakteerumist tutvuda Liihike paigaldusjuhend ja ASUSe
veebisaidi klienditoega.

ASUS’e klienditoe poole p66rdumisel

. Enne ASUS'e tehnilise toe poole po6rdumist veenduge, et Toode on Teie ees ja sisse lilitatud, kui vimalik. Samuti
olge valmis esitama Toote seerianumbrit, mudeli nime ja mtigiarve/kviitung.
Tehnilise toe infoliini telefoninumbri leiate aadressil https://www.asus.com/support.
ASUS voib paluda teil teha monigaid tegevusi voi torkeotsingu toiminguid jargmistest:
. Teiste vajalike toimingute tegemine ASUS'e palvel, mis aitavad probleeme tuvastada véi lahendada.
Kirjeldage probleemi selgelt ja téielikult RMA teenuse taotlemise vormil.

. Lisage taidetud ASUS'e garantii teabevorm koopia ja toote ostmist kinnitava miitgiarve/tseki koopia. (Palun
arvestage jargmist: ASUS jétab endale diguse nouda orlglnaaldokumente) Kui te ei esita garantii klnnltamlseks
vajalikke dokumente, siis peab ASUS p Toote i p

3. Garantiiteenus

Kui probleemi ei saa lahendada kaugjuhtimisega, siis tuleb toode tagastada koos algse arve voi kviitungiga algsesse
ostukoha voi muusse ASUS-e poolt osutatud kohta, kaasaarvatud - kuid mitte ainult - ASUS-e remonditodkotta.

See teenus kehtib jargmistes maades: UKRAINA, ARMEENIA, VALGEVENE, KASAHSTAN, MOLDOVA VABARIIK,

VENEMAA, TURKMEENIA, KIRGIISI VABARIIK JA ASERBAIDZAANI VABARIIK, AUSTRIA, SAKSAMAA, BELGIA, HOLLAND,
SVEITS, PRANTSUSMAA, HISPAANIA, KURPOS, KREEKA, ITAALIA, PORTUGAL, TAANI, SOOME, NORRA, ROOTSI,
UHENDKUNINGRIIGID, IIRIMAA, TSEHHI VABARIIK, SLOVAKKIA, UNGARI, RUMEENIA, POOLA, BOSNIA JA HERTSEGOVIINA,
HORVAATIA, MAKEDOONIA, SERBIA VABARIIK, SLOVEENIA, GRUUSIA, LEEDU, LATI, ALBAANIA, EESTI, MONTENEGRO
VABARIIK, BULGAARIA, KOSOVO ja TURGI.

4. Piiratud Garantiiteenuse erandid

ASUS ei taga toote katkematut v6i veavaba t66d. Garantii kehtib ainult garantiiaja jooksul ja tavakasutusel tekkinud

riistvaraprobleemidele. See ei kehti tarkvara probleemide véi kliendi poolt pohjustatud kahjude voi asjaolude kohta,

niteks, kuid mitte ainult:

(@)  Sellele seadmele (seadmetele) on tekitatud teie poolt voi volitamata kolmanda osapoole poolt vigastusi;

(b)  Toote seerianumber, komponendid voi tarvikud on muudetud, tihistatud véoi eemaldatud;

(c)  Vananemine;

(d)  Toote kahjustused (juhuslikud v6i muud), mis ei méjuta toote kasutamist ja funktsioone, naiteks, kuid mitte ainult,
rooste, varvi-, tekstuuri- voi viimistluse muutused, kulum ja jérkjarguline halvenemine;

(e)  Toote kahjustused, mille pohjuseks on vale paigaldamine, vale tihendus jne;

(f)  Toote kahjustamine valise elektrilise rikke voi mis tahes 6nnetuse tottu;

(9) Toote kahjustused kasutusjuhendis toodud sihtotstarbelise kasutuse, ladustusparameetrite v6i keskkonna néuete
rikkumise tottu;

(h)  Toote kahjustused, mille pohjuseks on kolmanda osapoole tarkvara;

(i) Toote kasutuskolbmatus voi kahjustused, mille pohjuseks on ohtlike ainete, haiguste, kahjurite voi kiiritusega

saastumine;
(j)  Pettus, vargus, seletamatu kadumine véi tahtlik tegevus;
(k) Toote kahjustumine voi selle ise voimatus seadme lahtil i duse (Toote

buutimislaadija avamise utiliit, mille kasutamine tiihistab garantii) installimisest ja kasutamisest.

5. Vastutuse piiramine

Véljaarvatud kdesolevas garantiis ja maksimaalses seadusega lubatud ulatuses, ei ole ASUS vastutav otseste, eriliste,
juhuslike voi pohjuslike kahjude eest, mis tulenevad mis tahes garantii voi tingimuse rikkumisest, v6i muu juriidilise
teooria tottu, sealhulgas, kuid mitte ainult, kasutuse kaotuse; saamata jaanud tulu; tegeliku voi eeldatava kasumi kaotuse
(sealhulgas lepingute tulude saamata jaamise); raha kasutamise kaotuse; saamatajaanud kokkuhoiu; dritegevuse kahju;
voimaluse kaotuse; firmavaartuse kaotuse; maine kaotuse, andmete kaotuse, kahjustumise voi rikkumise eest; voi mis
tahes kaudse voi tegevuse tulemusest juhtuva kahju tottu, mis holmab ka varustuse ja omandi asendamist, mis tahes

25


https://www.asus.com/support

Tootele salvestatud voi sellega kasutatud andmete taastamise voi taasloomisega seotud kulude eest. Eelmodud piirang ei
kehti surma voi tervisekahjustusega seotud nouete voi mis tahes ASUSe tahtliku ja raske h
tuleneva seadusjargse vastutuse kohta. Mones jurisdiktsioonis ei ole lubatud vlistada voi
telgevuse tulemusest johtuvate kahjude eest; eeltoodud piirangud ei kehti Teile vastava jurisdiktsiooni tilimuslikkuse
ulatuses.

6. Privaatsus

Tellitud teenuse voimaldamiseks on ASUS-el vaja koguda, té6delda ja kasutada teie isikuandmeid, selleks voidakse teie

isikuandmeid edastada, salvestada voi kasutada ASUS-e sidusettevotetes voi ASUS-e teenindusettevotetes, mis voivad

asuda mujal kui teie asukohariik. ASUS tagab, et teie isikuandmete edastamlne, sa\vestamlne, lootlemme Voi kasutamme

toimub vastavalt kehtivatele isik d kaitse seadustele ja ASUS-e pr litele. ASUS-e pr lid on

saadaval aadressil: https://www.asus.com/Terms_of Use Nonce Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. Garantiivalised juhtumid

Toote tagastamme algsesse os(ukoh(a vOi muusse ASUS-e poolt osutatud kohta, kaasaarvatud - kuid mitte ainult - ASUS-e
ioodil ei tdhenda at et seade remonditakse tasuta. Teie Toote kéttesaamisel jatab

ASUS endale diguse kontrollida Garantii kehtivust ja teie Garantiitaotluse pohjendatust. Kui Garantiiperiood on l6ppenud

v6i kui kehtib moni 4. jaotise valistus, kisitletakse Teie taotlust garantiivalisena (Out of warranty, “OOW").

Kui Teie remonditaotlus on garantiivaline, esitatakse Teile remonditeenuste hinnakiri, mille Te véite aktsepteerida voi
tagasi liikata. Kui te néustute remonditeenusega, esitame me Teile arve remondit66, varuosade ja muude hinnakirjas
nimetatud kulude eest. Te peate tasuma arve 4 nddala jooksul alates selle véljastamisest. Remondit66d viiakse I6pule
ainult parast arve tasumist.

8. Hiiljatud vara

Pérast Teie Toote vérskendatud/uuendatud/vahetatud v6i juhul, kui Te ei ndustu remondipakkumisega, tagastab ASUS
teile remonditud toote / asendustoote kokkulepitud meetodil. Kui Te Tootele jarele ei tule voi kui tarnimine Teie poolt
esitatud aadressile pole voimalik, saadab ASUS sellekohase teate aadressil, mille Te esitasite remonditeenuse taotlemisel.
Kui te siiski ei suuda Tootele 90 paeva jooksul alates vatsava teate saatmist jarele tulla, jatab ASUS endale 6iguse esitada
Teile kahjundue, mis slsaldab muu hulgas hoiustamiskulusid, toote kehtivate seaduste ja maaruste kohaselt havitamise

kulusid ja tasumata 1 kinnipi 1se kohaldamise kulusid.

9. Garantii ja tugi

Garantii kehtib osturiigis.

Euroopa Liidus ostetud toodetele laieneb Euroopa Liidu sisene ASUS'e garantiiteenus.
Selle garantii katvus:

. Hooldustoimingud voivad erinevates riikides varieeruda.

. Osad teenused ja/voi varuosad ei pruugi koigis riikides saadaval olla.

. Ménedes riikides voidakse kohaldada tasusid ja piiranguid, mis kehtivad teenuse osutamise ajal, tiksikasjalikuma
teabe saamiseks kiilastage ASUS'e toeteenuste saiti aadressil https://www.asus.com/support.

. Teatud riikides voidakse n6uda tdiendavaid dokumente, nagu ostukviitung, véi importimist kinnitavaid
toendusesemeid enne rahvusvahelise garantii- ja toeteenuse osutamist; tiksikasjalikuma teabe saamiseks
kiilastage ASUS'e toeteenuste saiti aadresswl https://www.asus. com/sugpor

ASUS'e lai; iku rahvusvahelise nautimiseks ki

https://www.asus.com/support/service-center-location, kust leiate asukohtade ukﬂkas;ahku tlevaate.

ASUS jatab endale 6iguse ASUS'e garantiiteabes sisalduvate satete tolgendamiseks. Sellel garantiikaardil sisalduv

informatsioon véib ilma etteteatamata muutuda. Kiilastage ASUS'e toe veebisaiti aadressil https://www.asus.com/support,

kust leiate kehtiva ja téieliku teabe ASUS'e garantii kohta.

veebisaiti aadressil

ASUS’e kontaktandmed
Selle Garantii andjaks on:
ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.
Taipei City 112

Telefon: +886-2-2894-3447
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F21517
Formulaire de garantie ASUS

M/Mme/Mlle :

Numéro de télé

Adresse :

E-mail :

Date d'achat : / / (JJ/MM/AAAA)

Francais

Revendeur :

Numéro de télé du revendeur:

Adresse du revendeur :

Numéro de série

p :Veuillez conserver pré garantie ASUS. ASUS se réserve le droit de vous demander
le présent document avant d'accepter toute procednre de reparat n. La garantie ASUS n'affecte ou ne limite pas vos
droits légaux.

Cette garantie fabricant ASUS (dénommée ci-aprés la "Garantie") est offerte par ASUSTeK Computer Inc. (dénommé ci-aprés
"ASUS") au client final (dénommé ci-aprés "Vous") pour I'achat d'un boitier d'ordinateur ASUS (dénommé ci-aprés le "Produit").
Cette Garantie accompagne le Produit et est sujette aux termes et aux conditions décrites dans les sections suivantes. Les services
couverts par cette Garantie sont offerts par des agents et des centres de réparation accrédités par ASUS.

Période de garantie du Produit

Cette garantie ("Période de garantie commesrciale") s'applique pour la méme période que la période de garantie légale
réglementée par le gouvernement local. Cette garantie commence a la date de livraison indiquée sur la preuve d'achat ("Date
de livraison"). Si aucune preuve d'achat ne peut étre fournie, la date de fabrication du produit, telle qu'enregistrée par ASUS, sera
considérée comme date de commencement de la Période de garantie.

Garantie légale
Cette Garantie est offerte indépendamment de toute garantie légale pouvant s'appliquer dans le pays d'achat et n'affecte ou ne
limite pas ce type de garantie légale de quelque maniére que ce soit.

1. Conditions générales

ASUS garantit ce Produit contre tout défaut matériel ou de main d'ceuvre durant toute la Période de garantie. Sile Produit présente
un probléme quelconque, il peut étre renvoyé au lieu d'achat d'origine ou a un autre endroit, conformément aux instructions
d'ASUS, accompagné de l'original de la facture ou du regu. Il peut vous étre demandé de payer les frais d'expédition et de
manutention, ainsi que tous les tarifs, droits, taxes ou autres frais applicables. ASUS peut, a sa discrétion, fournir des Produits neufs
ou remis a neuf.

Cette Garantie ne couvre que les Produits vendus neufs lors de la Date d'achat, et n'ayant pas été vendus d'occasion ou remis a
neuf. Conservez votre preuve d'achat d'origine ainsi que le formulaire de garantie ASUS pour toute future demande de prise sous
garantie. Cette Garantie ASUS n'inclut pas les dommages causés par une mauvaise installation ou une utilisation inappropriée, une
absence d'entretien ou de maintenance, un accident, un abus d'utilisation ou une utilisation dans des conditions anormales, des
modifications apportées au Produit et non effectuées par ASUS, des défauts de logiciels tiers, une usure normale ou un tout autre
événement, action, défaut ou omission réalisés hors du contréle d'ASUS. Pour plus de détails, veuillez consulter la section 4 de ce
formulaire de garantie ASUS.

Sile Produit est échangé par ASUS et est sous garantie, Vous acceptez que le droit de propriété du Produit défectueux remplacé
soit transféré a ASUS.
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2. Responsabilité du client

Utilisation du Produit :

. Lisez le guide d'installation rapide et utilisez le Produit conformément aux instructions qui y sont fournies.

. Il est recommandé de consulter le guide d'installation rapide ou de visiter le site internet d'ASUS pour trouver des
ions de dé liminaires.

Contacter le service clientéle d'ASUS :

. Avant de contacter le service clientéle d’ASUS, assurez-vous davoir le Produit en face de Vous, que celui-ci est allumé (si
possible) et de vous munir du nom de modéle, du numéro de série et de la facture d'achat. Veuillez vous assurer d'étre en
mesure de pouvoir fournir le numéro de série, le nom du modéle et la facture / le requ du Produit.

. Visitez le site Web https://www.asus.com/fr/support pour obtenir 'adresse e-mail du service clientéle de votre pays/région.

. Il se peut que le service aprés-vente ASUS Vous demande d'effectuer certaines taches de dépannage du Produit pouvant
inclure un ou plusieurs des exemples suivants :

. Exécution d'autres activités diverses requises par ASUS, permettant d'identifier ou de résoudre les problémes.

. Décrivez clairement le probléme sur le formulaire RMA.

. Joindre une copie du formulaire de garantie ASUS diiment remplie ou une copie de la facture originale, d'un regu ou toute
autre preuve d'achat de Votre Produit. (Remarque : ASUS se réserve le droit de Vous demander les documents originaux).
SiVous ne les avez pas en votre possession, nous utiliserons la date de fabrication originale du Produit comme date de
commencement de la Période de garantie.

3. Service de garantie
Sile probléme ne peut pas étre résolu a distance, Vous devrez renvoyer le Produit au lieu d'achat d'origine ou a un autre endroit,
conformément aux instructions d'ASUS, incluant mais sans s'y limiter, le centre de réparation ASUS.

Ce service applique aux pays suivants : UKRAINE, ARMENIE, BIELORUSSIE, KAZAKHSTAN, REPUBLIQUE DE MOLDAVIE, RUSSIE,
TURKMENISTAN, REPUBLIQUE DU KIRGHIZISTAN et REPUBLIQUE D'AZERBAIDJAN, AUTRICHE, ALLEMAGNE, BELGIQUE, PAYS-
BAS, SUISSE, FRANCE, ESPAGNE, CHYPRE, GRECE, ITALIE, PORTUGAL, DANEMARK, FINLANDE, NORVEGE, SUEDE, ROYAUME-UNI,
IRLANDE, REPUBLIQUE TCHEQUE, SLOVAQUIE, HONGRIE, ROUMANIE, POLOGNE, BOSNIE-HERZEGOVINE, CROATIE, MACEDOINE,
REPUBLIQUE DE SERBIE, SLOVENIE, GEORGIE, LITUANIE, LETTONIE, ALBANIE, ESTONIE, REPUBLIQUE DU MONTENEGRO, BULGARIE,
KOSOVO et TURQUIE.

4. Exclusions de garantie limitée

ASUS ne garantit pas un fonctionnement sans erreur et ininterrompu du Produit. La Garantie ne couvre que les pannes matérielles

survenant au cours de la période de garantie et dans des conditions normales d'utilisation. Cette Garantie ne s'applique pas aux

erreurs logicielles ou aux dommages causés par ['utilisateur ainsi que dans un ou plusieurs des cas de figure suivants :

(@) Unquelconque dommage du Produit a été causé par vous ou par un tiers non autorisé ;

(b)  Lenuméro de série du Produit, des composants ou des accessoires a été altéré, retiré, effacé ou n'est pas identifiable ;

() Obsolescence;

(d)  Undommage (accidentel ou autre) cosmétique du Produit, ou plus précisément un dommage n'empéchant pas le
fonctionnement du Produit comme la rouille, I'atténuation des couleurs, des textures ou des finitions, I'usure naturelle ou la
détérioration graduelle ;

(e)  Unquelconque dommage a été causé par une utilisation inappropriée ou une connexion incorrecte, etc. ;

(f)  Unquelconque dommage a été causé par un défaut électrique externe ou un accident ;

(9)  Unquelconque dommage a été causé par une utilisation en dehors des conditions de fonctionnement, de stockage ou
environnementales mentionnées par le manuel de l'utilisateur ;

(h)  Un quelconque dommage a été causé par l'installation de logiciels tiers ;

(i) Perte d'usage ou dommage du Produit causé par la c ination de substances d radioactives ou

() Lafraude, le vol, la disparition inexpliquée ou un acte délibéré de la part du client ;

(k) Perte d'usage ou dommage du Produit causé par ['utilisation de 'application Unlock Device. Ce programme permettant de
déverrouiller le chargeur de démarrage du Produit, son utilisation rendra la Garantie nulle et non avenue.

5. Clause de responsabilité limitée

Exception faite des dISPOS\(IOnS fournles dans cette carte de garantie et dans les limites autorisées par la loi, ASUS ne peut

étre tenu accidentels, directs ou indirects, spéciaux, punitifs ou autres dommages

quelconques resullanl de la rupture des termes ou conditions de garantie, ou en vertu de toute autre théorie juridique, incluant
mais ne s'y limitant pas, le manque a gagner, la perte de revenu, la perte de possibilités d'affaires (incluant les pertes de contrats)
;la perte d'épargne anticipée ; la perte d'opportunité commerciale ; la perte de réputation ; 'endommagement ou la corruption
des données ; ou toute autre perte indirecte ou préjudices collatéraux ou dommages quelconques causés par le remplacement
d‘éql;ipemgnt ou de propriété ; les colits engendrés par la restauration ou la reproduction de données stockées sur ou utilisées
avec le Produit.
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Les restrictions précédentes ne s'appliquent pas aux décés et aux préjudices corporels, ou n'importe quelle responsabilité
statutaire découlant de fautes graves et/ou omissions intentionnelles de la part d'ASUS. Certaines juridictions n'autorisant pas
l'exclusion ou la limitation de responsabilité pour les dommages conséquents ou accidentels, certaines des responsabilités décrites
ci-dessus peuvent ne pas s'appliquer dans votre cas. Toutefois ces limitations seront appliquées dans toute la mesure ot elles
restent compatibles avec la loi applicable.

6. Confidentialité

Vous comprenez et acceptez qui'il est nécessaire qu'ASUS collecte, traite et utilise certaines de Vos données personnelles afin de
faciliter votre requéte de prise sous garantie, et que pour cette raison Vos données personnelles peuvent étre transférées, stockées,
traitées ou utilisées par les filiales 'ASUS ou les fournisseurs de service d'ASUS et que ces derniers peuvent se trouver dans un pays
différent du votre. ASUS s'est engagé a ce que tout transfert, stockage, traitement ou utilisation de Vos données personnelles soit
soumis aux lois applicables en matiére de protection de la vie privée et de sécurité des données personnelles, et a la "Politique de
confidentialité d'ASUS". Vous pouvez consulter la déclaration de confidentialité d'ASUS a I'adresse suivante :

https://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

Francais

7. Cas "Hors Garant
Le fait de renvoyer le Produit au lieu d'achat d'origine ou a un autre endroit conformément aux instructions d’ASUS, incluant mais
sans s'y limiter, le centre de réparation ASUS au cours de la Période de garantie, ne signifie pas automatiquement qu'l sera réparé
gratuitement. A la réception de Votre Produit, le service client ASUS se réserve le droit de vérifier la validité de Votre Garantie ainsi
que Votre requéte de service de Garantie. Si la Garantie a expiré ou si 'une des exclusions de la section 4 s'applique, Votre requéte
sera considérée comme étant «Hors garantie».

Si Votre requéte est considérée comme étant hors garantie, une offre contenant la liste des cotits de réparation Vous sera fournie.
Vous pouvez accepter ou rejeter cette offre. Si Vous acceptez la réparation, nous Vous facturerons le codt de la main d'ceuvre, des
pieces de rechange et autres frais divers comme listé dans le devis. Vous devez payer les frais de réparation dans un délai maximum
de 4 semaines a compter de la date d'émission de la facture. La réparation du Produit ne commencera qu'aprés la réception du
paiement.

8. Abandon de propriété

Aprés la mise a jour / a niveau de Votre Produit, ou si vous n'acceptez pas l'offre de service émise par ASUS, ASUS Vous réexpédiera
votre Produit en accord avec la politique de service convenue. Si Vous ne récupérez pas Votre Produit, ou si la livraison a l'adresse
fournie n'est pas possible, ASUS Vous enverra une notification a I'adresse fournie lors de la requéte de réparation. Si Vous ne
récupérez toujours pas votre Produit sous un délai de 90 jours a compter de la date d'envoi de la notification, ASUS se réserve le
droit de vous réclamer des dommages et intéréts, incluant les colts liés au stockage, a I'élimination du Produit en accord avec les
lois et les régulations et tous droits statutaires de gage pour les frais impayés.

9. Garantie et assistance

Cette Garantie ne s'applique que dans le pays d'achat.
Les produits achetés au sein de I'Union Européenne bénéficient d'un service de garantie valable dans tous les pays membres de
I'Union Européenne.

Dans cette Garantie :

. Les procédures de prise sous garantie varient en fonction du pays.

. Certains services et/ou piéces peuvent ne pas étre disponibles dans certains pays.

. Certains pays peuvent posséder certaines restrictions ou facturer certains frais de réparation. Rendez-vous sur le site officiel

d'ASUS pour plus de détails : https://www.asus.com/fr/support.

. Certains pays peuvent requérir des documents additionnels (ex : original de la facture/du recu, preuve d'achat ou une piéce
justificative d'importation) avant de traiter votre demande de prise sous garantie. Visitez le site internet
https://www.asus.com/fr/support pour obtenir plus d'informations.

Pour profiter pleinement de votre service de garantie ASUS, rendez-vous sur le site d'ASUS suivant :

https://www.asus.com/fr/support/service-center-location.

ASUS se réserve le droit d'interpréter et de clarifier les informations relatives au formulaire de garantie ASUS. Les termes de cette

carte de garantie sont sujets & changement sans préavis. Visitez le site internet https://www.asus.com/fr/support pour obtenir plus

d'informations sur le service de garantie d'/ASUS.

Informations de contact ASUS
Cette garantie est offerte par:
ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist..

Taipei City 112

Tél: +886-2-2894-3447
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FI21517
ASUS-Takuutietolomake

Hra/Rva/Nti:

Puhelinnumero:

Osoite:

Ostopsivamair / / (PP/KK/VV)

Myyjan nimi:

Myyjan puhelinnumero:

Myyjan osoite:

Sarjanumero

d ASUS-takuutietolomake tallessa tulevaa ki
ksi ennen korjauspyynnon hyvéksymis
a.

ASUSTeK Computer Inc (ta‘ma‘njélkeen "ASUS") myontaa taman ASUS-valmistajan takuun (tdman jélkeen “takuu”) ASUS Langaton
tallennusnlatuote (tamanjalkeen ‘tuote”) ostajalle (tamén jélkeen "sind"). Tama Takuukoml toimitetaan tuotteen mukana
ja ehtojen i ASUSin valtuuttamat jat ja korj ikset i taman takuun

kattamat palvelut.

Tuotteen takuuaika:
Tama takuu (* kaupallmen takuualka ") on voimassa saman ajan kuin palkalhsen viranomaisen saatéma \alllmen takuualka Tama
takuu alkaa toimif rastd, joka ilmenee  (“toimit ). Jos

toimittaa, tuotteen val 3 pidetddn
Lakimaaraiset oikeudet
Tamé takuu on mydnnetty i kuluttajan oikeuksiin kuuluvasta takuusta, jota voidaan soveltaa ostomaassa,

eika se vaikuta milldan tavoin kuluttajan oikeuksiin kuuluviin takuisiin tai rajoita niita.

1. Yleista
ASUS-takuu kattaa tuotteen ty6- ja iaalivi takuuajan kuluessa. Jos eslmtyy ongelma sen voi palauttaa
alkuperéiseen ostopaikkaan tai muuhun ASUSin osoi paikkaan alk il ku/kuitti mukaan liitettyna. Sinulta

voidaan veloittaa kuljetus- ja kasittelymaksuja seka mahdollisesti sovellettavissa olevia tariffeja, tulleja, veroja tai muita maksuja.
ASUS voi oman vallintansa mukaan toimittaa uuden tai kunnostetun tuotteen.

Téma takuu on voimassa vain, jos tuote on ostopaivamadrand uusi elka sita myyty kdytettynd tai kunnostettuna. Séilytd

alkuperalnen ostokuitti ja tamd ASUS tulevaa p: pyy varten. Tama takuu ei kata vikoja, jotka aiheutuvat
ir kaytosta, I tai i onnertomuudesta vahingosta, vahingossa tai

tarkoif t aar 6sta, muista kuin ASUS-val i tuotteeseen, minka tahansa

kolmannen osapuolen ohjelmlslojsn asennuksesta, i tai muusta toimesta, héiriosta tai

puutteesta, johon ASUS ei voi vaikuttaa. Lisétietoja aiheesta I6ydtte pykalastd 4.
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Jos ASUS on vaihtanut tuotteen, ja se on viela takuuajan piiriss, sina suostut siirtdmaan korvattujen viallisten osien
omistajuuden, jolloin téllaiset osat tulevat automaattisesti ASUS-yrityksen omaisuudeksi.

2. Asiakkaan velvollisuus

Tuotetta kdytettiessa

+  Lueensin P\ka -asennusohje ja kdytd tuotetta vain Plka asennusohje kuvatulla tavalla.

+ KatsoPi 1sohje ja ASUS-tukisi isuja ennen kuin otat yhteytté asiakaspalveluun.

Kun otat yhteyttd ASUS-asiakaspalveluun

. Ennen kuin otat yhteytta ASUS-tekniseen tukeen, varmista, etta tuotteesi on esill3, ja etta se on kdynnistetty, jos
mahdollista. Valmistaudu myds antamaan tuotteen sarjanumero, mallinimi ja myyntilasku/kuitti.

. Teknisen tuen i loytyy https://www.asus.com/support.
. ASUS pyytaa sinua suorittamaan joitakin tuotteen wanetsmtatehtawa tai toimenpiteitd, joita volvar olla mm seuraavat
. Muiden ASUSin pyytémien jérkevien toi inen, jotka auttavat | a tai
ratkaisua.

. Kuvaile ongelma selv: i RMA-p!
. Sisallytd kopio tastd téydellisesta takuukor(lsla}a kopio myynl\laskusta/kull\sta,Jossa tuotteesi yksildidaan. (Huom.: ASUS
varaa oikeuden vaatia alkuperals Jos et toimita pyydettyja asial takuun todentamista varten, ASUSin

tuotteen idetéan tuotteen ostopaivam
3. Takuuhuolto
Jos ongelma eri ratkea etatuella, sinun on toimi tuote i 1 tai muuhun ASUSin osoittamaan

paikkaan, esimerkiksi ASUS-korjauskeskukseen.

Tama palvelu toimii seuraavissa maissa: UKRAINA, ARMENIA, VALKO-VENAJA, KAZAKSTAN, MOLDOVAN TASAVALTA, VENAJA,
TURKMENISTAN, KIRGISIAN TASAVALTA ja AZERBAIDZANIN TASAVALTA, ITAVALTA, SAKSA, BELGIA, ALANKOMAAT, SVEITS|,
RANSKA, ESPANJA, KYPROS, KREIKKA, ITALIA, PORTUGALI, TANSKA, SUOMI, NORJA, RUOTS], ISO-BRITANNIA, IRLANTI, TSEKIN
TASAVALTA, SLOVAKIA, UNKARI, ROMANIA, PUOLA, BOSNIA JA HERTSEGOVINA, KROATIA, MAKEDONIA, SERBIAN TASAVALTA,
SLOVENIA, GEORGIA, LIETTUA, LATVIA, ALBANIA, EESTI, MONTENEGRON TASAVALTA, BULGARIA, KOSOVO ja TURKKI.

4. Témén K lvel joitul

ASUS ei takaa timén (uoﬂeen keskeytymatonta tai vlrheetoma toimintaa. Takuu kattaa vain tekniset laitteisto-ongelmat
takuuaikana ja Se soveltuu rgelmiin, mutta ei muihin ohjelmisto-ongelmiin
tai asiakkaan ail iin vahinkoihin tai , kuten mm.

(@)  Sinun tai valtuuttamattoman kolmannen osapuolen aiheuttama vahinko télle tuotteelle / néille tuotteille;

(b)  Tuotteen, osien tai lisévarusteiden sarjanumero on muokattu, pyyhitty tai poistettu;

(c)  Vanheneminen;

(d)  Tuotteen vahinko (vahingossa tai muuten), joka ei vaikuta tuotteen kaytt6on eika toimintaan, kuten mm. ruoste, vérin,
pintamateriaalin tai padllysteen muutos, kuluminen ja véhittdinen huonontuminen;

(e)  Tuotteen vahinko, joka on aiheutunut vaarésta asennuksesta tai vaarasta litannasta Jne.;

(f)  Vahinkoa tuotteelle on aiheuttanut ulkoinen sahkévika tai onnettomuus;

(9)  Vahinkoa on ail tuotteelle kiyttd inittujen kaytts- tai saily i inen kaytto;
(h)  Tuotteen vahinko, joka aiheutuu kolmannen osapuolen ohjelmistosta tai viruksesta;
() Tuotteen kdyton estyminen tai tuotteen vahingoittuminen, joka aiheutuu alti I sille aineille,

tuholaisille tai sateilylle;
(j)  Petos, varkaus, selittdm&ton katoaminen tai vahingot / haitalliset olosuhteet, jotka johtuvat asiakkaan tahallisesta
toiminnasta.
(k) Tuotteen kéyton estyminen tai vahinko, joka johtuu Unlock Device App (Laitteen lukituksenpoistotyokalusovelluksen)
asennuksesta ja kaytdsta (apuohjelma, joka avaa tuotteen kdynnistysohjelman, mutta mitatoi tuotteen takuun).

5. Vastuurajoitus
Paitsi tdssa takuussa eswtetysn ja Iam tarko\ttamaan enimméisméaraan asti, ASUS ei ole vastuussa mistéan suorista, erityisista,
tai jotka johtuvat mista tahansa takuun tai ehtojen rikkomisesta, tai mistaan muusta

oikeusteoriasta, mm. kdytdn menetys; tulon menetys; odotettujen tai todellisten tuottojen menetys (mukaan lukien
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soplmushyo(y}en menetys); rahan kaytos(a syntynyt menetys; odotettujen sédstGjen menetys; liiketoiminnan menetys;
mah menetys; goodwill tys; maineen menetys; tietojen menetys tai vioittuminen; tai mika tahansa epésuora
tai seuraamuksellinen menetys tai vahinko, joka aiheutuu, mukaan lukien Ialtteenja I 1 vaihto, kaikki
tietojen palauttamisesta tai tuottamisesta, jotka on tallennettu tuotteeseen tai jossa sita kdytetadn. Edelld mainittu rajoitus
el koske kuolemaa tai henkilsvammoja koskevia vaateita tai mitaén laillista vastuuta ASUSin tahallisista teoista tai karkeasta
ja/tai a. Joillakin lainkayttoalueilla ei sallita satunnaisten tai seurauksellisten vahinkojen

pois sulkemista; siind méarin kuin téllainen lainsdadanté hallitsee taté takuuta, ylla olevat rajoitukset tai pois sulkemiset eivét koske
sinua.
6. Yksityisyyden suoja
ASUSille on valttamatonta keréta, ksitelld ja kayttad henkilo isia tietojasi pyydettyjen p: iden toteuttamiseksi; ja tassa
tarkoituksessa ASUSin tytaryhtiot ja ASUSin palveluntarjoajat, jotka voivat sijaita eri maassa, kuin missd sind asut, voivat siirtaa,
tallentaa ja kasitella henkllokohtalsla tietojasi. ASUS on sitoutunut siihen, ettd kaikki mainitut henkilokohtaisten tietojesi siirrot,
kasittelyt ja kaytot isten tietojen suojelua ja "ASUS Privacy Policy” tietosuojakaytantoa.
Tarkemmat tiedot ASUS Privacy Policy:sta ondatte alta olevasta linkista:

https://www.asus.com/Terms_of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. Tapaukset, joita takuu ei kata

Tuotteen inen ASUS- j 1 aikana ei at isesti tarkoita sen korjaamista ilmaiseksi.
Tuotteen vastaanottaessaan ASUS pidattaa olkeuden tarkistaa takuun kelvollisuus ja takuuhuoltopyyntosi patevyys. Jos takuuaika
on paattynyt, tai jos jokin ehdon 4 poikkeus soveltuu, pyyntdsi katsotaan olevan takuun ulkopuolella ("OOW - Out Of Warranty”).

Jos huoltopyyntdsi on OOW, smulle imif huoltohinnasto ja tarjous tuotteen korjaam\sesla ja sind voit joko hyvaksya

tai hylatd sen. Jos hyvaksyt j varaosista ja muista huoltohinnastossa
ilmoitetuista kustannuksista. Lasku on maksettava 4 viikon kuluessa Iaskun palvamaarasta Korjaus paatetaan vasta, kun lasku on
maksettu.

8. Hylatty omaisuus

Kun tuotteesi on paivitetty/vaihdettu, tai jos et hyvaksy (akuuhuoltotarjous(a, ASUS palauttaa tuotteen tuotevaihdon hyvéksytylla

mene(e\malla Jollet nouda tuotettasi, tai jos eiole ASUS léhe inulle
uoltoa pyy osoitteeseen. Jos et edelleenkéén nouda tuotetta 90 pdivan sisédn siitd kun ilmoitus

on léhetetty, ASUS varaa oikeuden vaatia sinulta vahmgonkovvausta, mukaan lukien varastointikustannukset; havittaakseen

tuotteen soveltuvien lakien ja séadosten i ja ien maksujen pidattamista koskevien kuluttajan oikeuksien

mukaisesti.

9. Takuu ja tuki

Tamd takuu on voimassa ostomaassa.
Euroopan unionin alueella ostettu tuote soveltuu ASUS-takuuhuoltoon Euroopan unionin maissa.
Tassa takuussa:

. Hi i iteet voivat vaihdella

. Jotkut huollot ja/tai varaosat eivat ehka ole saatavilla kaikissa maissa.

. Joissakin maissa voi olla maksujaja rajoltuksla Jotka ovat voimassa ikana, siirry ASUS-tukisi I i !
https://www.asus.c i lisétietoja.

. Joissakin maissa voidaan vaatia lisaasiakirjoja, kuten myyntilasku/kuitti tai todiste asianmukaisesta maahantuonnista
ennen kansainvlisen takuun ja tuen suorittamista, siirry ASUS-tukisivustolle osoitteeseen https:/www.asus.com/support
saadaksesi lisatietoja.
Saadaksesi kéyttoon kattavan ASUS takuupalvelun, siirry ASUS b-sivustoll i https://www.asus.com/
support/service-center-location nahdaksesi niiden tarkat sijainnit.

ASUS varaa oikeuden tulkita taman ASUS-takuutietolomake siséllon. Tieto tassd ASUS-takuutietolomake voi muuttua ilman erillisté
ilmoitusta, témén takia I6ydét aina ajantasaiset takuu- ja tukitiedot ASUS-| 1 kotisivulla osoitteessa https://www.
asus.com/support.

ASUS-yhteystiedot

Taman takuun tarjoaa:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Puhelin: +886-2-2894-3447
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G21517
ASUS Garantiekarte

Frau/Herr:

Telefonnummer:

Adresse:

E-Mail:

Kaufd: : /. /. (TT/MM/JJ)))

Name des Handlers:

Telefonnummer des Handlers:

Adresse des Handlers:

Wichtig: Bitte bewahren Sie dieses ASUS i zum spéteren is an einem sicheren Ort auf. ASUS behilt
sich das Recht vor, dieses vor der von intréchti
beschrénkt keines Ihrer gesetzlichen Rechte.

Diese ASUS Herstellergarantie (nachstehend die "Garantie" genannt) wird von ASUSTeK Computer Inc. gewahrt (nachstehend
"ASUS" genannt) an den Kaufer (nachstehend "Sie" genannt) des ASUS Computer Case Produkts (nachstehend das "Produkt"
genannt). Diese Garantie ist mit diesem Produkt verbunden und unterliegt den folgenden Bedingungen. Dienstleistungen im
Rahmen dieser Garantie werden von ASUS Service-Agenten und Reparaturzentren erbracht.

Die Garantiezeit des Produktes:

Diese Garantie ("Kommerzielle Garantie") gilt fiir den gleichen Zeitraum, der auch fiir die gesetzliche Garantie gilt, die von
der Regierung des jeweiligen Landes vorgeschrieben wird. Diese Garantie beginnt am auf dem Kaufnachweis angegebenen
Lieferdatum ("Lieferdatum"). Wenn kein Kaufnachweis zur Verfiigung gestellt werden kann, gilt das aufgezeichnete
Herstellungsdatum von ASUS als Beginn der Garantiezeit.

Gesetzliche Rechte
Diese Garantie besteht unabhangig von einer gesetzlichen Gewéhrleistung, die in dem Kaufland gilt, und hat in keinster Weise
Einfluss auf die gesetzliche Gewahrleistung.

1. Allgemein

ASUS garantiert, dass das Produkt frei von Fehlern in Material und Verarbeitung fiir den Garantiezeitraum ist. Falls beim Produkt
Probleme auftreten, kann es zusammen mit der originalen Rechnung/Quittung am urspriinglichen Ort des Kaufs oder einem
anderen von ASUS angegebenen Ort zuriickgegeben werden. Sie miissen moglicherweise Versand- und Bearbeitungsgebiihren,
sowie mogliche geltende Zélle, Abgaben, Steuern oder sonstige Entgelte zahlen. ASUS kann nach eigenem Ermessen neue oder
generaliiberholte Produkte bereitstellen.

Diese Garantie gilt nur, wenn das Produkt zum Zeitpunkt des Kaufs neu hergestellt war. Bitte bewahren Sie die Originalrechnung
und dieses ASUS Garantieformular fiir zukiinftige Serviceanfragen auf. Diese Garantie erstreckt sich nicht auf Fehler, die durch
unsachgeméBe Installation, Bedienung, Reinigung oder Wartung, Unfalle, Beschadigungen, Missbrauch, falschen Gebrauch,

nicht durch ASUS durchgefiihrte Modifikationen am Produkt, jegliche Drittanbietersoftware, normalen Verschlei oder andere
Ereignisse, Handlungen, Versdumnisse oder Unterlassungen auBerhalb der Kontrolle von ASUS verursacht wurden. Weitere Details
finden Sie in Abschnitt 4 dieses ASUS Garantieformulars.

Falls das Produkt innerhalb des Garantiezeif durch ASUS ausgetauscht wird, stimmen Sie hiermit der Ubertragung des
Eigentums am defekten Produkt zu, so dass dieses Produkt automatisch Eigentum von ASUS wird.
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2. Kundenverantwortung

Beim Gebrauch des Produkts

. Lesen Sie zuerst die Installationskurzanleitung, und verwenden Sie das Produkt nur, wie in der Installationskurzanleitung
beschrieben.
Bitte lesen Sie die Installationskurzanleitung und die ASUS-Support-Webseite fiir Problemlésungen, bevor Sie sich an den
Kundendienst wenden.

Wenn Sie den ASUS Kundenservice kontaktieren
Bevor Sie den technischen Support von ASUS kontaktieren, stellen Sie sicher, dass Sie das Produkt vor sich haben und
es wenn moglich eingeschaltet ist. Bitte halten Sie auch die Seriennummer des Produkts, den Modellnamen und die
Rechnung/Quittung bereit.
Die Email-Adresse des technischen Supports finden Sie unter https://www.asus.com/support.
Sie werden von ASUS at t, einige der Problembehandlur ben oder Aktionen des Produkts auszufiihren, die
Folgendes umfassen konnen:
Durchfiihren von anderen angemessenen Aktivitaten, gefordert von ASUS, die beim Identifizieren oder Losen der

Probleme helfen.
Beschreiben Sie das Problem klar und dndig auf dem RMA-Ar
. Legen Sie eine Kopie des ausgefiillten ASUS Garantieformulars und eine Kopie Ihrer Rechnung/Quittung bei, welche den

Kauf des Produkts belegt. (Bitte beachten Sie: ASUS behalt sich das Recht vor, die Originalunterlagen zu verlangen.) Wenn Sie
die angeforderten Unterlagen zur Validierung der Garantie nicht zur Verfiigung stellen, dann wird das Herstellungsdatum
des Produkts, wie von ASUS aufgezeichnet, als das Kaufdatum verwendet.

3. Garantieservice
Falls das Problem nicht aus der Ferne gelst werden kann, miissen Sie das Produkt am urspriinglichen Ort des Kaufs oder einem
anderen von ASUS angegebenen Ort, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf ASUS Reparaturcenter, zuriickgeben.

Dieser Service gilt fiir folgende Lander: Ukraine, Armenien, Weil d, Kasachstan, Moldawien, Russland,

Kirgisien, Aserbaidschan, Osterreich, Deutschland, Belg\en Niederlande, Schweiz, Frankreich, Spamen Zypern, Gnechenland
Italien, Portugal, Danemark Flnn\and Norwegen, S(hweden Vereinigtes Konigreich, Irland, Ts(hechlen, Slowakei, Ungarn,
Ruménien, Polen, Bosnien-H Kroatien, ), Serbien, Georgien, Litauen, Lettland, Albanien, Estland,
Montenegro, Bulganen Kosovo und Tiirkei.

4. Ausschliisse von dieser eingesct

ASUS gewahrleistet nicht, dass dieses Produkt unterbrechungs- oder fehlerfrei funktionieren wird. Die Garantie erstreckt sich nur

auf technische Hardwareprobleme wéhrend der Garantiezeit bei gewGhnlicher Verwendungsweise. Sie findet Anwendung bei

Problemen mit der Firmware, jedoch nicht bei anderen Softwareproblemen oder vom Kunden herbeigefiihrten Schaden oder

Umstanden, wie unten aufgefihrt, aber nicht beschrénkt auf:

(a)  Beschadigungen des Produkts, die von Ihnen oder einem nicht autorisierten Dritten verursacht wurden;

(b)  Die Seriennummer des Produkts, der Bauteile oder des Zubehérs wurde verandert, annulliert oder entfernt;

(c)  Veralterung;

¢ Schaden (zuféllig oder anderweitig) am Produkt kosmetischer Natur; dies bezieht sich auf Schaden, welche die Betriebs- und
Funktionsweise des Produkts nicht beeintrachtigen, z. B. - ohne jedoch darauf beschrankt zu sein - Rost, Anderung in Farbe,
Beschaffenheit oder Verarbeitung, Abnutzung, allmahliche Verschlechterung;

(e)  Beschadigungen des Produkts aufgrund von unsachgeméBer Installation oder falschem Anschluss, etc,;

(f)  Schaden am Produkt aufgrund von externer elektrischer Strung oder Unfall;

(9 Beschadlgungen des Produkts aufgrund von einer Verwendung auBerhalb von Betriebs- oder Lagerparametern oder
diein der leitung aufgefiihrt sind;

(h) Schaden am Produkt aufgrund von Software von Drittanbietern;

(i) Unbrauchbarkeit oder Schaden am Produkt durch Versc| 1g mit Krankheiten, Schadli oder

Strahlung;

(j)  Betrug, Diebstahl, unerklarliches Verschwinden oder Beschadigungen/schédliche Einwirkungen verschuldet durch eine
vorsétzliche Handlung des Kunden;

(k) Unbrauchbarkeit oder Schaden am Produkt, dle dur(h dle Ins(allatlon und Verwendung der Entsperr-App verursacht
werden, einem Dit um lhre P las aber die P erléschen lasst.

5. Haftungsausschluss
Sofern in dieser Garantie nicht ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist, schlie8t ASUS im Rahmen des gesetzlich Zuléssigen die
Haftung fiir weitere mittelbare und unmittelbare Schaden, auch Neben- oder Folgeschéden aus. Dies ? insbesondere auch fiir
den Fal? dass das Produkt nicht zur Benutzung furentgangene Gewinne, geschéftliche Verluste, Entfallen erwarteter Einsparungen,
ent angene Geschaftsmaglichkeiten; entgangene Chancen; Verlust von Firmenwert; Imageverlust Kosten fiir den Ersatz oder

au von Geraten und Eigentum, Verlust, Beschédigung oderVerfaIs(hung von Daten, Jegllcher Kosten zurWlederhersteHung
und Reproduktion von auf dem Produkt gespe\(herten oder mit dem Produkt Datent
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Beschrénkung gilt nicht fiir Schadensersatzanspriiche im Todes- oder Personenschadensfall bzw. im Fall einer gesetzlichen Haftung
fiir vorsatzliche und grob fahrléssige Handlungen und/oder Unterlassungen seitens ASUS. Einige Gerichtsstande gestatten nicht
den Ausschluss oder die Einschrankung von zufalligen Schéden oder Folgeschaden, so dass in derartigen Gerichtssténden, die fir
diese Garantie bestit d sind, die of Einschra nicht auf Sie zutreffen.

6. Datenschutz

Sie sind damit einverstanden und verstehen, dass es fiir ASUS unerlasslich ist, Ihre personlichen Daten zu erheben, zu verarbeiten
und zu verwenden, um die te Dienstlei zu erméglichen; und dass Ihre personlichen Daten fiir diesen Zweck
anToc haften oder Di i on ASUS, die sich in einem anderen Land befinden kdnnen, weitergeleitet, dort
gespeichert, verarbeitet oder verwendet werden konnen. ASUS verpflichtet sich, dass die oben genannte Weiterleitung,
Speicherung, Verarbeitung oder Verwendung Ihrer persénlichen Daten den geltenden Gesetzen zum Schutz lhrer Privatsphére
und Sicherheit Ihrer personlichen Daten sowie den "ASUS Datenschutzrichtlinien” unterliegt. Bitte besuchen und lesen Sie die
ASUS Datenschutzrichtlinien unter: https://www.asus.com/de/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy.

7. Fille auBerhalb der Garantie

Das Zuriickgeben des Produkts am urspriinglichen Ort des Kaufs oder einem anderen von ASUS angem};‘ebenen Ort, einschlieBlich,
aber nicht beschrankt auf ASUS Reparaturcenter, wahrend der Garantiezeit bedeutet nicht automatisch, dass es kostenlos repariert
wird. Nach Erhalt Ihres Produkts behalt sich ASUS vor, die Giiltigkeit Ihrer Garantie und Ihrer Forderung nach Garantieleistung zu
tberpriifen. Ist die Garantiezeit abgelaufen oder treten Ausschltisse geméR Artikel 4 in Kraft, wird Ihre Forderung als auBerhalb der
Garantie liegend betrachtet (kurz“OOW” fiir "Out Of Warranty").

Liegt Ihre Serviceanfrage auBerhalb der Garantie (OOW) (z. B. bei durch den Kunden verursachten Schaden oder Schéden aufgrund
unzureichender Verpackung), wird Ihnen eine Liste mit Dienstlei: li mit einem bot vorgelegt, das

Sie akzeptieren oder ablehnen kénnen. Wenn Sie die Reparatur akzeptieren, stellen wir lhnen die Reparaturarbeit, die Ersatzteile
und die anderen in der Liste mit Dienstleistungsgebiihren aufgefiihrten Kosten in Rechnung. Sie miissen die Rechnung innerhalb
von 4 Wochen ab dem Ausstellungsdatum der Rechnung begleichen. Die Reparatur wird nur nach Begleichung der Rechnung
vorgenommen.

8. Verzicht auf Eigentum

Nachdem Ihr Produkt aktualisiert/nachgeriistet/ausgetauscht wurde oder falls Sie unserem Garantieleistungsangebot nicht
zustimmen, sendet Ihnen ASUS Ihr Produkt/Austauschprodukt auf die zuvor vereinbarte Weise zuriick. Wenn Sie Ihr Produkt nicht
abholen oder wenn eine Lieferung an die von Ihnen angegebene Adresse nicht moglich ist, wird ASUS Ihnen eine Mitteilung an
die Adresse schicken, wenn Sie den Dienst anfordern. Falls Sie das Produkt dennoch innerhalb von 90 Tagen nach ASUS' Mitteilung
nicht abholen, behilt sich ASUS das Recht vor, Schadensersatz von lhnen zu verlangen, inklusive Lagerungsgebiihren; das
Produkt entsprechend den giiltigen Gesetzen und Richtlinien zu sowie ein gesetzliches Zuriickbehal ht wegen
unbezahlter Forderungen durchzusetzen.

9. Garantie und Support

Diese Garantie gilt nur in dem Kaufland.

Ein in der Européischen Union erworbenes Produkt ist zur Inanspruchnahme von ASUS-Garantieleistungen innerhalb der

Europaischen Union berechtigt.

In dieser Garantie:

. Service-Verfahren kénnen je nach Land variieren.

. Einige Services und/oder Ersatzteile sind mdglicherweise in bestimmten Landern nicht verfiigbar.

. Bei einigen Landern fallen mdglicherweise Gebiihren und Beschrankungen an, die zum Zeitpunkt der Serviceleistung
wirksam werden. Besuchen Sie bitte die ASUS-Support-Webseite unter https://www.asus.com/support fiir weitere Details.

. Bestimmte Lénder konnten vor der Umsetzung der ASUS Garantie- oder Supportleistungen zusétzliche Dokumente
anfordern, z. B. Rechnungen/Quittungen oder Nachweise einer ordnungsgeméBen Einfuhr. Bitte besuchen Sie die ASUS-
Supportseite unter https:/www.asus.com/support fiir weitere Einzelheiten.

Um den umfassenden ASUS Garantieservice zu genieB3en, besuchen Sie die ASUS Service-Webseite unter

https://www.asus.com/support/service-center-location fiir detaillierte Standorte.

ASUS behilt sich das Recht zur Auslegung der Bestimmungen in diesem ASUS Garantieformular vor. Die Information in dieser

ASUS Garantiekarte kann ohne Vorankiindigung geéndert werden. Bitte besuchen Sie die ASUS-Supportwebseite unter

https:/A u: 'support fiir andige ASU! e i

ASUS Kontaktinformation
Diese Garantie wird angeboten von:
ASUSTek COMPUTER INC.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Telefon: +886-2-2894-3447
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‘Evtumo MAnpogopiwv Eyyonong ASUS

Kog¢/Ka/Aiba:

TnAe@wvikog ApiBpoc:

E-mail:

Huepopnvia Ayopdg: / / (HM/MH/ETOZ)

Enwvupia MetanwAnti:

TnA. ApBpoG MetamwAnTh:

AigvBuvan Metamwhnth:

Zeiplakog Ap1Bpog

mevm(o Anobnkevots auti ) Oopua n)\npo(poplmv :vvunanc ™ ASUS ot ac@ali TonoBeaia yia peAovTIK
avagopd. H ASUS Slatnpei To Sikaiwpa va anmaitiioe! 1o £yypago auto potol anodexTei Tiq anartiozg
emd16pBwanc. Auté Sev ennpeale iy mepiopilel ta KA ) VOpIpa 0

H napovoa eyyonon Tou katackevaotr ASUS (n “eyyunon”) mapéxetat amé tnv ASUSTeK Computer Inc. Taiwan ("ASUS”) otov
TEAGT, WG ayopaoTn piag Orjkn urohoyiatr ASUS (to “Mpoidv”). H mapoltoa eyyonon éxel oupmepiingBei oTn cuokevaaia Tou
TIPOIGVTOG KAl UTTOKEITAL 0TOUG Tapakdtw 6poug Kat mpolUmoBéaelc. H urnpeaia eyyonong a mapéxetat and KEVTpa EMOKEVNG I}
QVTIMPOOWTOUG £§0UC0S0TNHEVOUG armtd Ty ASUS, EIGIKEVUEVOL GTNV EMOKEUN KAl TEXVIKK UTOOTAPIEN Twv TTPOiovTwv ASUS.

Mepiodog eyyvnong Touv mpoiovrog:

Hmapovoa eyyonon (" I'Izploéoc Epmopikic zwuqcn( ") 1oxVe1 yia Ty iSia "Epl050 pe Ty nzploéo Nopikri¢ eyyunong mou
opiletat amd Ti¢ TomkES apyéc. H mapovoa swuncq apxiCel and TNV NHEPOUN Tal 0NV anodeign
ayopag ("Huepopnvia mapadoonc"). EQv Sev pmopei va { amode1gn g nuepopNvi ayopcl(, Ba Bewpeital
NHePopNVia évapgng TG eyydnang N NUEPOHNVIA KATAOKEUFG TOU TPOIOVTOG, OTIwG EXEl Kataypaei and Ty ASUS.

Nopukn eyyunon
H napouoa eyyonon napéxetal avetdptnta ané onoladrnote un e£aipolEevn VoK eyyunan r OXeTIK vopoBeaia mou 1oxdet
07Tn XWpa TG ayopd, kai dev Ba emnpedoe! 1y TEPIOPIOEL e OTTOIOVERTIOTE TPGTIO Tal SIKAIDUATA TOU KATAVAAWTH.

1. evikoi Opot kat MpoimoBéaeig

H ASUS eyyudrat 6t o Mpoidv g Sev Ba mapouctdoet EAATTWHATA 0TO UAIKO Kat OTNV KATACKEUT KATA Tr SIAPKELa TG
TePIOGOL TG £yyUnong. Eav o Mpoidy mapouatdoel kamoto mpOBANUa, UTOpE va EMOTPAPEL 0TOV apXIKO KATAoTNa ayopag fy
o€ G\ TomoBesia cUp@wva pe TiG 08nyieq Tg ASUS, padi e To apyIko TiHoAGYIo/anddeign miAnong. Mmopei va xpelaoTei va
TANPWOETE £€050 AMOGTONG Kl SIEKTIEPAILIONG, KABWC Kal TUXGV IOXUOUTES XPEWTELS, SATHOUC, pOpoug 1 ahha TéAn. H ASUS
Sl0Tnpei 10 SiKaiwpa, KATA TV KPION TNG, Va TAPACKE! Vé ) EMOKEVACHEVA TTPOIOVTA.
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Aum n £yyonon 1oxvet uovo va TIPOIGV OV ATaV EVIEADG KAIVOUPYIO KATA TNV NUEPOUNVIQ TG ayopag Kal To 0moio Sev

wg 1 mpoidv Seutepnc Siahoyric. MapakaloUpe KPATAGTE TO TIHOAOYIO /
an6deign ayopds, oe O pE TV @Oppa v eyyonong e ASUS, Ba xpeiaotei oty nsplmwon annunc ya
TIapoxn TEKVIKIG uooTAPIENG. H eyyunon Sev kahumtet {npiég mou y ané my eykatd \ i
akat@hnAn ouvtripnon 1j kaBapiopd, atixnua, PAGRN, akatdAAnAn n KAtaxpnOoTIKY X0, HETATPOTIEG TOU TIPOIOVTOG TToU
Sev éywvav and v ASUS, omoladinote mpoypaupata AoyiopIKoU TRitwy, guatohoyikr ¢Bopd fy omolodrmote GAo yeyovog,
nipdén, aBétnon ry mapahenpn mou Sev weihovtal otnv ASUS. Ma mepIoooTepes MANPOPopies avatpéEte oTnv mapdypapo 4 tng
Tapovoag OPHa MNPOPOPIRV eyyunong tng ASUS.

Edv 10 mpoidv Bpioketat umd Ty eyyunan, N IS10KTNoia Twv avTIKATESTNHEVWY avTaNAKTIKGY, Ba petagepBei autopata oty
ASUS.

2. EuBuveg Tou Mehdtn - MWG va XpNnGIHOTIOIGETE TO POIOV
Karta ) 8idpketa tng xpriong tou Mpoiévrog:
AaPAOTE TPOOEKTIKA TO EYXEPIBIO XPrONG Kall XPNOIMOTIOIOTE TO TIPOIOV HOVO CUHPWVA HE AUTEC TIG OSNYIEC.
MLV EMKOIVWVAGETE E TO KEVTPO E€UTNPETNNG, GUBOUAEUTETE To 08nYoC Yoriyopn eKKivnonG Ka eMoKegreiTe Tov

101610110 UTIOOTAPIENG TNG ASUS yia va Bpeite Tig T 16VEG NUOEIG OE KOWVA
‘Otav f HE TO KEVTPO & 3 mcASUS

TPV EMKOWWVHAOETE pE TNV TEXVIKR UTIooTrpIEn TG ASUS, BeBaiwBeite 61 éxete Sima oag To Tpoidv, evoeyopEVWS
avappévo. BeBaiwbrite 6Tt éxete padi 0ag To OEIPLAKO ApIBUO, TO GVOpa TOU HOVTENOU Kail TV TIHOAGYI0/amOSeIgn
HOANONG.
. 0 apiBu6C TG TNAEPWVIKAG TEVIKIG UMTOOTHPIENG €ival S1aBéatpog oTny 10TooeNiSa https:/www.asus.com/support.
. H evépyeieg mou pmopei va {ntnBolv ek pépoug tng ASUS, yia tv emiluon Tou mpoPApatog Tou mpoidvog, Ba propoloe
va nepAapBAvel OmoIaSATIOTE Ao TIG akGAOUBEG:
Ektéhean aMwv SoKIp@y, Tou mpoteivovTat amd v ASUS, evidg Twv opiwv Tou Suvatou, yia Tov EVIOMOHO Kal TV
eniAuon Tou mpoBAfpaATOC.
. Neptypayte o mpdBAnua, oty @dppa aitnong RMA, pe cagr kat mirjpn Tpodmo.
. EmouvayTte éva avtiypago g eyyonang, 1 £va avTiypagpo Tou Tipohoyiou / NaviKrg amoSeigng, Gmou undpyouv ta
OTOIXE(Q OXETIKA HE TNV ayopd TOU TIPOIGVTOG (MapakahoUpE onpelwoTe 6Tt n ASUS Siatnpei to Sikaiwpa va {ntroet
Ta MpwTOTUNIA yypaga). ENelpel TETOLwV eyypagwy, yia TV eMKOpwon Tng eyyunong, Ba Bewpnbei we nuepopnvia
£vapgng TG £yyONang N NUEPOUNVIa KATAOKEUG TOU TPOIOVTOG, Tou £xel kataypagei and Ty ASUS.

3. ZépPic aTo mAaicto eyyonong
Edv 10 mpoBAnpa Sev Novetal €§ a , Ba mpémetva PEPETE T MPOIGV 0TO APXIKO KATAOTNHA ayopdc 1} o GAAn
TonoBeaia cUpPwva pe TIC 08nyieg TG ASUS, oupmephapBavopévou eveKTIka Tou Kévtpou emokeuwv g ASUS.

H ummpeaia autr 1oVt yia Tig akoAouBec xwpeg: OYKPANIA, APMENIA, AEYKOPQZIA, KAZAKZTAN, AHMOKPATIA THX.
MOAAABIAS, PQXIA, TOYPKMENIZTAN, AHMOKPATIA TOY KYPTIZTAN kat AHMOKPATIA TOY AZEPMMAITZAN, AYSTPIA,
FEPMANIA, BEATIO, KATQ XQPES, EABETIA, TAAAIA, IZMANIA, KYMPO, EAAAAA, ITAAIA, TOPTOTAAIA, AANIA, OINAANAIA,
NOPBHTIA, XOYHAIA, HNQMENO BAZIAEIO, IPAANAIA, AHMOKPATIA THX TZEXIAY, XAOBAKIA, OYTTAPIA, POYMANIA,
MOAQNIA, BOZNIA KAI EPZETOBINH, KPOATIA, NMTAM, AHMOKPATIA THX ZEPBIAY, ZAOBENIA, FEQPTIA, AIOOYANIA, AETONIA,
ANBANIA, EXZOONIA, AHMOKPATIA TOY MAYPOBOYNIOY, BOYATAPIA, KOZZYOOMEAIO kat TOYPKIA.

4. E§aipéoeic ané v Ymnpeoia Mepopiopévng Eyyonong

H ASUS 8ev eyyudrat v adidheurtn Aerroupyia i xwpic opahpata tou mpoiévtog. H eyyonon kaAumtet povo tig BAABeC 1y

Buohertoupyieg Tou UAIKOY, Tou epgavifovTart EVTOE TG MEPIGSOU £yyONONG UMIO QUOIONOYIKEG CUVBRKEC Xpriong Kat 0pBrig

xpriong. H eyyonon ev 1oxUel oty mepimtwon mpoBAnpdtwv Aoyiopkol 1 yia BAaBeG mou mpokAiBnkav amd tov meAd,

KaBG)C Kat 08 ONEC TIC APAKATW TEPITTAOELS (av kat Sev meplopileTal povo oe auTéq):

(@) Znuamou mpokAiiBnke oto(a) MPoidv(ta) and eodg 1y OTIOIOSHMOTE N EE0VCIOSOTNHEVO TPiTO TIPOOWTTO;

( MNapapiaon, oBricipo 1} agaipeon Tou GeIpIakoy apiBoy TOU POIOVTOE , TwWV THNHATWY TOU 1} TwV EEaPTNHATWY;

(0 Amapxaiwon;

(d)  Emgaveiakéc BAGBeC (tuxaiec f MG puoNc ), xwpic Kapia enimtwon oTnv Aettoupyia Tou mpoidvtog,
OUUTTEPINALBAVOPEVWY TWV: OKOUPIA, ANy XPWHATOS, VP 1} QIVIpIoHa, (puulo)\ovlm @Bopd, otadiakn malaiwon;

(e)  BAdBegmou A and v eykata 11} oOvSEDN pE

(f)  BAABeG mou mpokAiiBnkav amd pia nAekTpikr BAGRN 1 arté omolodrmote Ao EEWTEPIKG ATUXNUG;
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(@) BAABN o0 MPOidV Mou MPOKAABNKE amd AoyIopIKO;

(h)  BAAGBN oo TPOIdV POEPXGHEVN aM6 XPrioN TTEPaV Twv GUVBNKWY AEToupyiag, cuvBnKwY amoBKEVONG TOU TIPOIOVTOG 1y
uVBKWV MEPIBANAOVTOG TTOU TTEPIYPAPOVTA OTO EYXEIPISIO 0SNYIGV TOU XprioTh;

i) Mn Xpno‘nkornm Tou TIPOidVTOG Ay BAABNG Tou npolo\/mg TI0U TIPOKUTITEL Ao TNV éKBEOT OE OUTIEC EMKIVOUVES yia TV
yeia, mapdaotta, ) NAEKTPOUAYVNTIKEG EKTTOUTTES;

(j)  Amdrn, khorm, ave€rynn e€agavion, i {nuiée/ empPhapei ‘ mou ovtat and Upévn mPagn Tou
meNdtn;

(k) Mn xpnoTikoTTa TOU TlpOlOVTD( 1 BAGBnC Tou TlpDIOVTo( miou nipokAiBnkav amé Tnv eykataoTaon Kai T xprion Tou
“Unlock Device App’, é POYPAHL Tov boot loader tou mpoidvTog, ahhd akupwvel Ty
€yyonon.

5. Mepropiopdg euduvng

Népav a6t mpoPAéneTal and uurr'] TV yylnon Kai oto uévlu‘ro Babpo mou snnpénsrm arno 1o vopo, n ASUS Sev eivat
uneGBuvn yia omotadrmore “{npud” peon, 1Biaitepn, Tuxaia R enakéAouBy, Tou MPOKGTITEL a6 TV Mapaiaon Twy GpWV Kau
wv npounoezozwv G €yyonong, ouunepl)\uuﬂavowvnc, XwpiG va mepIOpIZETal 6'auTH: iy Xpron Tou TpoidvTog, Anihewa

Kapémv n Slaguydvta Kspén Hévng TG umu)\zla; Kapéwv Bdoet 0up[§acn< ), AMWAELA XPNHATWY, anGAEla
TIKWV SpaoTnploTiTwy, anweia PRIV, AMTWAELD TTEAATWY, aMWAELQ
) ana Qriung, anwiea Kmaurpown Sedopévawy, | Eupsun n snukaxouen an)eta A {npia, aveédptnta ané Ty aria mou

mv HEVNGTNG Kall I510KTNia, TOU KOGTOUG Y1 TV avaktnon f
avanapuvu)vn  OMOIOUSHTIOTE TUMOU SEBOUEVIV unoeqkzupsva 1} xpnatponolovpeva oo mpoidv. Ot aVWTEPW MEPIOPIOHOL

Sev 1oxvouv yia agiwoelc amolnpiwaong yia Bavato 1y cwpatikiy BAABN 1y uBuvn yia mpageig ex mpoBéoew, Bapeia apéhela

Kat/ f mapaheipelq ek pépoug Tg ASUS. Opiopéveg vopoBeoie Sev emtpémouy Ty €aipeon 1 Tov TEPLOPIOHO Twv Tuxaiwv 1y
emakolouBwy {nuiwv. T mepinTwon mou pia tétota vopobesia pubuilel Tnv mapolaa eyyunon, ol Tapamavw mepIopIoHoi Sev
1XV0LV Yia £04C.

6. Mpootacia mpocwmkwv dedopévuv
Eivat amapaitnto yia m ASUS va ovMéven, va snz&epvu(sml Katva ita Sedopéva oag
va 5|zu><o)\uv£| mv anouuzvn unnpzcna Katyato crxono uuro T npocrwmm ézéopzva oag zvéexmu va pzmzpspeouv,
/, UTTOGTOUV. smlpelsc me ASUS A mapdyoug unnpscluv
me ASUS iou evdéxetal va BpxaKovwx as élutpopmkn xwpu ano scac H ASUS Xl SEOEVTE OTI ONEC OL TTP
usmq)opsc, anoenksuozlc, EMECEPYATIES ) XPHOEIG TWV. oa¢ Ba unokevTal oToug |0xuovm: VOpOUG

OXETIKA HE TNV TIPOCTacia TG ISIWTIKAG (WG Kat TNV ao@AAeld Twv npoommkmv Sdedopévwy kabuwg kat Ty «MoATikr
anoppritou ¢ ASUS». Emokegteite kat StaBdote v Mohikr) Amoppritou ¢ ASUS oto:
https:/www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. Emokeun eKTog eyyunong

H emotpor| Tou MpoiévTog aTo apyIKé KATAoTa ayopds fy o€ AW TomoBeaia aupguwva pe Tig odnyieg g ASUS,
oupmepapPavopévou evaeIKTKa Tou Kévtpou emakeumv g ASUS, katd T Sidpketa 1oxUog g mepiodou eyyunang, Sev
OUVEMAYETAl AUTOHATWC 5wp£dv emokeur. Metd tnv napahapri Tou meoiovtog, 0 Kévrpo emvksur']: g ASUS Sncm]psi T0
Sikaiwpa va eNéyyel TV eykupdTnTa TG evvunan( Kal 10 €i60¢ TG {nTovpevnc unnpeiac. Av n eyyonon éxet Miet i edv

10X V€L piat amo TIC MEPUTTWOELG pépovtal otV 470U TTAPOVTOG EYYPAPOU, 1) ITNON TEXVIKAG
unootpiénc Ba BewpnBei ektdg eyyunang.

AV 1 IpOGPOPA KOGTOUC EMOKEVN yiver amodextr), n ASUS Ba oteilel oTov meAdtn To TipoAdy1o, mou Ba cupmephapBavet

TO KOOTOG £PYaTiag, aVTAAAKTIKWV Kat GAwY KOOTwV. O TTEAGTNG TTPETTEL val TANPWOEL TO TIMOAGYIO EVTOG 4 (TEGTAPWY)
£BSopddwv amd T nuepopnvia ékSoarg Tou. H emokeur) Ba yivel H6vVo HETA TO SIAKAVOVIOO TOU TIHoAOYiou.

8. Amomoinon 18loKktnoiag

Meta v evnpépwon/avaBaduon/avtalayr Tou TPoidvTog 6ag, f av SV GUHPWVAGETE HE TNV IPOCPOPE EMOKEVNG OTA
mhaiota Tng eyyunong, n ASUS Ba emoTtpé el To Mpoidv oag fj To Poidv avTIKataoTaong HEGw TG SUpgwvnBeicag ueBoSou.
Av o ehdtng dev mapadBel To mpoidy, fj av Sev pmopei va mapadwbei to npo‘lbv ot SievBuvon mou ixe SnAwoel o medtng, H
ASUS 8a oag oteiket pia e1donoinon oty SlevBuvan mou eixate SnAGOE! katd TV aitnon emMoKeurc Av o meAdTng e€akohoubei
Va dpVE(Tal vl aToaUpE| T0 Tpoiov evioe 90 NepGv ané Ty Koworroinan, n ASUS Siatnpei To Sikaiwpa va agiwoel anolnpiwon

ylaTic lnplzq, TOU KOOTOUG TOU TIPOIOVTOC. Emunc Siatnpei 0 (Slkmuyucl va S106éoel o
TIPOIGV GUHQWVA LE TO EYAPLOTTED Sikato, kat V0 QoK gL onolcérwmi SiKaiwpa TMoTWoNG MoV EMTPEMETAL AMd T VOHO, Yl
Sarmaveg mou Bnkav kat Sev and Tov meAdT.
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9. Texvikii Ymootiipi§n kat Awebvrig Eyyonon
AUTA N £yy0non OXVEL 0T XWPa ayopdg Tou TPOTOVToG.
Mpoiov To oroio £xet ayopaatei otnv Eupwmaiki Evwan Sikatoutar Ty Yrnpesia Eyyonong mg ASUS péaa otny Eupwaikry
‘Evwon.
v napovoa Eyyonon:
H 81adikacia texvikiic uTOoTAPIENG UMopei va Slagépel avd xwpa.
OPpIOHEVEG arTO TIC UTINPEGIEC 1} / Kat avTOMOKTIKG HTTOpPEi va pny eivat S1aB€atpia g ONEC TIC XWPEG.
. Z€ OPIOPEVEG XWPE, YIA TNV ETTIOKEVI TOU TIPOIOVTOG UITOPEL va UTAPEEL KHATOG 1) KAl TIEPIOPICHOI, EMOKEPTEITE TOV
1oT6T0M0 YNooTiPIENG TG ASUS o SieuBuvon https://www.asus.com/support yia mepIoooTeEPES AEMTOPEPELEC.
Mpw armé Ty mpayHaTomoinan TG TEXVIKG UTOGTHPIENG/EMOKEUNG, OE OPICHEVEC XWPES UMopei {nTnBolv
OUUIMANPWHATIKG £yypaga, Omw n nuo)\dylo/uﬂbéslin TIOANONG 1} N AMOSEIEN €10aYWYIG TOU TIPOIGVTOG, EMIOKEQPTEITE
Tov 1oTéToM0 YNootpigng g ASUS otn SieuBuvon https://www.asus.com/support yia MepIoooTEPEG AETOUEPELEG.
[a MepIOoOTEPES TANPOPOPIEC OXETIKA HE TNV TEXVIKI| UTIOOTHAPIEN KAl Ta KEVTPA TTAPOXG UTNPETIMY Asus avd TOV KOGHO,

emokeOeite TV 1oTooeAiSa: https://www.asus.com/support/service-center-location.

H ASUS 81atnpei 10 Sikaiwpia va 81apopomoir el Tig Tnpo@opieq yia Ty eyydnon mou avagépovtal oo mapav opua
TANPOPOPIGV yyOnang TG ASUS. MapakaheioBe va avatpégete oy entionun 10Tooehida T ASUS
https://www.asus.com/support yia TiG TpéXOUTEC Kat ANPEIC TTANPOYOPIES OXETIKA e TV eyyonon ASUS.

Zroxeia Emkowwviag ASUS

Avuti n eyyonon mapéxetai amd:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447
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ASUS Garancialis Tajékoztaté Nyomtatvany

Holgy, ur:

S
©
Cim: >
' (=)}
(")
=

E-mail:

Vasarlas idépontja: / / (NN/HH/EEEE)

Atermék vételdra:

Keresked6 neve:

K M

Keresked6 cime:

Kereskedé bélyegzélenyomata

Kereskedd képvisel6jének alairasa:

Fontos: Kérjiik, tarolja az ASUS Garanciali Tajél
lehet ra. Az ASUS fenntartja a jogot, hogy a jawtas i g egye
fligg6vé. Ez nem asolja, illetve nem az n kotelezojellegu és torvényben rogzitett jogait.

helyen, mert kesobb szuksege

Ezt az ASUS gyartdi garanciat (a tovabbiakban: “Garancia”) az ASUSTeK Computer Inc. (a tovabbiakban: "ASUS") nyuma a
felhasznalonak, azaz az ASUS rendszer (a :“Termék”) S: t6 tok (a :"Onnek’).
A jelen garanciakértya a Termék mel\eJav ésa kovetkezo feltételek és kikotések érvényesek ra. A jelen Garancia ertelmebenjaro

szolgaltatast az ASUS éltal akk Szer 5kok és Szervizkd nydjtjak.

A Termék garancialis id6szaka:

Eza j6tallas (,Kereskedelmi jtallasi iddszak”) a helyi kormanyzat altal szabalyozott torvényes jétallasi idszakkal megegyezd
idétartamra vonatkozik. Ez a jotallas a vasérlast igazol6 bizonylaton széllitasi da kezdddik (,Szallitasi
datum”). Ha a vasarlasi bizonylat nem all rendelkezésre, a Termék gyartasi idopontja szolgal a vasarlas idopontjaként, amit az
ASUS hatdrozhat meg.

Torvény altal szabélyozott jogok

Ezt a garanciat a vasarlas orszagaban érvényes térvényes garanciatol fiiggetlendl nydjtjak és semmilyen médon nem
befolyasolja vagy korlatozza az ilyen torvényes jogokat.

1. Altalanos

Az ASUS a garancialis id6szakon beltil garanciat vallal azért, hogy a termék mentes mind a gyartasi, mind az anyaghibaktl. Ha
atermékkel kapcsolatban probléma tapasztalhato, akkor vissza lehet kiildeni a terméket a vasarlas
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eredeti helyére vagy az ASUS altal megjeldlt egyéb helyre az eredeti vasarlasi k

ASUS sajat belatasa szerint Uj vagy felumott termékeket biztosit.

A Garancia kizérdlag a vasérlas idGpontjaban Gjnak mindsiil6 (tehat nem hasznalt, javitott vagy felujitott) termékre érvényes.
A jov6beni szervizigények érvényesitéséhez Grizze meg az eredeti vasarlasi bizonylatot és ezt a ASUS Garancialis Téjékoztato
Nyomtatvany. Ez a garancia nem foglalja magéaban a termék helytelen telepitése, tizemeltetése, tisztitdsa vagy karbantartasa,
baleset, sériilés, visszaélés, helytelen hasznalata, nem az ASUS éltali modositasai, harmadik fél altal gyartott barmilyen szoftver,
normal elhasznalodasa vagy barmilyen més esemény, muvelet vagy mulasztas altal okozott olyan meghibésodast, amely az
ASUS feliigyeletén kiviil esik. Tovabbi részleteket a 4-es pontban olvashat.

Ha a Termék Garancialis, On eziton ik a kicserélt hibas é tulajdonjoganak atruhazasaba, igy azok
tulajdonjoga automatikusan atszall az ASUS-ra.
2. A vasarlo felelosségi kore
A termék hasznalata soran
. Olvassa el figyelmesen a felhasznaloi kézikonyvet, mielGtt hasznalatba venné a terméket, és azt kizarolag a kézikonyvnek
megfeleléen hasznalja.
Kérjuk, ellendrizze a hasznalati utasitast és az ASUS tdmogato at az hi aritasi a illetéen, miel6tt

felhivna az tigyfélszolgalatot.

Amikor k latba lép az ASUS i

. Miel6tt felvenné a kapcsolatot az ASUS miiszaki tamogatésaval, gy6z6djon meg arrdl, hogy a Termék On elétt van és be
van kapcsolva, ha lehetséges. Késziiljon fel arra is, hogy meg kell adnia a Termék sorozatszamat, tipusszamat és a vasarlasi
bizonylat/szémla.

. A szerviz ligyfé alat telefonszama 6 a https://www.asus.c t weboldalon.

. Az ASUS felkéri Ont, hogy nyujtson tdmogatést a termék hibaelharitdsa soran, ami példaul az alabbi tevékenységeket
foglalhatja magaban:

Egyéb, az ASUS éltal é {en elvérhat6 tevé é é jtésa, ami segit a problémak azonositasaban,
illetve elharitasaban.
. Egyértelmiien és hianytalanul irja le a problémat a RMA-igénylGlapon.

Mellékelje ennek a kit6Itott garanciakartyanak egy példanyat és a kereskedelmi szamla/nyugta mésolatét, amely
részletezi a Termék vasarlasat. (Jegyezze meg: az ASUS fenntartja ajogot az eredeti dokumentumok igénylésére.)
Amennyiben nem tudja agarancia érvé kért akkora é az ASUS altal
rogzitett gyartasi datuma szolgal a vasarlas datumaként.

3. Garancialis szolgaltatas

Ha a probléma nem oldhaté meg tavolrdl, Vissza kell juttatnia a terméket a vasarlas eredeti helyére vagy az ASUS éltal megjelolt
egyéb helyre, tobbek kozott az ASUS Szervizkdzpontba.

Ez a szolgéltatds a kdvetkezs orszagokban vehetd igénybe: UKRAJNA, ORMENYORSZAG, FEHEROROSZORSZAG, KAZAHSZTAN,
MOLDOVAI KOZTARSASAG, OROSZORSZAG, TURKMENISZTAN, KIRGIZISZTAN és AZERBAJDZSAN, AUSZTRIA, NEMETORSZAG,
BELGIUM, HOLLANDIA, SVAJC, FRANCIAORSZAG, SPANYOLORSZAG, CIPRUS, GOROGORSZAG, OLASZORSZAG PORTUGALIA,
DANIA, FINNORSZAG, NORVEGIA, SVEDORSZAG, EGYESULT KIRALYSAG, IRORSZAG, CSEHORSZAG, SZLOVAKIA, MAGYARORSZAG,
ROMANIA, LENGYELORSZAG, BOSZNIA-HERCEGOVINA, HORVATORSZAG, MACEDONIA, SZERBIA, SZLOVENIA, GRUZIA, LITVANIA,
LETTORSZAG, ALBANIA, ESZTORSZAG MONTENEGRO, BULGARIA, KOSZOVO és TOROKORSZAG.

4. Kizarasok ebbdl a Korla Garancialis Szolgaltatasbol
AzASUSnemgavantaljaaTevmek itas nélkili vagy hil tikodését. A garancia kizardlag a garancialis id6szak

érvényessége alatt és normalis hasznalati koriilmények kozott felmeriilé muszaki hardverproblémakra nydjt fedezetet. Nem
alkalmazhato szoftverproblémékra vagy az tigyfél altal okozott karokra, illetve az alabbiakban - nem kizardlagosan - felsorolt
kériilmények fennallasa esetén:

(a)  Olyan karok, amelyeket On vagy jogosulatlan harmadik felek okoznak a termékeken;

(b)  ATermék, a részegységek vagy a tartozékok sorozatszamat megvaltoztattak, torélték vagy eltavolitottak;

(0 Elavulas;

(d)  ATerméket ér6 (véletlenszer(i vagy egyéb jellegii) karosodds, amely nem érinti a Termek mukodeset vagy

miikodéképességét, pl. egyebek kozott rozsdasodas, szin, textura vagy feliilet elhasznalodas, fo
amortizlédas;
(e)  ATermék kérosodasat periférias eszkzhoz torténd helytelen c: asa, telepitése vagy a c késziilék

hibaja okozta (pl. nyomtato, optikai meghajto, halozati kartya vagy USB-eszkéz.);
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(f)  ATermékka dasa kifllsi)' lek hiba vagy i balese( okozta;

(g0 ATermék ka 6i kézikonyvben ré si vagy térolasi é 1 vagy
kérnyezeten kivi hasznalatbol ered;

(h)  ATermék karosodasat a harmadik fél szoftvere vagy virus(ok) okozta(k), illetve szoftvervesztés vagy adatvesztés torténik,
amely a javitas vagy csere esetén eléfordulhat;

(i) ATermék hasznalhatatlansaga vagy sériilése, amelyet veszélyes anyag, betegség, kartevé vagy sugarzas éltali
szennyezGdése okozott;

(j)  Csalas, lopas, megmagyarazhatatlan eltiinés vagy kérok/hatranyos korilmények, amelyeket a vasarlo szandékos
cselekedete idézett el6;

(k) ATermék hasznalha(atlansaga vagy sériilése, amelyet az Unlock Device App telepitésével és hasznalataval okozott, ami a

I

Termék rend betd oldja ki, de issé teszi a Termék garancidjat.
5. Afelel6sség korlatozasa
A garanciaban foglalt kivétellel és a 6 torvény altal dett | bb mértékben az ASUS semmllyen

koriilmények kézott nem vallal felel6sséget semmilyen kézvetlen, kozve(en , vag
karigényért, amely a garancia vagy feltétel megszegésébol, ||Ietve barmilyen egyéb jogi elméletbdl eved beleertve, de nem
klzaro\agosan a hasznalhatdsag elvesztését, a bevétel elvesztését, a tényleges vagy vart profit elvesztését (szerzédéses profit
elveszteset is be\eevtve) a penzhasznalat lehetdségének elveszteset a véart megtakartitasok elvesztését, izlet elveszteset
lehetéség I ését, johir el ését, adatok el ését, sérilését vagy

okozott kozvetett vagy kévetkezményes veszteség vagy kar, beleértve a berendezés vagy tulajdon cseréje altal okozottat

is, illetve a Terméken tarolt vagy hasznalt adatok helyredllitasanak vagy reprodukalaséanak kéltségét. A fenti korldtozas nem
vonatkozik halal vagy személyi sériilés miatti karigényekre, illetve az ASUS szandékos, silyos gondatlanséga és/vagy mulasztasa

miatti torvenyes felelossegre Egyesjoghatosagok nem élyezik a véletlen vagy ko é| karok kizérasat vagy
igy azilyen j a Garanciat, a fenti korlatozésok nem vonatkoznak Onre.

6. Adatkezelés

Az ASUS-nak szuksege van arra, hogy gy(jtse, élyes adatait a kért szolgaltatas

biztositdsédhoz, és elképzelhetd, hogy ennek érdekében az ASUS tovabbad}a az On személyes adatait az ASUS

partnervallalatainak vagy Gi tovabba Sk jak vagy alhatjék ezeket az adatokat,

és el6fordulhat, hogy a partnervallalatok vag Ok székhelye nem bban az orszagban talalhaté, mint ahol On

él. Az AsUS mlndem meglesz annak erdekeben, hogy az On szemelyes adatamak Gsszes ilyen jellegii tovabbadasa, tarolasa,

J) datok 6l sz6l6 hatalyos torvények, illetve az,ASUS
adatvédelmi szaba\yzata szermt tovtenjen Kérjuk, latogasson el a kovelkezo weboldalra, és olvassa el az ASUS adatvédelmi
szabalyzatat: https://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. Nem garancialis esetek

Ha a garancialis id6szak alatt visszajuttatja a terméket a vasarlas eredeti helyére vagy az ASUS éltal megjelélt egyéb helyre,
t6bbek kézétt az ASUS Szervizkézpontba, akkor ez nem jelenti azt automatikusan, hogy az adott termék ingyenesen lesz
megjavitva. A Termék kézhezvételekor az ASUS fenntartja a jogot a garancia és a garancialis szolgaltatas érvényességének
ellendrzésére. Amennyiben a Garancialis id6szak lejart, illetve az 4. szakasz bamely kivételei fennallnak, az On igényét garancian
kiviilinek (“OOW”") minésithetik.

Amennyiben az On szervizigényét OOW-nek mindsitették, Szervizdij-listat kap egy javitdsi ajénlattal, amelyet elfogadhat vagy
elutasithat. Ha elfogadja a javitast, kiszdmlazzuk Onnek a javitasi dijat, a cserealkatrészek kéltségét és a Szervizdij-listén szereplé
esetleges egyéb tételeket. Koteles kifizetni a szamlat a kibocsatasatol szamitott 4 héten beliil. A javitast csak akkor végzik el, ha
a szamlat kiegyenlitették.

8. Elhagyott tulajdon

Ha a termék frissitése/kicserélése megtdrtént, vagy On elutasitotta a garancia ltal biztositott javitasi ajénlatot, az ASUS a
megallapodott mddszer szerint vwsszajuttaqa a terméket/csereterméket. Amennyiben nem keresi Termékét, illetve a kiszallitds
nem lehetséges az On altal megadott cimre, az ASUS értesitést kiild az On altal a szerviz igénylése sordn megadott cimre. Ha
ennek ellenére sem keresi Termékeét, az ASUS 90 napon til az értesitést kovetoen fentartja ajogot kartalanitas igénylésére

Ontdl, beleértve a tarolsi kdltséget, a termék 6 torvényeknek koltségét, illetve a ki nem
ﬁzeten dijak irdnti visszatartasi jogot.
9. Nemzetkozi garancia és terméktamogatas

A Garancia kizarolag a vasérlas orszagaban érvényes.
Az Eurdpai Uni6 teriiletén megvasarolt termékhez az Eurdpai Uni teriiletén belil ASUS garanciaszolgaltatds jar.
Ebben a garancidban:
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leAbepy

. Ajavitasi eljarasok orszagonként eltérhetnek.
. Eléfordulhat, hogy egyes szolgaltatasok és/vagy potalkatrészek nem minden orszagban elérhetdk.

. Egyes orszagokban olyan dijak és korlatozasok Iehetnek evvenyben amelyek a szerviz |dopontjaban alkalmazhatok.
Latogasson el az ASUS vabbi részl t: https://www.asus.c

. Bizonyos orszagokban klegesmo dokumen(aclo, p\ vasarlasl blzonyla(/szamla vagy |mponb|zonylat bemula(asara lehet
szukseg ar garancia és ér elaz ASUS ta i webhelyére a tovabbi
t: https: asUS.C t.

Ateljes korii nemzetkozi garancialis szolgaltatas igénybe vételéhez latogassa meg az ASUS Szervizkdzpont weboldalat a https:/
www.asus.com/support/service-center-location cimen a részletes cimekért.

Az ASUS fenntartja maganak a jogot, hogy feliilvizsgalja és modositsa a ASUS Garancialis Tajékoztato Nyomtatvany. A ASUS
Garancialis Tajékoztaté Nyomtatvany talalhat informéciok esetlegesen véltozhatnak mindenfajta elézetes értesités nélkdil.
Kérjlik latogasson el weboldalunkra (https://www.asus.com/support) az aktudlis ASUS Garancidlis Tajékoztaté Nyomtatvany.
ASUS elérhetéségi adatok

Ezt a garanciat a kdvetkez6 nyujtja:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Tel: +886-2-2894-3447

Tajékoztato a jotallasi jogokrol

Ajotallas idotartama:

) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén egy év,

b) 100 000 forintot meghaladé, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két év,

) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

Fentiektdl eltéréen a gyarto tobbletkotelezettséget véllalhat a jotallasi idétartam vonatkozasaban.

E hatéaridok elmulasztasa jogvesztéssel jar, kivéve a kovetkezé esetben: A fogyasztasi cikk kijavitésa esetén a jotallas idétartama
meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol kezdve azzal az idével, amely alatt a fogyaszto a fogyasztasi cikket a hiba miatt
rendeltetésszeriien nem hasznélhatta.

A jotallési hatarid a fogyasztasi cikk fogyaszté részére torténd atadasa, vagy ha az lizembe helyezést a vallalkozés vagy annak
megbizottja végzi, az lizembe helyezés napjaval kezd6dik. Ha a fogyaszto a fogyasztasi cikket az dtadéstol szamitott hat
hénapon tul helyezteti izembe, akkor a jotallasi hatarid kezdé idGpontja a fogyasztasi cikk atadasanak napja.

A Polgari Trvénykonyvrdl sz016 2013. évi V. torvény 8:1. §. alapjan: fogyaszté:a szakméja, 6nallo foglalkozésa vagy tzleti
tevékenysége korén kivil eljaro természetes személy;

Ajotallasi jogokat a asi cikk tulaj (a tulajdonjog atruhazasa esetén az uj tulajdonos) érvényesitheti, feltéve, hogy
fogyasztonak mindsiil.

Az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kote\ezo Ilasrol 5260 151/2003. (IX. 22) Korm rendelet 13) a\apja
rendelet szerinti jotallas érvényességéhez, valamint a j | ered6 jogok ér heza

foglaltakon tdl tovabbi kvetelményt nem tamasz\hat a fogyasztova\ szemben, kivéve, ha a fogyasztasi cikk megfele\o izembe
helyezése mas modon nem biztosithaté és a nem jelent aranytalan terhet a fogyaszt6 szamara.

Nem tartozik jotallas ala a hiba, ha annak oka a termék fogyaszto részére val6 tadésat kovetden lépett fel, igy példaul ha a
hibat : szakszer(itlen tizembe helyezés (kivéve, ha az tizembe helyezes( avallalkozas, vagy annak megbizottja végezte el, illetve
ha a szakszer(tlen U embe helyezes a hasznalati-kezelési Gtmutato hibajara vezethet6 vissza); rendeltetésellenes hasznalat;

a hasznélati-kezelé oban foglaltak | kivil hagyasa; helytelen tarolas, helytelen kezelés, rongdlas; elemi kar,
természeti csapds.

Jotallas keretébe tartozo hiba esetén a fogyasztd

elsésorban - vélasztasa szerint - kljavnast vagy klcsereles( kove(elhet klveve, haa valasz(oﬂjo(allasl |geny (eljesllese \ehe(e(len,
vagy haaz a vallalkozasnak a masw Jotalla5| igény a aranytalan

a hibatlan & képviselt értékét, a szerzodésszegés sulyat és a jotallasi igény te\jesltesevel a
fogyasztonak okozott érdeksérelmet.

Ha a vallalkozas a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfeleld hataridén beliil, a fogyaszté érdekeit
kimélve nem tud eleget tenni, vagy haa ak a k ash vagy a kic & fliz6d6 érdeke megsz(int, a fogyasztd

- valasztasa szerint - a vételar ardnyos leszallitasat i, a hibat égére maga kijavithatja vagy massal
kijavittathatja, vagy elallhat a szerz6déstol. Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye

46



A kijavitast vagy kicserélést - a termék tulajdonségaira és a fogyaszto altal elvarhatd é -

hataridén belll, a fogyasztd érdekeit kimélve kell elvégezni. A vallalkozasnak torekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy
kicserélést legfeljebb tizenot napon beliil elvégezze. Ha a kijavitas vagy a kicserélés idétartama a tizenot napot meghaladja,
akkor a vallalkozas a fogyasztot tajékoztatni koteles a kijavitas vagy a csere vérhato idotartamarol. A tajékoztatés a fogyaszto
el6zetes hozzajarulasa esetén, elektronikus uton vagy a fogyaszto altali atvétel igazolaséra alkalmas mas modon torténik.

A kljavnas soran a termékbe csak Uj alka(resz kertilhet beépitésre. A rogzitett bekotést, illetve a 10 kg-nal sulyosabb, vagy

eszkozon kézi c nem szalmhato &ermeke( ajarmivek kivételével - az lizemeltetés helyén kell
megjavitani. Ha a javitas az { és helyén nem végezhetd el, a le- és ésr6l, valamint az el- és visszaszallitasrol a
forgalmazo gondoskodik

Ha a gyarto a gyartoi jotallasi jegyen megjeldlte, a fogyaszto az ott megjeldlt javitoszolgalat(ok)nal (szerviznél) kozvetlenil is
érvényesitheti kijavitasi igényét.

A 10000 Ft eladési ar feletti elektromos kerékpar, elektromos roller, kivételével a jotallas ald tartozo termékekre az alabbi
szabalyok is vonatkoznak:

Ha a jotallasi idGtartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alka\omma\ tortenojawtasa soran a vallalkozas részér6| megallapitast nyer,
hogy a fogyasztasi cikk nem javithatd, a fogyaszlo eltéré llalk kételes a cikket nyolc
napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetéség, a vallalkozas kételes a fogyaszto altal bemutatott, a
fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazold bizonylaton - az altalanos forgalmi adordl szol6 torvény alapjan kibocsatott
szamlan vagy nyugtan - feltiintetett vételdrat nyolc napon beliil a fogyasztd részére visszatériteni.

Ha a jotallasi idGtartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torté vitdst kvetéen ismét meghibasodik - a fogyaszto
eltérd rendelkezése hianyaban -, valamint ha a Polgari Torvénykonyvrél 52610 2013. évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés

b) pontja alapjan a fogyasztd nem igényli a vételar aranyos leszallitdsat, és a fogyasztd nem kivanja a fogyasztasi cikket a
véllalkozas koltségére kijavitani vagy massal kuavmalm a vallalkozas kételes a fogyasztasi cikket nyolc napon beldl kicserélni.
Haa asi cikk kic nincs as koteles a fogyaszto altal bemutatott, a fogyasztasi cikk
ellenértékének megfizetését igazolo bizonylaton - az éltalanos forgalmi adorol sz6l6 térvény alapjan kibocsatott szamlan vagy
nyugtan - feltiintetett vételarat nyolc napon beliil a fogyaszté részére visszatériteni.

Ha a fogyasztasi cikk kuavl(asra a kijavitasi igény va\la\kozas részére valo kozlesetol szamitott harmincadik napig nem kertil sor,
- afogyaszto eltéré hidnyaban - a kételes a i cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen
elteltét kovetd nyolc napon beliil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetdség, a vallalkozas koteles a fogyaszto
4ltal bemutatott, a fogyasztasi cikk ellenértékének megfizetését igazolo bizonylaton - az altalanos forgalmi adorol sz616 torvény
alapjan kibocsétott szamlan vagy nyugtan —feItUntetett vételarat a harmincnapos kijavitasi hatéridG eredménytelen elteltét
kovetd nyolc napon beliil a fogyaszt(’) részére visszatériteni.

44 4sarlastd| ((zembe helyezéstsl

Ha a fogyaszt6 a termék meghik szamitott 3 belll érvényesit
cseragenyl a va\lalkozas nem hlvalkozhat arany\a\an tobbletkoltségre, hanem koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a

Afogyaszto a vélasztottjogérél mésikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles a vallalkozasnak megfizetni, kivéve, ha
az attérésre a vallalkozas adott okot, vagy az attérés egyébkém indokolt volt.

érvényesitését. A Jotallasbal eredé jogok a Jota\lasl jeggyel ervenyeslthetoek ame\ynek nem teheto feltételévé a fogyasztasl
cikk felbontott c: asanak a fogyaszto altali vi

Fogyasztoi jogvita esetén a fogyaszto a megyei (févarosi) k ési ak altal mikadt békéltetd testiilet
eljarasat is kezdeményezheti

Ajotallasi igény a jotallasi jeggyel érvényesithetd. A fogyasztéjéta’\la’si igényél avallalkozasnal is érvényesitheti.

Afogyaszto a kijavités iranti igényét valasztasa szerint a v 1, barmely telephelyén, fioktelepén és a vallalkozas
altal a jotallasi jegyen feltiintetett javitoszolgalatnal kozvetleniil is érvényesitheti.

Ajavito 4lat elérhetGsége a gyértd weboldald
Jotallasi jegy fogyasztd rendelkezésére bocsatasanak elmaradasa esetén a szerz6dés megkotését bizonyitottnak kell tekinteni,
ha az ellenérték megfizetését igazol6 bizonylatot - az ltalanos forgalmi adorol szol6 torvény alapjan kibocsatott szamlat vagy
nyugtét - a fogyaszto bemutatja. Ebben az esetben a jotallasbol eredé jogok az ellenérték megfizetését igazolo bizonylattal
érvényesithetoek.

1 és a gyartoi jotallasi jegyen is elérhetd.

A vallalkozés a mindségi kifogas bej é kételes a j vet felvenm és annak masolatat
haladéktalanul és igazolhaté médon a fogyasztd rer ésére bocsatani. A va as, illetve a j (szerviz) a
termék javitasra valo atvételekor elismervény atadasara koteles.
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Modulo informativo della garanzia ASUS

Sig/Sig.ra:

Numero di telefono:

Indirizzo:

E-mail:

Data d'acquisto: (GG/MM/AAAA)

Nome del rivenditore:

Numero di telefono del rivenditore:

Indirizzo del rivenditore:

Numero di serie

IMPORTANTE: Conservate questo documento in un luogo sicuro per un eventuale utilizzo in futuro su richiesta di ASUS.

Informativa ai sensi del Decreto Legislativo 6.9.2005 n. 206 (di seguito il

“Codice del Consumo” italiano)

Ai sensi dell amcolo 3 del Codlce del Consumo, per consumatore si |n&ende “una persona fisica che agisce per scopi estranei

allattivita i

Se sei un consumatore, cosi come definito dall‘articolo 3 del Codlce del Consumo, sei titolare dei diritti previsti dagli articoli

128 e ss. del Codice del Consumo che regolano la garanzia legale del venditore (di seguito la“Garanzia Legale”). Si veda il

paragrafo A.

Oltre alla Garanzia Legale del venditore, ASUS fornisce altresi una garanzia Commerciale del produttore (di seguito la“Garanzia

Commerciale”) che viene fornita indipendentemente e in aggiunta ai due anni di Garanzia Legale di cui sopra e non

pregiudica o limita in alcun modo i diritti previsti dalla Garanzia Legale. Si veda il paragrafo B.

Il contenuto degli articoli 3 e da 128 a 135 del Codice del Consumo puo essere reperito al seguente link: https://www.asus.com/
it/support/FAQ/1041723.
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A) Garanzia Legale del venditore

In Italia la Garanzia Legale ¢ disciplinata dagli articoli 128 e seguenti del Codice del Consumo.

Per Garanzia Legale si intende la garanzia prevista dal Codice del Consumo, volta a tutelare il consumatore in caso acquisto di
prodotti difettosi, che funzionano male o non rispondono all'uso dichiarato dal venditore o al quale quel bene & generalmente
destinato (i.e. difetto di conformita).

La Garanzia Legale si applica ai contratti di vendita di beni mobili tra venditore e ct tore ed ha una durata di due anni dalla
consegna (di seguito Il Periodo di Garanzia Legale”) ed ha validita nazionale.

Il difetto di conformita che si manifesti entro 24 mesi dalla data di acquisto del bene deve essere denunciato entro i 2 mesi
successivi dalla data della scoperta del difetto.

Ai sensi dell'art. 130 del Codice del Consumo“in caso di difetto di conformita del prodotto il consumatore ha diritto al ripristino della
conformita del bene, senza spese”. A tal fine, il consumatore pud normalmente scegliere tra (1) la riparazione del Prodotto o (2) la
sua sostituzione. Questo diritto di scelta non potra essere esercitato solo nel caso in cui il rimedio richiesto sia oggettivamente
impossibile o eccessivamente oneroso rispetto all‘altro.

Inoltre il consumatore ha diritto ad una riduzione adeguata del prezzo o alla risoluzione del contratto, solo qualora ricorra una
delle seguenti situazioni:

i) lariparazione e la sostituzione sono impossibili 0 eccessivamente onerose;

i) ASUS non ha provveduto alla riparazione o sostituzione entro un termine congruo;

iii)  la sostituzione o la riparazione hanno arrecato notevoli inconvenienti al consumatore.

Ai sensi del par. 3, art 132 del Codice del Consumo: “Salvo prova contraria, si presume che i difetti di conformita che si manifestano

entro sei mesi dalla consegna del bene esistessero gia a tale data, a meno che tale ipotesi sia incompatibile con la natura del bene o con
la natura del difetto di conformita’.

Alla luce di quanto sopra, ove applicabile, se il problema non puo essere risolto a distanza, & necessario spedire il Prodotto al
centro di riparazione ASUS (questo processo & chiamato “RMA"). ASUS si impegna a non richiedere ai consumatori alcun contributo
(i.e. Diagnostic Fee) per la copertura dei costi sostenuti per la diagnostica, né alcuna somma per riconsegnare al consumatore

il prodotto (i.e. Retention Fee) nei primi sei mesi dalla consegna del Prodotto, ove il difetto riscontrato risulti compatibile con la
natura del bene o con la natura del difetto di conformita.

Qualora il consumatore intenda usufruire dei rimedi previsti dalla Garanzia Legale e decida di richiedere gli stessi direttamente

al Produttore (i.e. ASUS) e non al venditore dovra contattare il servizio clienti al numero 0697.626662 o fare riferimento alle
informazioni riportate sul sito ufficiale di ASUS e rinvenibili al seguente indirizzo/link: https:/www.asus.com/it/support/callus/.
Se non fosse possibile risolvere il problema da remoto (leggete le sottosezioni “Quando contattare il servizio clienti ASUS" della
sezione “Responsabilita del cliente” del presente modulo informativo), sara necessario spedire il Prodotto al centro di riparazione
ASUS (questo processo & chiamato “RMA”). ASUS Vi fornira un numero di RMA legato al Vostro Prodotto. Conservate il numero di
RMA per poter verificare successivamente lo stato della riparazione.

Descrivete il problema in modo chiaro e completo compilando il modulo per la richiesta RMA.

Allegate una copia del modulo compilato e una copia della Vostra fattura/ricevuta o dei documenti che comprovino l'acquisto del
Vostro Prodotto.

B) Garanzia Commerciale ASUS

Questa Garanzia Commerciale ASUS (qui di seguito indicata come “Garanzia Commerciale”), che & stata redatta ai sensi dell'articolo
133 del Codice del Consumo, & concessa indipendentemente ed in aggiunta ai due anni di Garanzia Legale di cui sopra e non
pregiudica o limita in alcun modo i diritti che derivano dalla Garanzia Legale.

La presente Garanzia Commerciale é concessa da ASUSTeK Computer Inc. (qui di seguito indicata come "ASUS”) nei confronti
dell'acquirente e/o consumatore (qui di seguito indicato come “Voi” o “cliente”) del prodotto ASUS (qui di seguito indicato come
“Prodotto”).

Questa Garanzia Commerciale é fornita assieme al Prodotto ed & soggetta ai seguenti termini e condizioni. Gli agenti di servizio e i
centri di riparazione ASUS (qui di seguito indicati come “ASUS” 0 “noi") forniranno il servizio previsto da questa Garanzia.

1. Condizioni Generali

La presente Garanzia Commerciale di ASUS si applica per il periodo definito sull'etichetta (“Periodo di Garanzia Commerciale”). Ad
esempio: 24M significa 24 mesi, e 36M significa 36 mesi dalla data di inizio della garanzia. La presente Garanzia Commerciale ha
inizio dalla data di consegna del Prodotto al cliente finale (“Data di consegna”).

La Garanzia Commerciale di ASUS & applicabile nel territorio italiano.
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ASUS garantisce che il Prodotto sia privo di difetti di materiali e di lavorazione, per il periodo di Garanzia Commerciale. La Garanzia
Commerciale non copre gli accessori forniti con il Prodotto come cavi, borse, mouse ecc. Se il Prodotto, durante I'uso normale

e appropriato e allinterno del periodo di Garanzia Commerclale presentasse dlfetn o malfunzwonamenn, sara compito di ASUS
ripararlo, o sostituirlo con un altro prodotto - nuovo o ricondi: - chessia lente o superiore al Prodotto
originario, o rimborsare il prezzo pagato o intervenire altrimenti sul bene di consumo.

La Garanzia Commerciale si applica solamente se la Data d’Acquisto del Prodotto corrisponde effettivamente al primo acquisto
e se, di conseguenza, il Prodotto non era stato venduto come usato, ricondizionato o rifabbricato. Vi preghiamo di conservare la
ricevuta originale d'acquisto, assieme a questo certificato di garanzia, per un eventuale uso futuro.

La Garanzia Commerciale non include i danni derivati da una non corretta attuazione delle procedure di installazione, utilizzo,
pulizia e manutenzione, da incidenti, uso improprio, abuso, modifiche non autorizzate da ASUS, programmi software di terzi, o da
qualsiasi altro evento, azione 0 mancanza che non sia sotto la diretta responsabilita di ASUS. Per maggiori dettagli consultate la
sezione “Esclusioni e limitazioni della Garanzia Commerciale”.

Nel caso in cuiil vostro Prodotto dovesse essere dotato di un supporto di memorizzazione dati o di un Sistema Operativo, il Centro
di Riparazione puo ripristinare il sistema operativo originariamente configurato in dotazione con il Prodotto.

Se il Prodotto & in Garanzia Commerciale, voi accettate di trasferire la proprieta delle parti difettose sostituite e tali parti
diventeranno automaticamente di proprieta di ASUS.

2. Responsabilita del cliente

Durante I'utilizzo del Prodotto

+  Leggete il manuale utente e usate il Prodotto seguendo le istruzioni fornite.

+  Non lasciate il Prodotto collegato alla sorgente di alimentazione quando la batteria & completamente carica e il Prodotto &
spento. Alcuni dispositivi elettronici non sono stati progettati per restare collegati ad una sorgente elettrica per lunghi periodi
ditempo.

+  Conservate la confezione originale. Nel caso in cui il Prodotto dovesse essere spedito per una riparazione la confezione
originale fornira una protezione migliore per un trasporto piu sicuro.

«  Prima di contattare il servizio clienti controllate il manuale e consultate il sito di supporto ASUS per trovare un‘eventuale
soluzione rapida al vostro problema.

Quando contattare il servizio clienti ASUS

Prima di contattare il supporto tecnico ASUS assicurateVi di avere il Prodotto davanti a Voi, acceso se possibile. Siate pronti a fornire

il numero di serie del Prodotto, il modello e la prova d'acquisto. | numeri di telefono del supporto tecnico possono essere consultati

al sito Internet: https: asu it/support/callus/. Vi verra richiesto di portare a termine alcune operazioni standard di

risoluzione dei problemi relative al Prodotto, ad esempio:

+  Eseguire una serie di attivita ragionevoli previste da ASUS. Sarete assistiti nellindividuare e risolvere il problema.

+  Quando applicabile e se non fosse possibile risolvere il problema da remoto sara necessario spedire il Prodotto al centro
diriparazione ASUS (questo processo & chiamato “RMA"). ASUS Vi fornira un numero di RMA legato al Vostro Prodotto.
Conservate il numero di RMA per poter verificare successivamente lo stato della riparazione.

«  Descrivete il problema in maniera chiara e completa compilando il modulo per la richiesta RMA.

+  Allegate una copia di questo modulo compilato e una copia della Vostra fattura/ricevuta o dei documenti comprovanti
I'acquisto del Vostro Prodotto (ASUS si riserva il diritto di richiederVi i documenti originali).

+  Imballate il Prodotto in una confezione sicura e stabile. Limballaggio originale potrebbe essere indicato a tale scopo. In ogni
caso |'imballaggio dovrebbe rispettare le seguenti condizioni:

+ Usate un imballaggio rigido con i bordi intatti.

Rimuovete dallimballaggio finale tutte le etichette inutili, gli indicatori di materiale pericoloso o altre indicazioni relative

alla spedizione che non sono piu applicabili.

Avvolgete ogni articolo separatamente.

Usate materiale di imbottitura adeguato.

Per la chiusura del pacco usate un nastro sufficientemente resistente e indicato per la spedizione.

Fate in modo che eventuale carta non sporga dallimballo.

Usate una singola indicazione per I'indirizzo, chiara, completa e che includa, senza possibilita di errore, lindirizzo per la

restituzione del Prodotto.

Inserite una copia delle informazioni con gli indirizzi all'interno del pacco.

+ Ameno che non Visia richiesto da ASUS non inserite altro, all'interno del pacco, all'infuori del Prodotto. Rimuovete dal
Prodotto ogni accessorio come, ad esempio, dispositivi di archlwazwone esterni, schede di memoria, dischi e memorie flash.
ASUS non si assume alcuna ilita in caso di di accessori, o dispositivi di archiviazione rimovibili, a
meno che il danneggiamento stesso non sia frutto di azione volontaria o negligenza da parte di ASUS.
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3. Metodidi RMA

Se si rendesse necessario un RMA dovrete spedire il Prodotto al centro di riparazione ASUS pi vicino. La Garanzia Commerciale
ASUS, per alcuni modelli specifici e per un periodo di tempo limitato, prevede la restituzione del Prodotto direttamente al negozio
dove & stato acquistato permettendo al venditore di procedere alla sostituzione diretta.

Il processo standard prevede uno o pit dei seguenti modelli di supporto a seconda della disponibilita locale e del modello o tipo
di prodotto. Per verificare il tipo di supporto disponibile per il Prodotto che avete acquistato, fate riferimento (1) alle indicazioni
del manuale che descrive il modello, (2) al vostro venditore o (3) contattate il supporto tecnico come indicato nella sezione
“Responsabilita del cliente”.

Carry-In

Il prodotto difettoso deve essere consegnato al centro di riparazione ASUS per la riparazione.

Mail-In

Il prodotto difettoso deve essere spedito al centro diri ASUS per lari llcentrodir ione ASUS spedira il

prodotto riparato al cliente senza costi aggiuntivi.

Pick up & return

Il corriere convenzionato ASUS ritirera il prodatto difettoso presso il luogo indicato dal cliente e lo consegnera presso il centro di
riparazione ASUS, che lo riparera e lo consegnera al cliente sempre a mezzo corriere convenzionato ASUS. ASUS si fara carico dei
costi logistici e assicurativi per il servizio.

Drop-In

Il prodotto difettoso deve essere consegnato presso un punto di raccolta dislocato sul territorio, il prodotto verra ritirato presso il
Drop-in point, e riparato e restituito nello stesso luogo in cui il cliente deve recarsi per il ritiro.

On-site repair

ASUS si occupera della riparazione del prodotto che sara riparato da un tecnico specializzato ASUS allindirizzo indicato.

On-site Swap

ASUS sostituira il prodotto allindirizzo fornito, il prodotto difettoso verra ritirato e contempo Verra c un
prodotto sostitutivo, nuovo o ricondizionato in base alla disponibilita.

ARS (Advanced Replacement Service)

ASUS sara responsabile dell'invio del pezzo di ricambio oggetto di diagnosi allindirizzo fornito dal cliente, il pezzo difettoso deve
essere restituito ad ASUS secondo i termini e le condizioni del servizio disponibile all'apertura del'/RMA.

4.  Esclusioni e limitazioni della Garanzia Commerciale

ASUS non garantisce l'operativita del Prodotto senza interruzioni o senza errori. La Garanzia Commerciale copre solamente i
problemi relativi allhardware, durante il periodo di garanzia e in condizioni di utilizzo normale. La Garanzia Commerciale non si
applica ad eventuali problemi software, danni, o circostanze causati da un uso non corretto da parte dell'utente, ad esempio:

(a) Il Prodotto & stato manomesso, riparato o modificato da personale non autorizzato;

(b) I numero di serie del Prodotto (o di un accessorio) & stato alterato, cancellato o rimosso;

() isigillo di garanzia  stato rotto o alterato;

(d) Disuso;

(e) Danni (accidentali o meno) al Prodotto che non influenzano le funzionalita del Prodotto stesso come, ad esempio, ruggine,
variazioni di colore, consistenza o finitura, usura e graduale deterioramento;

(f)  Dannial Prodotto causati da guerre, atti di terrorismo, incendi, incidenti, disastri naturali, uso improprio intenzionale o
accidentale, manutenzione trascurata, impropria o uso in condizioni anomale;

(g) Dannial Prodotto causati da un‘installazione non corretta, un collegamento errato ad una periferica, 0 un malfunzionamento

di essa, sia essa una stampante, un disco ottico, una scheda di rete, un dispositivo USB ecc;;
(h) Danni al Prodotto causati da un guasto elettrico esterno o da un qualsiasi altro incidente di natura elettrica;

() Dannial Prodotto causati dall'uso al di fuori dei parametri operativi, di conservazione o ambientali spiegati nel dettaglio
all'interno del manuale utente;
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In primo luogo, danni al Prodotto o perdita di dati causati da softwave ovirus diterzi. In secondo Iuogo, perdita di programmi,

software o dati che possono verificarsi a seguito di ri 1e del Prodotto. all'utilizzo in seguito

a smarrimento di una particolare password di sicurezza;

(k) Impossibilita di utilizzo del Prodotto in seguito a danni causati da contaminazioni di sostanze pericolose, malattie, parassiti o
radiazioni;

() Frode, furto, scomparsa inspiegabile o atto doloso.

Fatto salvo quanto previsto da questa Garanzia Commerciale, e nei limiti massimi previsti dalla legge, ASUS non si ritiene
responsabile per eventuali danni diretti, speciali, incidentali o consequenziali derivanti da ogni violazione della Garanzia
Commerciale, condizione o legge come, ad esempio e non solo: perdita di utilizzo, perdita di profitti, perdita di ricavi dimostrabili
o presunti (inclusa la perdlta d\ utili sui contram) perdita di denaro, risparmi, affari o opportunita, perdita di avviamento o

perdite, dar 1to 0 ione di dati o qualsiasi altro genere di perdita o danno che porti alla sostituzione
di apparecchiature e proprieta cosi come per qualunque altro costo sostenuto per il ripristino, o la riproduzione, di qualsiasi dato
memorizzato sul Prodotto o usato con esso.

Le sopra riportate limitazioni, non si applicano a casi di morte, danni alla persona o responsabilita giuridica derivante da condotta
negligente o omissioni da parte di ASUS. Alcune giurisdizioni non consentono l'esclusione (o la limitazione) dei danni incidentali
0 consequenziali. Se Vi trovate in una di queste particolari giurisdizioni le precedenti limitazioni non troveranno applicazione nel
Vostro caso.

(i

5. Privacy

Per facilitare la richiesta di servizio & necessario che ASUS acquisisca, trasferisca ed elabori i Vostri dati personali. A tale scopo i
Vostri dati personali potrebbero essere trasferiti in uno qualsiasi dei paesi in cui ASUS, o le sue societa affiliate, hanno i loro uffici.
Questo potrebbe includere paesi all'esterno dell’'Unione europea i quali non sempre possiedono una Ieglslazmne restrittiva in
materia di protezione dei dati personali come effettivamente accade negli stati membri UE. Tuttavia ASUS usera e proteggera i
vostri dati personali sempre, comunque e in tutti gli stati soggetti alle Informative sulla Privacy ASUS. Consultate le Informative

sulla Privacy ASUS al sito: https://www.asus.com/it/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy.

6. Casial di fuori della Garanzia

Spedire il Prodotto al centro di riparazione ASUS durante il Periodo di Garanzia Commerciale non significa automaticamente che
il Prodotto verra riparato senza costi aggiuntivi per il cliente. Dopo aver ricevuto il Prodotto, ASUS si riserva di verificare la validita
della Vostra Garanzia Commerciale e della Vostra richiesta d\ servlzlo Se |I perlodo di Garanzia Commerciale & s(adu(o, ose
trova appll(axlone uno qualsiasi dei punti alla sezione ! ie ioni della Garanzia Ce iale’; la Vostra
richiesta verra considerata come fuori dalla Garanzia (OOW - Out of Warranty).

Se la Vostra richiesta @ OOW (Out of Warranty) Vi sara fornito un preventivo dettagliato contenente i costi della riparazione che
Voi potrete accettare o rifiutare. Se accetterete la riparazione Vi forniremo una regolare fattura con i costi di riparazione, ricambi e
altri costi relativi al servlzlo erogato, vls\onablh nella Service Charge List (il listino di riparazione). Dovrete pagare la fattura entro 4
settimane dalla sua Vverrac solo in seguito all'avvenuto pagamento della fattura.

In caso di richiesta OOW, se deuderete dirifiutare l'offerta di riparazione o se il Vostro Prodotto non ha bisogno di riparazione,
ove permesso dalla legge, ASUS o il centro di riparazione ASUS potrebbe addebitarVi un importo a titolo di copertura dei costi
sostenuti per la diagnostica ed il trasporto.

Questi costi possono variare a seconda del livello di servizio e del paese in cui si trova il centro servizi. Limporto viene comunicato
e deve essere espressamente accettato quando viene richiesto un RMA.

7. Abbandono del Prodotto

Dopo che il Vostro Prodotto & stato riparato, o se non accettate l'offerta di riparazione, ASUS vi restituira il Prodotto tramite il
concordato metodo RMA.

Se non accettate il Prodotto, 0 se la consegna non & possibile all'indirizzo da Voi indicato, ASUS Vi mandera un awviso allindirizzo
che avete fornito al momento di richiedere il servizio. Nel caso in cui, dopo un periodo di 90 giorni successivi all'avviso, la consegna
non sia ancora possibile, ASUS si riserva il diritto di richiederVi danni economici derivanti dai costi di magazzino, di smaltimento in
conformita alle normative vigenti e ogni altro diritto legale per gli oneri non pagati.

8. Garanzia internazionale e supporto
Solo per alcuni modelli della stessa linea di prodotti, ASUS fornisce questa estensione territoriale della Garanzia Commerciale.

Per verificare se la presente Garanzia Commerciale Internazionale é applicabile al prodotto acquistato, si prega di (1) fare
riferimento alle istruzioni contenute nella brochure che descrive il modello, (2) rivolgersi al proprio venditore o (3) contattare il
supporto tecnico presso il sito web dellASUS Service Center all'indirizzo https://www.asus.com/it/support/callus/.

Il servizio come previsto dalla Garanzia Commerciale con copertura internazionale di ASUS é fornito in Europa, Nord America (Stati
Uniti, Canada e Messico), Asia, Repubblica del Sud Africa e Australia/Oceania.
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In questi casi si applicano le seguenti limitazioni aggiuntive:

Le procedure di servizio potrebbero variare a seconda del paese.

Alcuni servizi/ricambi potrebbero non essere disponibili in tutti i paesi.

Le parti di ricambio localizzate (come le tastiere) potrebbero essere sostituite con le versioni disponibili nel paese in cui
richiedete il servizio di riparazione.

Alcuni paesi potrebbero avere commissioni o restrizioni addizionali applicabili al momento del servizio.

Alcuni paesi potrebbero richiedere documentazione addizionale come una prova d'acquisto, o una prova di importazione
appropriata, prima di erogare il servizio di Garanzia e Supporto internazionale.

Informazioni sui contatti ASUS

La Garanzia Commerciale ASUS nonché la Garanzia Legale sono fornite da:
ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Telefono: +886-2-2894-3447
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ASUS Garantinis talonas

Ponas / Ponia:

Telefono numeris:

Adresas:

El.pasto adresas:

Pirkimo data: /. /. (DD/MM/MMMM)

Pardavéjo

Pardavéjo telefono numeris:

Pardavéjo adresas:

is numeris

Svarbu: PraSome saugoti $ig ASUS Garantinis talonas. ASUS teise pareil i Sio priimdami
preke remontui. Tai nejtakoja ir neriboja jums jstatymais suteikty teisiy.

Sig ASUS gamintojo garantija (toliau vadinama,Garantija“) suteikia ASUSTeK Computer Inc. (toliau vadinama ,ASUS")
ASUS kompiuterio déklo (toliau vadinama,Produktas”) pirkéjui (toliau vadinama,Jus). Si garantiné kortelé pristatoma
kartu su Produktu laikantis toliau pateikty salygy ir nuostaty. Paslaugas, kurias apima 3i Garantija, teikia jgalioti ASUS
Aptarnavimo paslaugy agentai ir Remonto centrai.

Garantinis Produkto laikotarpi:
Si garantija (,Komercinés garantijos laikotarpis) galioja tokj patj laikotarpj, kaip ir vietos valdzios reglamentuota teisiné
garantija. Si garal igalioja nuo pirkimo dokumente nurodytos pristatymo datos (,pristatymo data”). Jei negalite
pateikti gaminio ima patvirtinancio dokumento, garantinio laikotarpio pradzia laikoma ASUS uzfiksuota gaminio
pagaminimo data.

Istatyminé garantija
Si garantija suteikiama nepriklausomai nuo bet kuriy jstatyminiy garantijy, kurios gali bati taikomos produkto jsigijimo
salyje, ir visiskai neturi jtakos bei neriboja tokios jstatyminés garantijos.

1. Bendrosios salygos

ASUS garantuoja, kad Produktas Garantiniu laikotarpiu neturi defekty pagaminimo kokybés ir medziagy atzvilgiu. Jei
su gaminiu kilty kokiy nors problemy, ji galima graZinti j pradine pirkimo vietg arba j kita vieta pagal ASUS nurodymus,
pridéjus originalig saskaitq fakttrg ir (arba) kvita. Jums gali tekti sumokéti pristatymo ir tvarkymo mokes¢ius, taip pat
visus taikytinus tarifus, muitus, mokescius ar kitas rinkliavas. ASUS savo nuozitra gali pateikti naujus arba atnaujintus
gaminius.

Si Garantija galioja tik tokiu atveju, kai Produktas |sigijimo diena buvo jsigytas kaip naujai pagamintas Produktas ir
nebuvo parduotas kaip panaudotas, suremontuotas Produktas arba kaip antros rusies preke. I3saugokite originalia
pirkinio saskaita-faktara ir $ia ASUS Garantinis talonas prasymams dél aptarnavimo paslaugy ateityje. Si Garantija
neapima gedimuy, kuriy priezastimi tapo netinkamas diegimas, eksploatavimas valymas arba techninés prieziaros darbai,
nelaimingi atsitikimai, zala, netink ji piktnat imas, produkto modifikacijos, kurias atliko ne ASUS, bet
kuri programiné jranga, jprastas nusldevejlmas ar bet kuris kitas 1vyk|5, veiksmas, trikumas arba aplaidumas, kuriy ASUS
negali kontroliuoti. Norédami suzinoti issamesne informacija, zr. $ios ASUS Garantinis talonas 4 dalj.

Jeigu Produktui taikoma Garantija, Js sutinkate perduoti pakeisty defektiniy daliy nuosavybe, o tokios dalys
automatiskai tampa ASUS nuosavybé.

54




2. Kliento atsakomybé

Naudodami Produkta

. Pirmiausia perskaitykite greito jdiegimo vadova ir naudokite Produkta tik pagal greito jdiegimo vadove nurodyta
paskirtj.

. Prie$ susisiekdami su klienty aptarnavimo centru, perziarékite greito jdiegimo vadova ir ASUS pagalbos interneting

svetaing, kad suzinotuméte galimus trikciy diagnostikos ir 3alinimo sprendimus.

Krelpdam' i | ASUS klienty prieziaros tarnyba
Pries kreipdamiesi | ASUS techninés priezidros tarnyba pasistatykite pries save Gaminj, jei jmanoma, jjunkite. Taip
pat bukite pasirenge nurodyti Gaminio serijos numerj, modelio pavadinima ir saskaitg fakttra / kvita.
Techninés pagalbos el. pasto adresg galite rasti svetainéje https://www.asus.com/support.

. ASUS paprasys atlikti kai kurias Gaminio problemy 3alinimo uzduotis, pavyzdziui:

Atlikti kitus ASUS prasomus pagristus veiksmus, kuriais baty galima nustatyti ar i$spresti problemas.

RMA prasymo formoje aiskiai ir iSsamiai apradykite problema.
Pridékite uzpildytos ASUS Garantinis talonas kopija ir pirkinio saskaitos / ¢ekio kopija, kurioje uzfiksuotas Gaminio
isigijimas. (jsidémeékite: ASUS pasilieka teise paprasyti originaliy dokumenty.) Jei nepateiksite reikalaujamy
Garantijos patvirtinimo dokumenty, Garantinio laikotarpio pradzios data bus laikoma ASUS uzfiksuota Gaminio
pagaminimo data.

3. Garantiné paslauga

Jei problemos nuotoliniu badu iSspresti nepavyks, turésite grazinti Gaminj j pradine pirkimo vieta arba j kita vieta pagal
ASUS nurodymus, jskaitant, bet neapsiribojant, ASUS remonto centra.

Si paslauga teikiama toliau nurodytose Salyse: UKRAINA, ARMENIJA, BALTARUSIJA, KAZACHSTANAS, MOLDOVOS
RESPUBLIKA, RUSIJA, TURKMENIJA, KIRGIZIJOS RESPUBLIKA ir AZERBAIDZANO RESPUBLIKA, AUSTRIJA, VOKIETIJA,
BELGIJA, NYDERLANDAI, SVEICARIJA, PRANCUZIJA, ISPANLIA, KIPRAS, GRAIKIJA, ITALIJA, PORTUGALIJA, DANIJA, SUOMUA,
NORVEGIJA, SVEDLJA, JUNGT\NE KARALYSTE, AIRLJA, CEKIJOS RESPUBLIKA, SLOVAKIJA, VENGRIJA, RUMUNUA, LENKIJA,
BOSNIJA IR HERCEGOVINA, KROATIJA, SIAURES MAKEDONLJA, SERBIJOS RESPUBLIKA, SLOVENIJA, SAKARTVELAS, LIETUVA,
LATVIJA, ALBANIJA, ESTIJA, JUODKALNIJOS RESPUBLIKA, BULGARIJA, KOSOVAS ir TURKLJA.

4. Sio riboto Garantinio aptarnavimo isimtys

ASUS negarantuoja nepertraukiamo 3io Produkto veikimo ar veikimo be klaidy. Garantija apima tik su technine j; iranga
susijusias problemas garantiniu laikotarpiu esant jprastoms naudojimo salygoms. Garannja netaikoma su programine
iranga susijusi problemoms ar pazeidi kurie atsirado dél kliento kaltés, arba dél zemiau nurodyty aplinkybiy,
bet jomis neapsiribojant:

(a) Jusy paciy arba kity nejgaliotyjy treciujy Saliy Siam gaminiui (-iams) padaryta zala;

(b)  Produkto, komponenty arba priedy serijinis numeris buvo pakeistas, panaikintas arba pasalintas;

(c)  Moralinis nusidévéjimas;

(d)  Produkto pazeidimai (atsitiktiniai arba kitokie), kurie neturi jKakos Produkm velklmul ir funkcuoms, Kokle kalp, taciau
neapsiribojant, rudys, spalvos, teksttros ar apdailos j 3

(e)  Produkto pazeidimas, atsirades dél netinkamo diegimo, sujungimo, ir pan.;

(f)  Produkto pazeidimas, atsirades dél i3orinio elektros gedimo arba bet kokio nelaimingo atsitikimo;

()] Zaigidimas atsirades programinés jrangos arba duomeny praradimo atveju, atliekant remonto arba pakeitimo

larbus;

(h)  Produkto pazeidimas, atsirades dél treciyjy asmeny programinés jrangos naudojimo;

(i) Negaléjimas naudoti Produkto arba Produkto paZeidimas, atsirades dél uztersimo pavojingomis medziagomis,
ligomis, parazitais arba radiacija;

(j)  Sukciavimas, vagysteé, nepaaiskinamas dingimas arba tycinis veiksmas;

(k) Jei gaminys tapo netinkamas naudoti ar buvo pazeistas, jdiegus ir naudojus atsklendimo jtaiso programa, t. y.
paslaugy programa, skirta gaminio paleidyklei atsklesti; tai anuliuoja ir panaikina $ia garantija.

5. Atsakomybés apribojimas

13skyrus atvejus, nurodytus sioje garantijoje, ir tiek, kiek tai leidziama pagal jstatymus, ASUS neatsako uz tiesioginj,
atskirajj, atsitiktinj ar pasekminj sugadinima, atsiradusj dél garantijos arba biiklés pazeidimo, arba vadovaujantis kita
teisine teorija, jskaitant, taciau neapsiribojant, negaleﬂmu naudotis; pajamy netekimu; faktinio arba numatomo pelno
(jskaitant pelno pagal sutarns netek\mq) neteklmu pinigy panaudojlmo netekimu; numatomq santaupy neteklmu,

veiklos ; reputacijos duomeny
pazeldlmu arba |5kra|pymu arba bet kuriuo netiesioginiu arba pasekminiu netekimu arba pazeidimu, a(slrandanclu del
irangos ir nuosavybeés pakeitimo, islaidy, patiriamy atkuriant arba inant Produkte jamus arba r

55

=
>
=
=
.2
—l




c
s
=

1917

duomenis. Anks¢iau minétas apribojimas netaikomas pretenzijoms dél mirties, asmeninés traumos ar bet kokios
istatymais numatytos atsakomybés dél ASUS tyciniy ir neapdairiy veiksmy ir/arba aplaidumo. Kai kuriose jurisdikcijose
neleidziama taikyti iSim¢iy ar apribojimy dél atsitiktiniy ar pasekminiy nuostoliy; tiek, kiek 3i jurisdikcija reglamentuoja
3ia Garantija, aukciau i3vardyti apribojimai Jums netaikomi.

6. Privatumas

ASUS privalo rinkti, apdoroti ir naudoti asmens duomenis, kad galéty teikti pageidaujamas paslaugas Siam tikslui jasy
asmens duomenys gali bati perduodami, laikomi ir apdovojam\ arba naudojaml ASUS duktermlq imoniy arba ASUS
paslaugy teikéjy, kuriy biurai gali bati ne jasy 3alyje. ASUS jsipareigojo, kad visi pirmiau minéti jasy asmens duomeny
perdavimo, laikymo, apdorojimo arba naudojimo veiksmai bus vykdomi pagal galiojancius privatumo ir asmens
duomeny apsaugos teisés aktus bei, ASUS privatumo politikos nuostatus”. ASUS privatumo politika galima rasti ir

perskaityti adresu: https://www.asus.com/Terms_of Use_Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. Atvejai, kai garantija negalioja

Gaminio grazinimas j pradine pirkimo vieta arba j kita vieta pagal ASUS nurodymus, jskaitant, bet neapsiribojant, ASUS
remonto centra, garantijos laikotarpiu automatiskai nereiskia, kad jis bus pataisytas nemokamai. Gavusi jusy gaminj,
bendrové ASUS pasilieka teise patikrinti, ar garantija galioja, ir jvertinti jisy prasyma dél garantinés prieziaros. Jei
garantijos laikotarpis pasibaigé arba taikytinas kuris nors apribojimas, nurodytas 5 punkte, jisy prasymas gali bati
laikomas negarantiniu (OOW).

Jei techninés priezidros prasymas laikomas OOW, jums bus pateiktas paslaugy kainynas ir remonto pasitlymas, jj galésite
priimti ar atmesti. Jei sutiksite remontuoti, atsiysime saskaita faktara, kurioje bus nurodytas mokestis uz darba, atsargines
dalis ir kitos islaidos, jtrauktos j paslaugy kainyna. Saskaita faktirg turite apmokéti per 4 savaites nuo jos idrasymo datos.
Remonto darbai bus baigti tik apmokéjus saskaita fakttra.

8. Palikta nuosavybé

Atnaujinus / Pagerinus / Pakeitus gaminj, arba jei nesutikote su remonto pasialymu, ASUS pasilys sutaisyta gaminj /
pakeistg gaminj grazinti sutartu badu. Jei neatsiimsite gaminio arba jei jo nebus galima pristatyti jasy nurodytu adresu,
ASUS jums atsiys pranesima adresu, kurj nurodéte kreipdamiesi dél techninés priezitiros. Jei ir toliau neatsiimsite Gaminio
per 90 dieny nuo pranesimo issiuntimo datos, ASUS pasilieka teise reikalauti atlyginti nuostolius, jskaitant sandéliavimo
i3laidas; gaminio utilizavimo pagal taikomus jstatymus ir reglamentus islaidas; taip pat - pasinaudoti turto sulaikymo uz
nesumokétus mokescius teise.

9. Garantija ir pagalba
Si garantija galioja 3alyje, kurioje jis buvo pirktas.
Europos Sajungoje jsigytam gaminiui ASUS garantijos paslauga galioja Europos Sajungos ribose.
Sloje garantijoje:
Nurodytos priezitros procediiros skirtingose 3alyse gali kisti.
. Kai kurios paslaugos ir (arba) atsarginés dalys kai kuriose 3alyse gali bati neprieinamos.

. Kai kuriose 3alyse gali bati taikomi mokesciai i apribojimai, galiojantys paslaugos teikimo metu. Issamesnés
informacijos ieskokite ASUS pagalbos puslapyje adresu https://www.asus.com/support.
. Kai kuriose $alyse gali buti reikalaujama papildomy dokumenty, pavyzdziui, jsigijima jrodan¢io dokumento ar

tinkamo importo jrodymo, todél pries kreipdamiesi dél garantijos ar pagalbos issamesnés informacijos ieskokite
ASUS pagalbos puslapyje adresu https://www.asus.com/support.
Norédami paslnaudon iSpléstinémis tarptautinés ASUS ijos paslaugomis, ASUS techninés prieziaros
centry svetainéje https://www.asus.com/support/service-center-location, joje rasne llksllas vietas.
ASUS pasilieka teise savo nuozitra aiskinti Sios ASUS garantijos informacijos salygas. Sioje garantijos korteléje pateikta
informacija gali buti kei¢iama be isankstinio jspéjimo. Norédami gauti dabartines ir iésamios informacijos apie ASUS
garantijg, apsilankykite ASUS pagalbos svetainéje https://www.asus.com/support.

ASUS kontaktiné informacija
Sia garantij suteiké:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.
Taipei City 112

Telefonas: +886-2-2894-3447
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ASUS Garantijas Informacijas Forma
Kgs/Kdze:

Talruna numurs:

Adrese:

E-pasta:

Pirk$anas datums: / / (DD/MM/GGGG)

Pardevéjar

Pardevéja talruna numurs:

Pardevéja adrese:

Sérijas

adzu 30 ASUS ij formacijas Forma dro3a vieta. ASUS patur tiesibas pieprasit
uzradit o dokumentu, pirms remonta pi ij iprinas is neierobezZo vai nei é jusu obligata
likumigas tiesibas.

So ASUS razotaja garantiju (turpmak teksta - “garantija”) ASUS datora ietvara produkta (turpmak teksta - “prece”)
pircéjam (turpmak teksta - “Js") pieskir ASUSTeK Computer Inc. (turpmak teksta - “ASUS"). i garantijas karte tiek
izsniegta kopa ar izstradajumu saskana ar talak teksta izklastitajiem noteikumiem un nosacijumiem. Pakalpojumus
saskana ar S0 garantiju sniedz ASUS pilnvaroti servisi un remontdarbu veicéji.

Izstradajuma garantijas laiks:

Si garantija ("Komercgarantijas periods”) attiecas uz tadu pasu periodu ka vietéjas pasvaldibas regulétais juridiskas
garantijas periods. Sis garantijas sakums ir piegades datums, kas noradits pirkuma apliecinajuma (“Piegades datums”). Ja
nav iespéjams uzradit pirkumu pieradosus dokumentus, par Garantijas perioda sakumu tiks uzskatits ASUS registrétais
izgatavosanas datums.

Ar likumu noteiktas garantijas

Si garantija tiek dota neatkarigi no jebkadam iegades valsti, iespejams, spéka esosam, ar likumu noteiktam garantijam,
un ta nekada veida neietekmé un neierobezo $adas ar likumu noteiktas garantijas.

1. Visparigie noteikumi

ASUS garantg, ka precei garantijas laika nebus razosanas un materialu defektu. Ja produktam ir kadas problémas, to
var atgriezt sakotnéja iegades vieta vai cita vieta, ka noradijis ASUS, pievienojot sakotnéjo rékinu/kviti. Var but jamaksa
satisanas un apstrades izmaksas, ka ari visi piemérojamie tarifi, nodevas, nodokli vai citi maksajumi. ASUS péc saviem
ieskatiem var piedavat jaunus vai atjaunotus produktus.

Si garantija ir spéka tikai tad, ja prece iegades datuma ir bijusi jauna un nav pardota ka lietota, labota vai otrés $kiras
prece. Ludzu, uzglabajiet sakotnéjo iegadi apliecinoso dokumentu un o ASUS Garantijas Informacijas Forma uzradisanai
servisa nakotné. Si garantija neattiecas uz bojajumiem, kuru célonis ir nepienaciga uzstadisana, ekspluatacija, tirisana
vai apkope, negadijums, bojajums, neapzinata nepareiza acija, apzinata neparei; acija, ar ASUS
nesaskanoti preces parveidojumi, jebkada programmatuara, normals nolietojums vai jebkurs cits no ASUS neatkarigs
no(;iklums, darbiba, saistibu neizpilde vai bezdarbiba. Papildu informaciju skatit 3is ASUS Garantijas Informacijas Forma 4.
sadala.

Ja uz preci i spéka garantija, JUs ar 3o piekritat nodot ipasumtiesibas uz nomainitajam bojatajam detalam, un $is detalas
automatiski klust par ASUS ipasumu.
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2. Klienta atbildiba

Lietojot preci

. Vispirms izlasiet Isa uzstadisanas instrukcija, un lietojiet preci saskana ar Isa uzstadisanas instrukcija.
Pirms sazinasanas ar klientu apkalposanas dienestu, lidzu, izlasiet Isa uzstadisanas instrukcija un ASUS tehniskas
palidzibas timekla vietné eso3o informaciju par problému novérsanu.

Sazinasanas ar ASUS klientu atbalsta dienestu

. Pirms sazinasanas ar ASUS tehniska atbalsta dienestu, nodrosiniet, lai Jums pie rokas butu Produkts un tas butu
ieslégts, ja iespéjams. Tapat esiet gatavs nosaukt Produkta sérijas numuru, modela nosaukumu un rékinu/kviti.

. Tehniska atbalsta dienesta e-pasta adresi var atrast https://www.asus.com/support.

. ASUS Jis lugs veikt dazus Produkta problému novérsanas uzdevumus vai darbibas, kas var ietvert turpmakas:

Citu sapratigu darbibu veiksana péc ASUS pieprasijuma, kas palidzés problému noteik3ana un atrisinasana.

. RMA pieprasijuma veidlapa aprakstiet problému skaidri un pilniba.
Pievienojiet 3is aizpilditas ASUS Garantijas Informacijas Forma kopiju un pirkuma rékina/kvits kopiju, kas
apliecina Jusu Produkta iegadi. (levéribai: ASUS patur tiesibas pieprasit originalos dokumentus.) Ja Garantijas
apliecinajumam neiesniedzat pieprasitos dokumentus, par Garantijas perioda sakuma datumu tiks uzskatits ASUS
registrétais Produkta razo3anas datums.

3. Garantijas serviss

Ja probléma netiek atrisinata attalinati, produkts ir jaatgriez sakotnéja iegades vieta vai cita vieta, ka noradijis ASUS,
tostarp, bet ne tikai, ASUS remonta centra.

Sis pakalpojums attiecas uz talak noraditajam valstim: UKRAINA, ARMENIJA, BALTKRIEVIJA, KAZAHSTANA, MOLDOVAS
REPUBLIKA, KRIEVIJA, TURKMENISTANA, KIRGIZSTANAS REPUBLIKA un AZERBAIDZANAS REPUBLIKA, AUSTRIJA, VACIJA,
BELGIJA, NIDERLANDE, SVEICE, FRANCIJA, SPANIJA, KIPRA, GRIEKIJA, ITALIJA, PORTUGALE, DANIJA, SOMIJA, NORVEGUA,
ZVIEDRIJA, APVIENOTA KARALISTE, IRUA, CEHIJA, SLOVAKIJA, UNGARIJA, RUMANLJA, POLUJA, BOSNIJA UN HERCEGOVINA,
HORVATIJA, MAKEDONLJA, SERBIJAS REPUBLIKA, SLOVENIJA, GRUZIJA, LIETUVA, LATVIJA, ALBANIJA, IGAUNIJA,
MELNKALNES REPUBLIKA, BULGARIJA, KOSOVA un TURCLIA.

4. Uz 5o ierobezoto garantijas servisu attiecinamie iznémumi

ASUS negaranté nepartrauktu un netraucétu sis preces darbibu. Garantija attiecas tikai uz tehniskam aparataras

problémam garantijas laika un normalos lietosanas aps(aklos Ta neattiecas uz $adiem - $is uzskaitijums nav pilnigs -

programmatras problé vai p. vai

(a)  Bojajums, kuru iericei(-em) esat radijis jas vai jebkura nepilnvarota tresa persona;

(b)  Irmainits, atcelts vai dzésts preces, detalu vai papildu aprikojuma sérijas numurs;

(c)  Novecosana;

(d)  Preces bojajumi (netisi vai citadi), kuri neietekmeé preces darbibu un funkcijas (pieméram, bez ierobezojumiem
rasa, krasas, tekstaras vai aréjas apdares izmainas, nolletojums un pakapenlska pasllktlnasanas,

(e) mi, kuri radusies periféro ieri¢u neatbilsto3as ir T ieslégsanas u.tml.;
(f) mi, kuri radusies aréjas elektrotikla problemas vai jebkada negadljuma rezultata;
(g)  Preces bojajuml, kuri radusies, lietojot r i ietos instrukcija izklastit acija a8

Parametriem vai videi;

(h)  Preces bojajumi, kurus ir izraisijusi tre3o personu programmatra;

(i) Preces neizmantojamiba vai tas bojajumi dé| piesarnojuma ar kaitigam/bistamam vielam, slimibam, kaitékliem vai
radioaktiva piesarnojuma;

() Krapnieciba, zadziba, neizskaidrojama nozusana vai tisa riciba;

(k) Produkta neizmantojamiba vai bojajumi, ko izraisijusi Produkta atblokésanas lietotnes (ta ir utilita, ar ko tiks
atblokéts Produkta saknésanas ieladétajs, bet rezultata Produkta garantija tiks padarita par spéka neesosu)
instaléana un izmantosana.

5. Atbildibas ierobezojums

Iznemot 3aja garantija noteikto, ka ari ciktal tas ir pielaujams saskana ar tiesibu aktiem, ASUS neatbild par tiesiem,
ipadiem, netisiem vai izrietosiem zaudéjumiem, kuri radusies, jebkada veida parkapjot garantiju vai nosacijumus, vai ari
saskana ar jebkuru citu tiesibu teoriju, tostarp, bet ne tikai lieto3anas iespéjas zaudésanu, ienémumu zaudésanu, faktiskas
vai prognozétas pe|nas negusanu (tai skaita pelnas no ligumiem zaudésanu), naudas lietosanas iespéju zaudésanu,
prognozéto ietaupijumu zaudésanu, darijumu zaudésanu, iespéjas zaudésanu, nematerialas vértibas samazinasanos,
reputacijas zaudésanu, datu zaudésanu, bojajumiem vai izkroplojumiem, ka ari jebkadiem netiesiem vai izrietosiem
zaudéjumiem, tostarp aprikojuma un ipasuma nomainu, jebkadam izmaksam saistiba ar jebkadu precé uzglabato vai
lietoto datu atjauno3anu vai reproducésanu. Augsminétais ierobezojums neattiecas uz prasijumiem saistiba ar naves
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iestasanos vai kaitéjumu personas veselibai, ka ari uz jebkuru ar likumu noteiktu atbildibu par ASUS tisu vai klaji nolaidigu
ricibu un/vai bezdarbibu. Dazas jurisdikcijas nejausu vai izrietosu kaitéjumu izslégsana vai ierobezosana nav pielaujama.
Ciktal $ada jurisdikcija reglamenté 3o garantiju, augdminétie ierobeZojumi uz Jums neattiecas.

6. Datu aizsardziba

ASUS ir nepieciesams apkopot, apstradat un izmantot jisu personas datus, lai atvieglotu pieprasito pakalpojumu; 3aja

noltka jasu personas datus var nodot, glabat, apstradat vai izmantot ASUS saistitie uznémumi vai ASUS pakalpojumu

snledzeJl kas var atrasties cita valsn ASUS apnemas, ka visa minéta jisu personas datu nodosana, glabasana, apstrade
vai 3Sana ir saskana ar piemérojamiem tiesibu aktiem par privatuma aizsardzibu un personas datu aizsardzibu, ka

ariar“ASUS Privatuma polmku Piek|ustiet un iepazistieties ar ASUS Privatuma politiku talak noraditaja saité:
https://www.asus.com/Terms_of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.
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7. Gadijumi, kad Garantija netiek sniegta

Produkta atgriesana sakotnéja iegades vieta vai cita ASUS noraditaja vietd, tostarp, bet ne tikai, ASUS remonta centra
garantijas perioda, automatiski nenozimé, ka tas tiks remontéts bez maksas. Sanemot jusu Produktu, ASUS patur tiesibas
parbaudit jusu Garantijas derigumu un jusu pieprasijumu veikt Garantijas servisu. Ja Garantijas periods ir pagajis vai tiek
pieméroti 4. panta iznémumi, tiks uzskatits, ka uz jasu pieprasijumu neattiecas Garantija (‘OOW").

Ja jsu servisa pieprasijums ir arpus garantijas, jums tiks sniegts servisa izmaksu saraksts, kuru js varat pienemt vai
noraidit. Ja jas akceptéjat remontdarbus, més jums rékinu par rezerves detalam un citam
izmaksam, kas noraditas servisa izmaksu saraksta. Rékins jums ir jaapmaksa 4 nedé|u laika no ta izsniegsanas datuma.
Remontdarbi tiks pabeigti tikai péc rékina apmaksas.

8. Atstats ipasums

Péc jusu Produkta atjauninats/jauninats/aizstats, vai péc jasu nepiekridanas remonta piedavajumam, ASUS nogadas
jums izremontéto Produktu/Produkta aizvietotaju, izmantojot apstiprinato metodi. Ja nepanemat savu Produktu, vai
nav iespéjams veikt piegadi uz jasu noradito adresi, ASUS nosutis pazinojumu uz jusu adresi, kuru noradijat servisa
pieprasisanas laika. Ja 90 dienu laika péc pazinojuma izsutisanas Jus nepanemat Produktu, ASUS patur tiesibas pieprasit
no jums kumpensacuu, tostarp maksu par glabasanu, ka ari utilizét produktu saskana ar piemérojamajiem likumiem un

ka ari likumigas tiesibas iekasét atas maksas.
9. Starptautiska garantija un atbalsts
$i Garantija attiecas uz pirkuma valsti.
Eiropas Savieniba iegada p ir pieméroj ASUS ij j Eiropas Savieniba.
Saja garantija:
. Servisa proceduras var atskirties dazadas valstis.

. Dazi pakalpojumi un/vai rezerves dalas var nebut pieejamas visas valstis.
. Dazas valstis var bat izmaksas un ierobezojumi, kas tiek pieméroti servisa laika. Ladzu, apmekléjiet ASUS atbalsta
vietni https://www.asus.com/support, lai uzzinatu sikak.
. Dazas va\stls p\rms Garantuas un atbalsta sniegsanas var tlkt plepraslta paplldu dokumenta(ua pieméram, pirkuma
i vai pareizas importésanas 1i. Ladzu, ASUS atbalsta vietni
https://www.asus.com/support, lai uzzinatu sikak.
Lai izmantotu pilnvértigu starptautisko garantijas pakalpojumu, apmekléjiet ASUS servisa centra vietni
https://www.asus.com/support/service-center-location, kur redzama preciza atrasanas vieta.
ASUS saglaba tiesibas interpretét $is ASUS Garantijas informacijas nosacijumus. Saja Garantijas karté iek|auto informaciju
var mainit bez iepriek3éja bridinajuma. Ludzu, apmekléjiet ASUS atbalsta vietni https://www.asus.com/support, lai
uzzinatu aktualu un pilnigu informaciju par ASUS garantiju.

ASUS kontaktinformacija
S0 Garantiju nodrosina:
ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd.,, Beitou Dist.
Taipei City 112

Talr. nr.: +886-2-2894-3447
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Formulario de informagdes de garantia ASUS
Sr./Sra.:

Ntmero de telefone:

Endereco:

E-mail:

Data da compra: / / (DD/MM/AA)

Nome do revendedor:

Numero de telefone do revendedor:.

Enderego revendedor:

Numero de série

Importante: Guarde este formulario de informagdes de garantia da ASUS num local seguro para consulta futura.A ASUS
reserva o direito de solicitar este documento antes de aceitar pedidos de reparagao. Este documento néo afeta nem
limita os seus direitos legais.

Esta garantia de fabricante ASUS (daqui para a frente referida como “Garantia”) é concedida pela ASUSTeK Computer Inc. (a“ASUS")
a0 comprador (daqui para a frente referido como “Utilizador”) do produto Asus Caixa para Computador (daqui para a frente referido
como “Produto). Este certificado de garantia é fornecido com o Produto, sujeito aos seguintes termos e condices. A assisténcia no
ambito desta Garantia sera prestada por Agentes de assisténcia e Centros de reparagao acreditados pela ASUS.

Periodo de Garantia do Produto:

Esta garantia (*Periodo de Garantia Comercial’) aplica-se durante o mesmo periodo da Garantia Legal requlamentado pelo governo
local. Esta garantia tem inicio na data de entrega constante na prova de compra (“Data de entrega") Caso ndo seja possivel
apresentar a prova da Data de Compra néo, a data de fabrico conforme registada pela ASUS sera considerada como a data de inicio
do periodo de Garantia.

Direitos legais

Esta garantia é oferecida independentemente de quaisquer garantias legais que possam ser aplicadas no pais onde o produto foi
adquirido e nao afecta nem limita de forma alguma essas garantias legais.

1. Geral

A ASUS garante que o Produto se encontra isento de defeitos de fabrico e de material durante o Periodo de garantia. Se o Produto
apresentar algum problema, podera ser devolvido ao local da compra original, ou outro local indicado pela ASUS, em conjunto
com o recibo/fatura de venda original. Podera ser-lhe exigido o pagamento dos custos de transporte e processamento, assim como
quaisquer taxas, direitos, impostos ou outros custos aplicaveis. A ASUS podera, a seu critério, disponibilizar Produtos novos ou
reparados.

Esta Garantia aplica-se apenas aos Produtos que sejam novos na data de compra, e ndo vendidos como usados, recondicionados ou
em segunda mao. Guarde a factura de compra original e este Formulario de informagoes de garantia ASUS para utilizar em futuros
pedidos de assisténcia. Esta Garantia nao inclui falhas causadas por instalacéo, utilizaco, limpeza, ou manutencéo

60



incorrectas, acidentes, danos, ma utilizagdo, abuso, modificagdes ao produto nao efectuadas pela ASUS, utilizacdo de software de
terceiros, desgaste normal ou qualquer outro evento, acto, falta ou omissao que nao seja da responsabilidade da ASUS. Para mais
informagao por favor consulte a seccéo 4 destas Formulario de informagées de garantia ASUS.

Se o Produto se encontrar sob Garantia, o Utilizador concorda em transferir a propriedade dos componentes com defeito
automaticamente para a ASUS.

2, Responsabilidade do cliente

Ao utilizar o Produto
Leia o manual do utilizador primeiro e utilize o Produto apenas como indicado no manual do utilizador.
Consulte o guia de consulta répida e o Web site de suporte da ASUS para obter solugées antes de contactar o servico de
apoio ao cliente.
Ao contactar o Servico de apoio ao cliente da ASUS
Se possivel, mantenha-: -se junto ao Produto com este ligado quando contactar a assisténcia técnica da ASUS. Prepare-se
também para fornecer o nimero de série do Produto, 0 nome do modelo e fatura/recibo de venda.
0 ntimero de telefone da linha de apoio técnico pode ser encontrado em https://www.asus.com/pt/support/CallUs.
A ASUS ira solicitar-lhe que efectue algumas acgoes ou tarefas para resolucao de problemas no Produto, que poderéo incluir:
. Executar outras operagoes razoaveis a pedido da ASUS, que irao ajudar a identificar ou a resolver os problemas.
. Descreva o problema de forma clara e completa no formulério de pedido de RMA.
Junte uma cépia deste certificado de garantia preenchido e uma copia da factura/recibo de compra com os detalhes
da compra do seu Produto. (Atengao: A ASUS reserva o direito de solicitar os documentos originais). Se nao fornecer os
documentos solicitados para validagdo da garantia, a data de fabrico do Produto registada pela ASUS seré considerada como
ainicio do Periodo de Garantia.
3. Servico de garantia
Se o problema nao for resolvido remotamente, Devera devolver o Produto no local de compra original ou outro local indicado pela
ASUS, incluindo, entre outros, um Centro de Reparagao da ASUS.
Este servico aplica-se aos sequintes paises: UCRANIA, ARMENIA, BIELORRUSSIA, CAZAQUISTAO, REPUBLICA DA MOLDAVIA, RUSSIA,
TURQUEMENISTAO, REPUBLICA DO QUIRGUISTAO E REPUBLICA DO AZERBAIJAO, AUSTRIA , ALEMANHA, BELGICA, HOLANDA, SU[CA
FRANCA, ESPANHA, CHIPRE, GRECIA, ITALIA, PORTUGAL, DINAMARCA, FINLAND\A NORUEGA, SUECIA, REINO UNIDO, IRLANDA,
REPUBLICA CHECA, ESLOVAQUIA, HUNGRIA, ROMENIA, POLONIA, BOSNIA E HERZEGOVINA, CROACIA, MACEDONIA, REPUBLICA
DA SERVIA, ESLOVENIA, GEORGIA, LITUANIA, LETONIA, ALBANIA, ESTONIA, REPUBLICA DE MONTENEGRO, BULGARIA, KOSOVO E
TURQUIA.

4, Exclusées deste servico de garantia limitada

A ASUS nao garante um funcionamento ininterrupto ou sem erros deste Produto. A garantia cobre apenas problemas técnicos de

hardware durante o periodo de garantia e em condi¢des normais de utilizagao. Nao se aplica a problemas de software, danos ou

circunstancias criados pelo cliente, incluindo mas nao se limitando a:

(a)  Danos causados neste Produto pelo utilizador ou terceiros néo autorizados;

) O nimero de série do Produto, os componentes ou acessérios tiverem sido alterados, cancelados ou removidos;

Degradacéo;

d)  Danos (acidentais ou outros) no Produto que néo influenciem o funcionamento e as fungées do Produto, incluindo mas nao
se limitando a corrosao, alteracao da cor, textura ou do revestimento, desgaste e deterioragao gradual;

(e)  Danos no Produto causados por instalagao inadequada, conexao impropria ou mau funcionamento de um dispositivo
periférico, como uma impressora, unidade dptica, placa de rede ou dispositivo USB, etc;

(f)  Danos no Produto causados por falha eléctrica externa ou qualquer acidente;

(g0 Danos no Produto causados pela utilizagéo fora dos parametros ou ambiente de utilizagdo e armazenamento indicados no
Manual do Utilizador;

(h)  Danos no Produto causados por software de terceiros, virus, perda de software ou de dados que possa ocorrer durante a
reparagao ou substituicao;

(i) Incapacidade de utilizagao ou danos no Produto causados por contaminagao de substancias perigosas, doencas, germes ou
radiacdo;

g
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(j)  Fraude, roubo, desaparecimento inexplicével ou danos/circunsténcias nocivas causadas por um ato intencional do utilizador;

(k) Incapacidade de utilizagao ou danos no Produto causados pela instalagdo e utilizagao da Aplicagdo de Desbloqueio do
Dispositivo, que é um utilitario que desbloqueia o carregador de arranque do Produto mas anulara a garantia do Produto;

5. Limitagao de responsabilidade

Com excepgao do previsto na presente garantia e até ao limite maximo permitido por lei, a ASUS nao é responsavel por danos
directos, especiais, acidentais ou consequentes resultantes de qualquer violagao da garantia ou condicéo, ou sob qualquer outra

61



teoria juridica, incluindo mas nao se limitando a perda de utilizacao; perda de receitas; perda de lucro real ou previsto (incluindo
perda de lucros sobre contratos); perda de utilizagdo de dinheiro; perda de poupanca prevista; perda de negécios; perda de
oportunidade; perda de boa vontade; perda de reputacéo; perda de danos ou corrupgao de dados; ou quaisquer outras perdas ou
danos indirectos ou consequentes causados, incluindo a substituicao de equipamento e propriedade, despesas de recuperagao
ou reprodugcao de dados armazenados em ou utilizados com o Produto. A limitacdo precedente nao se aplica a reclamagoes sobre
morte ou danos pessoais, ou a qualquer responsabilidade legal por actos e/ou omissoes negligentes e intencionais por parte da
ASUS. Algumas jurisdi¢des nao permitem a exclusdo ou limitagdo de danos acidentais ou consequentes, na medida em que tais
jurisdioes regulem esta Garantia, as limitagdes mencionadas acima nao se aplicarao ao Utilizador.

6. Privacidade

Para prestar o servico requerido, é necessério que a ASUS recolha, processe e utilize os Seus dados pessoais e, para esse efeito,
os Seus dados pessoais poderao ser transferidos, armazenados ou utilizados por empresas afiliadas da ASUS ou fornecedores de
servidos da ASUS que podem estar sediados num pais diferente. A ASUS garante que todas as transferéncias, armazenamentos,
processamentos ou utilizagdes dos Seus dados pessoais estarao sujeitos as leis aplicaveis relativas a protecéo de privacidade e
seguranga de dados pessoais e a“Politica de Privacidade da ASUS". Aceda e leia a Politica de Privacidade da ASUS em:

https://www.asus.com/pt/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy.
7. Casos fora da garantia

A devolugao do Produto ao local de compra original ou outro local indicado pela ASUS, incluindo, entre outros, um Centro de
Assisténcia Técnica da ASUS, durante o Periodo de garantia, ndo implica automaticamente que o mesmo seja reparado de forma
gratuita. Ao receber o seu produto, o centro de assisténcia da ASUS reserva o direito de verificar a validade da sua garantia e do seu
pedido de assisténcia sob garantia. Se o Periodo de Garantia tiver sido ultrapassado ou se se aplicarem as exclusées na clausula 4, o
seu pedido seré considerado como fora da garantia (“OOW").
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Se o seu pedido de assisténcia estiver OOW, ser-lhe-a enviada uma Lista de encargos com uma oferta de reparacao, que poderd
aceitar ou rejeitar. Se aceitar a reparagao iremos enviar-lhe uma factura com o valor da méo-de-obra, os componentes de
substituigdo e os outros custos da reparagao mencionados na Lista de encargos. Devera pagar a factura no prazo de 4 semanas apos
a data de emissao da mesma. A reparagao apenas sera concluida depois da factura ser liquidada.

8. Propriedade abandonada

Depois do Produto ser atualizado/trocado, ou se o Utilizador nao concordar com a oferta de assisténcia sob garantia, a ASUS ira
disponibilizar o Produto para devolucao através do método acordado. Se o Utilizador néo recolher o seu Produto, ou se a entrega
nao for possivel no endereco fornecido, a ASUS iré enviar um aviso para o endereco fornecido pelo Utilizador quando este solicitou
areparagao. Se mesmo assim o Utilizador ndo recolher o produto num prazo de 90 dias a partir do envio desta notificagdo, a ASUS
reserva o direito de exigir uma indemnizagao, incluindo os custos de armazenamento;de proceder a eliminagao do produto de
acordo com as leis e regulamentagoes aplicaveis; e qualquer direito legal de garantia de encargos.

9. Garantia e suporte internacional

Esta Garantia aplica-se no pais da compra.

0Os produtos adquiridos na Unido Europeia cumprem os requisitos para o Servico de Garantia da ASUS dentro da Uniao Europeia.

Nesta garantia:

. Os procedimentos de assisténcia poderdo variar de acordo com o pais.

. Alguns servicos de assisténcia e/ou pegas de substituicdo poderéo nao estar disponiveis em todos os paises.

. Alguns paises poderao aplicar taxas e restricoes no momento da assisténcia, consulte o site de suporte da ASUS em
https://www.asus.com/pt/support para obter mais informagées.

. Alguns paises poderao exigir documentagao adicional, como por exemplo fatura/recibo de venda ou prova de importagao,
antes de prestar o servico de Assisténcia e Apoio Internacional em Garantia. Consulte o site de suporte da ASUS em
https://www.asus.com/pt/support para obter mais informagées.

Para usufruir do servico completo de garantia internacional, visite o Web site do Centro de Assisténcia da ASUS em

https://www.asus.com/support/service-center-location para obter informagoes detalhadas sobre as localizagoes.

A ASUS reserva-se o direito de ilustrar e interpretar as Formulario de informagées de garantia ASUS. Consulte o Suporte Oficial da
ASUS em https://www.asus.com/pt/support para obter a Formuldrio de informagées de garantia ASUS atual e completa.

Informagdes de contacto da ASUS

Esta garantia é fornecida por:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.
Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447
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Formularz informacji o gwarancji ASUS

Pan/Pani:

Numer telefonu:

Adres:

Adres e-mail:

Data zakupu: / / (DD/MM/RR)

Nazwa dostawcy:

Numer telefonu dostawcy:

Adres dostawcy:

Numer seryjny

iejszy formularz |nforma<yjny gwarancji ASUS w bezpiecznym miejscu do
ASUS moze ymagac dostarczenia tego dokumentu przed ak:eptach 2adan
naprawy. Nie wpfywa to ani nie i yjnych ani ych praw uzy

Wazne: Naleiy zachowac’ ni

Ta gwarancja producenta ASUS (okreslana tu jako “Gwarancja”) jest zapewnlana przez firme ASUSTeK Computer Inc. (okreélang
tu jako “ASUS”) dla nabywcy tu jako “U: ik’) tej obudowy j tu jako “Produkt”). Ta
dostarczana z produktem karta gwarancyjna, podlega nastepujacym terminom i warunkom. Ustugi wramach tej gwarandji

zapewnia ak przez ASUS iele serwisu i punkty naprawcze.

Okres gwarancji produktu:

Gwarancja obowiazuje przez okres 24 miesiecy (,Okres gwarancji’) od daty pierwszego zakupu Produktu przez klienta (“Data
zakupu”). Jesli dowad zakupu z data nie zostanie dostarczony, jako poczatek okresu gwarancji zostanie uznana data produkgji
produktu zarejestrowana przez ASUS.

Prawa ustawowe

Ta gwarandja jest przyznawana ni ie od niezbywalnych Praw ych, ktore moga miec zastosowanie w kraju
nabycia produktu i nie wylacza, nie ogranicza, ani me zaW|esza uprawnien kupujacego wynikajacych z przepiséw o rekojmi za
wady rzeczy sprzedanej.

1. Ogélne
Firma ASUS gwarantuje, e ten Produkt bedzm wolny od defektow ia i wad i ych w okresie igzywania
gwarancji. W razie w) problemu z P mozna zwréci¢ go do pierwotnego miejsca zakupu

lub innego miejsca wskazanego przez firme ASUS wraz z oryginatem faktury/paragonu. Uzytkownik moze zostac obciazony
kosztami transportu i obstugi, a takze obowiazujacych cet, innych optat celnych, podatkéw itp. Firma ASUS zapewni, wedtug
wiasnego uznania, nowy lub zmodernizowany Produkt.

Niniejsza gwarancja dotyczy wytacznie nowo wyp Produktu i je od daty zakupu. Ta gwarancja nie
dotyczy produktéw sprzedanych Jako uzywane, odnowione czy drugiej jakosci. Nalezy zachowac oryginalny dowdd zakupu
iFormularz mformacy]ny gwarancji ASUS na wypadek przysztych potrzeb serwisowych. Ta gwarancja ASUS nie obejmuje
awarii sp d \nstalaqq, , czyszczeniem lub k

z , naduzy dyfik jami produktu k poza ASUS i programy stron trzecich
normalnym zuzyciem lub wszelklml mnyml zdarzemaml, i i poza kontrola ASUS.
Dodatkowe informacje mozna znalez¢ w rozdziale 4. niniejszej Formularz |nfovmacyjny gwarancj\ ASUS.

Wszystkie pod: h lub ienione przez Centrum Serwisowe ASUS beda objete gwarancja przez pozostaty
czas jej trwania dla orygmalnych podzespotow ale nie krocej niz przez trzy miesigce. ASUS zobowigzuje sie do naprawy lub
wymiany Produktu w ciggu maksymalnie 45 dni.
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2. Odpowiedzialnos¢ klienta

Podczas uzywania Produktu
Nalezy najpierw przeczyta¢ podrecznik uzytkownika i uzywac Produktu zgodnie z podrecznikiem uzytkownika.
Przed skontaktowaniem sig z obstuga klienta nalezy sprawdzic Instrukcje szybkiej instalacji i strone sieci web pomocy
technicznej ASUS pod katem rozwiazywania probleméw.

Podczas kontaktu z obstuga klienta ASUS

. Przed skontaktowaniem sie z pomoca techniczng ASUS, jesli to mozliwe Uzytkownik powinien znajdowac sie przed
Produktem i Produkt o ile to mozliwe powinien by¢ wigczony. Nalezy przygotowac numer seryjny Produktu, nazwe
modelu i fakture/paragon.

. Numer telefoniczny infolinii pomocy technicznej mozna znalez¢ pod adresem https://www.asus.com/support.
ASUS poprosi o wykonanie pewnych zadar lub dziatar rozwigzywania probleméw w odniesieniu do Produktu, ktére
mogq obejmowac:

k ie innych iednich dziatai wymaganych przez pracownika ASUS, ktory bedzie asystowat w
id kacjilub i3 blomd
. Nalezy jasno i kompletnie opisac¢ problem w formularzu zgtoszenia RMA.

Nalezy dofaczy¢ kopie tej wypetnionej karty gwarancyjnej lub kopie faktury sprzedazy/dowodu zakupu, ze
szczegotowymi informacjami dotyczacymi Produktu. Nalezy pamietac, ze ASUS zastrzega sobie prawo do zadania
oryginalnych dokumentow. Jesli nie zostang dostarczone dokumenty wymagane dla oceny waznosci gwarancjj, to jako
data zakupu Produktu zostanie uzyta data produkcji Produktu zapisana przez ASUS.

3. Ustuga gwarancyjna

Jesli problemu nie mozna rozwiazac zdalnie nalezy, Produkt trzeba bedzie zwrdci¢ do pierwotnego miejsca zakupu lub innego
miejsca wskazanego przez firme ASUS, w tym np. do punktu napraw firmy ASUS.

Ta ustuga ma zastosowanie do nastepujacych krajow: UKRAINA, ARMENIA, BIALORUS, KAZACHSTAN, REPUBLIKA MOLDAWII,
ROSJA, TURKMENISTAN, REPUBLIKA KIRGISTANU i REPUBLIKA AZERBEJDZANU, AUSTRIA , NIEMCY, BELGIA, HOLANDIA,
SZWAJCARIA, FRANCJA, HISZPANIA, CYPR, GRECJA, WLOCHY, PORTUGALIA, DANIA, FINLANDIA, NORWEGIA, SZWECJA, WIELKA
BRYTANIA, IRLANDIA, REPUBLIKA CZESKA, StOWACJA, WEGRY, RUMUNIA, POLSKA, BOSNIAIHERCEGOWINA CHORWACJA,
MACEDONIA, REPUBLIKA SERBII, SEOWENIA, GRUZJA, LITWA, tOTWA, ALBANIA, ESTONIA, REPUBLIKA CZARNOGORY, BUEGARIA,
KOSOWO i TURCJA.

4. Wytaczenia tej ograniczonej ustugi gwarancyjnej
ASUS nie gwarantuje nieprzerwanego lub wolnego od btedéw dziatania tego produktu. Ta gwarancja obemuje wylacznie
techniczne problemy sprzetowe, ktore wystqplfy w okresie gwarancji i w normalnych warunkach uzywania. Nie dotyczy to

probleméw p hlub h przez klienta albo takich okolicznosci jak wymienione ponizej, ale
nie tylko:

(@)  Uszkodzenie Produktu spowodowane przez uzytkownika lub nieupowazniona strone trzecia;

(b)  Zmieniony, usuniety lub zamazany zostat numer seryjny Produktu, jego komponentéw lub akcesoriow;

(c)  Zestarzenie;

(d) WystapMo uszkodzenie (przypadkowe lub inne) Produktu, ktére nie wptywa na dziatanie i funkcje Produktu, takie jak, ale
nie tylko korozja, zmiana koloru, teks(ury lub wykonczenla zuzycie i stopniowe pogorszenie dziatania;

(e L 1ie Produktu sp: d i instalacja, ni i ym podiaczeniem;

(f)  Uszkodzenie Produktu spowodowane zewne;trznq awarig zasilania pradem elektrycznym lub jakimkolwiek wypadkiem;

(g)  Uszkodzenie Produktu sp ] iem poza zakresem 6w dziatania, parametrow przechowywania
lub $rodowiska, okreslonymi w podreczniku uzytkownika;

[ 1ie Produktu spowod przez op: ie stron trzecich lub wirus(y);

(i) Brak uzytecznoci lub ie Produktu sp anieczyszczeniem substancjami ni iecznymi,
chorobami, szkodnikami lub promieniowaniem;

() Oszustwo, kradziez, niewyjasnione znikniecie lub uszkod: okolicznosci d zwoli klienta;

(k) Brak uzytecznosci lub ie Produktu sp instalacja i uz iem Unlock Device App (aplikacji

ia), ktora jest do ia modutu rozruchowego Produktu, jednak jego

uzywanie spowoduje utrate i uniewaznienie gwarangji Produkt.

5. Ograniczenie odpowiedzialnosci

Poza pvzypadkarm okre$lonymi w tej gwarancji i w catym zakresie dozwolonym przez prawo, ASUS nie odpowiada za

specjalne, przyp. lub wymkowe szkody, spowodowane naruszeniem gwarancji lub warunkow
albo wszelkich innych teorii prawa, wiacznie ale nie tylko z utrata uzytecznosci; utratg dochodow, utratg rzeczywistych
i przypuszczalnych zyskow (wiacznie z utrata profitow z 6w); utratg mozliwosci wy ia pieniedzy; utratg

przypuszczalnych oszczednosci; utratg biznesu; utrata mozliwosci; utrata wartosci przedsiebiorstwa; utrata reputacji; utrata,
uszkodzeniem lub zniszczeniem danych; lub wszelkimi nie bezpo$rednimi lub wynikowymi stratami albo szkodami,
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spowodowanymi wymianga urzadzenia lub wtasnosci, z wszelkimi kosztami przywracania lub odtwarzania Jaklchkolmek danych
zapisanych lub uzywanych z Produktem Powyzsze ograniczenie me ma zastosowanla do roszczen zwiazanych ze $miercia lub
roszczen zwiazanych z i albo z odp d 3za dziatania oraz zani

i/lub pomytki ASUS. Niektore jurysdykcje nie zezwalaja na wytaczenia \ub ogvanlczema przypadkowych lub wynikowych szkéd;
w zakresie dziatania tych jurysdykcji, wymienione powyzej ograniczenia tej Gwarancji, moga nie dotyczy¢ Uzytkownika.

6. Prywatnos¢

ie oraz wykorzy ie danych osobistych Uzytkownika przez firme ASUS jest konieczne do
usprawnienia $wiadczonej ustugi; w tym celu dane osobowe Uzytkownika moga by¢ przesytane, przechowywane, przetwarzane
lub wykorzy przez spotki firmy ASUS lub ustugodawcéw firmy ASUS klorzy moga mlec swoje 5|ed2|by
w kraju innym niz kraj Uzytkownika. Firma ASUS zobowigzuje sie do tego, aby , przechowywanie, pr

lub wykorzystywanie danych osobowych Uzytkownika podlegato obowigzujacym przepisom prawa w zakresie ochrony
prywatnosci i bezpieczenstwa danych osobowych oraz dokumentowi ,Polityka prywatnosci firmy ASUS”. Polityka prywatnosci
firmy ASUS jest dostepna pod adresem:

https://www.asus.com/pl/Terms_of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. Przypadki nie objete g ja

Zwrot Produktu do pierwotnego miejsca zakupu lub innego miejsca wskazanego przez firme ASUS, w tym m.in. do punktu
napraw firmy ASUS, w Okresie gwarancji nie oznacza, ze zostanie on automatycznie naprawiony bez optat. Po otrzymaniu
produktu, ASUS zastrzega sobie prawo do sprawdzenia waznosci gwarancji i zasadnosci zadania ustugi gwarancyjnej. Jesli
uptynat okres gwarandji lub, gdy maja zastosowanie wszelkie wytaczenia wymienione w punkcie 4, zadanie Uzytkownika
zostanie zrealizowane poza gwarancja (“OOW”).

Jesli zadanie ustugi ma status OOW, Uzytkownik otrzyma liste optat za ustuge, ktérg moze zaakceptowac lub odrzucic.
Uzytkownik akceptuje wystawienie faktury za dokonane naprawy obejmujacej robocizne, czesci zapasowe i inne koszty
wymienione na liscie optat za ustuge. Fakture nalezy optaci¢ w ciagu 4 tygodni od daty wystawienia. Naprawa zostanie
wykonana po opfaceniu faktury.

8. Porzucona wlasnos¢
Po aktual|zacJ|/modem\zaql/wymlame Produktu lub, jesli Uzytkownlk nie zgadza sie z oferta ustugi gwarancyjnej, firma ASUS
zwréci Produkt kt zamienny, poprzez metode. Jesli Uzytkownik nie odbierze Produktu lub, jesli

nie mozna go dostarczy¢ na podany przez Uzytkownika adres, ASUS wysle Uzytkownikowi note na adres dostarczony przez
Uzytkownika, podczas zgtaszania naprawy. Jesli Uzytkownik nie odbierze Produktu w przeciggu kolejnych 90 dni od momentu
wystania informacji, ASUS zastrzega sobie prawo do odszkodowania od uzytkownika, wiacznie z kosztem przechowywania;
utylizacji produktu, zgodnie z obowigzujacym prawem i przepisami; oraz wszelkimi prawami ustawowymi z tytutu niewykonania
zaplaty.

9. Gwarancja i pomoc techniczna

Ta gwarancja dotyczy kraju, w ktorym zakupiony zostat Produkt.

Produkt zakupiony w Unii Europejskiej podlega Serwisowi gwarancyjnemu firmy ASUS w Unii Europejskiej.

W tej gwarancji:

. Procedury serwisowe zaleza od kraju.
Niektore ustugi i/lub czesci zapasowe moga nie by¢ dostepne we wszystkich krajach.
W niektorych krajach czas wykonania ustugi moze faczy¢ sie z optatami i ograniczeniami, w celu uzyskania dalszych
szczeg6tow nalezy odwiedzi¢ strone pomocy technicznej ASUS, pod adresem https://www.asus.com/support.

. W niektorych krajach, przed wykonaniem naprawy w ramach Miedzynarodowej gwarancji i pomocy technicznej, moze
by¢ wymagana dodatkowa dokumentacja, taka jak fakture/paragon lub dowéd zgodnego z prawem wykonania importu,
w celu uzyskania dalszych szczegotow nalezy odwiedzi¢ strong pomocy technicznej ASUS, pod adresem https://www.
asus.com/support.

Aby skorzystac z petnej ustugi gwarancyjnej w celu uzyskania szczegotowej lokalizacji nalezy odwiedzi¢ strong sieci web punktu

serwisowego ASUS, pod adresem https://www.asus.com/support/service-center-location.

ASUS zastrzega prawo do interpretacji informacji zawartych w Formularz informacyjny gwarancji ASUS. Prosze odnie$¢ sie

do Oficjalnej Strony Wsparcia ASUS https://www.asus.com/support, w celu uzyskania biezacych i kompletnych informacji o

Formularz informacyjny gwarancji ASUS.

Szczegotowe informacje o kontaktach ASUS
Ta gwarancja jest dostarczana przez:

ASUSTeK Computer Inc.

1F., No. 15, Lide Rd.,, Beitou Dist.

Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447
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R21517
FapaHTUiiHbIN TanoH ASUS

[-H/T-xa:

Homep

Anpec:

3n.nouta:

[lata nokynku: / / (BO/MM/TTTT)

Hassanune -

i Homep

Anpec -

CepuitHblit HoMep

BaxHo: TanoH 1 YeK B mecre ans 7 ASUS
ocTaBnseT 3a co6oii NPaBo NOTPe6oBaTh AaHHDIN AOKYMEHT Nepef NpUHATAEM 3amsm Ha PEMOHT. 370 He BWAET 1 He
OrpaHuMBaeT Balum 06a3aTenbHbIe, YCTaHOB/NEHHbIE 3aKOHOM NpaBa.

Hacrosaujas rapantia ASUS (ganee npegocTasnsetcs komnatuen ASUSTeK Computer Inc. (aanee
- «ASUS») 1 (nanee - «Bm») Kopnyca (ganee - «MpoayKT). [laHHbI rapaHTUiHbIN TaNoH NOCTABNAETCA
¢ («TpopyK™), npu cobnioag ycnosuit. 06¢ 10 [JaHHOI rapaHTUN ByAET OCYLECTBAATLCA aKKPEANTO-

BaHHbIMI CEPBUCHBIMU 1 peMOHTHb\MM eHTpamu ASUS.

FapaHTWiiHbIIi CPOK:

HacToswan rapaHtus («Cpok PUeCKON rap; Al B TEYEHIe TOro e NepUo/a, YTO 1 Neprop IPUANYHECKOR
rapaHTIAM, Perynpyemblit MECTHbIMIA OpraHamy BiacTy. [apaHTA JeiiCTBYeT C 4aTbl OCTABKM, YKa3aHHO! B JOKa3aTenbCTae
nokynky («[lata 4ocTaBkw»). bes npeaocTaBneHns foka3aTeNbCTa NOKYMKY AATOM NOKYMKY GYAIET CUMTATLCA faTa M3rOTOBNEHIA
npoaykTa. I'aparm/m Ha ﬂpO/:lyKT MO)KST COCTaBﬂRTb OT 12 AO 60 MecAueB B SBBMCVIMOCTVI or MOF[EHM npoAaykTa. ﬂafa npowms-
BOACTBa NPOAyKTa pBbIM cumeon (epvaoro HOomepa o603Havaet

rop npoussoAcTsa (1-9=2001 2009r A -2010r., B=: 201 1 r, C 2012r,, D=2013r, E=2014r., F=2015r. G=2016r., H=2017r,, J=2018r.,
K=2019r,, L=2020r,, M=2021r.), BTOpOI1 CMBON — HOMEp MeCsALia NPON3BOACTBA JAHHOTO YCTPOIACTBA (1-9 — AHBAPb-CEHTABPb, A-
OKTABPb, B-HOABPD, C-Aekabpb). Cpok cryx6bi MpoaykTa coctasnaeT: AnA MPpojyKTa co CPOKOM rapaHTun 24 mecaua - 3 rofa
JAaTbl NPOM3BOACTBA; ANA MPOJYKTa CO CPOKOM rapaHThi 12 MecALes - 2 rofa ¢ AaTbl NpOV3BOCTBR; Y4UTbIBaR BICOKOE KauecTBo
V HAIeXHOCTb NpoayKLmi ASUS, haKkTnueckuit Cpok ciy»6bl MOXeT

Ycnosua rapantum

TapaHTUA MPOU3BORUTENA NPEAOCTABNACTCA HE3ABICUMO OT YCTAHOBNEHHBIX 3aKOHOM NpaB, npmmennemmx B CTPaHe MOKyMK 1
He 3aTarviBaeT Wi He orp: ye 3aKOHOM NpaBa noTp i1 8 nio6ov dpopme

1. 06wme nonoxeHns

ASUSTeK Computer Inc rapaHTupyer, 4to HacTosljee 060pyaoBaHMe He UMeeT AeeKTOB, CBA3aHHDIX C er0 MPON3BOACTBOM B
TeyeHue rapaHTUitHoro nepuoaa. Ecniv y MpoayKta umeloTca Kakire-n160 NPoGIIeMbl, €10 MOXHO BEPHYTb B MECTO MOKYMKM Wl
B [Pyroe MecTo no ykasatuio ASUS ¢ opuriHanom yekom / keuTaHuyelt o nokynke. Komnatus ASUS, no ceoemy ycmoTpeHuio,
MOYUHUT NNV 3aMEHUT NPOAYKT.
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uﬂHHﬂﬂ rapaHTva pacnpoCTPaHAETCA TONbKO Ha HOBbIe NPOAYKTbI. ﬂo)«anyvlcTa COXpaHWTe KBUTaHLVIO 06 onnare u I'HpaHTVIVIHbM

TanoH AnA GyayLUero UCMonb3oBaHUA. 3Ta rapaHTUA He PaCNPOCTPAHAETCA Ha HIA BCIEACTBUE

YCTAHOBKM, SKCTUTyaTaLyik, YCTKM Unin TEXHU|ECKOrO 06C , aBapun,

moavduKauvein MPOAYKT, MPOTPAMMHbIX ownbokK, HOpManhHOI’O VM3HOCa 1N NoBOro [ipYroro cobbiTus, He 3aamcnmero oT ASUS.
CMOTpUTE B i

Ecnv npopyKT HaxoauTCs Ha rapaHTuv, 3ameHeHHble AedeKTHbIe fAeTany aBToMaTUUeCKV nepexoaaT k ASUS.

2. OTBETCTBEHHOCTDb KNWeHTa

Mpw ncnonb3osanum npoaykTa

. I'Ipotlwa Ve KpaTkoe pykoBOACTBO 1 W(ﬂOﬂbSyﬁTE NPOAYKT TO/MbKO B COOTBETCTBAMN C UHCTPYKLUMAMA.

. MoxanyiicTa, nepen obpaLueHnem B cepeucHyio CyxGy NoMbiTaiiTech HaiiTh peleHye B PyKOBOACTBE NOMb3osaTens uan

Ha caiite nogaepxku ASUS.
Mpu o6pawyeHnn B cnyx6y TeXHNYECKOI NOAAEPKKI

. Mepep obpalueHnem cnyxby TexHuueckor noaaepxku ASUS ybeanTecs, 4o NpoayKT nepen Bamu 1 oH BKIIOUEH, €Cu 3T0
BO3MOXHO. MoxanyiicTa, GybTe roToBbI NPEAOCTABUTL CEPUIHBIN HOMED NPOAYKTa, Ha3BaHWe MOAENHN 1 [OKA3aTeNbCTBO
MOKYKN.

. Homepa TenedoHOB Cys6bl TeXHYECKOI MOAAEPXKKM MOKHO HaiATi Ha https://www.asus.com/support.

. [InA nomoyy B yCTpaHeHNM HeMCNPaBHOCTIA NPoAyKTa cyx6a Texnogaepxkin ASUS MoxeT nonpocuTb Bac BbINOAHUTL
cneqyiolme feicTBIA:

. Mo npocbbe ASUS BINONHUTL ApYrve pasymHble AeCTBIA, KOTOPble ByayT NONEe3HbI B BbIABNEHN U pPeLleHnn
npobnembl.

. ICHO 1 MONHOCTbIO OMUWITE Npobniemy B ¢opMe RMA-3anpoca.

. n KOnuio 3Toro i 0 TaNnoHa 1 Konuio "IEKB/KBVITBHLMVI NONy4YeHHOro Npu NokKymnke
npoaykTa. (Moxanyicra, obpatute BNMMaHMQ ASUS ocTasnaeT 3a coboit npaso notpe6osaTb OPUr1Haribl JOKYMEHTOB.)
Ecnn Bbl He MoXeTe npefocTasuy IOKY ana rapaHTIW, B KauecTse AaTbl NOKyNki Gyaet

1ICMO/b30BaTbCA AaTa OTIPY3KM NPOAYKTa.

3. lapantna

Ecnn npobnema He MOXeT GbiTb pelueHa AUCTaHLMOHHO, BePHITE NPOAYKT Bauemy npoaasLy uan B ipyroe MecTo Mo ykasaHuio
KomnaHum ASUS, BKIiouas, HO He OrpaHn4MBasCh CePBICHBIM LieHTPOM ASUS.

3ra ycnyra pacnpocTpaHAeTca Ha cneayiowue crpatbl: YKPAUHA, APMEHIA, BENAPYCb, KASAXCTAH, PECTYBJIMKA MOJTIOBA,
POCCUA, TYPKMEHWUCTAH, PECTYBJIMKA KbIPTbI3CTAH W PECTYB/IMKA ASEPBAVIMAH, ABCTPUA, TEPMAHIA, BEJIbIA,
HVOEPNAHADI, LUBEVLIAPVSA, OPAHLINA, ICMAHWA, KAMP, TPELIVIA, UTANIA, NOPTYTANA, NAHWA, OUHNAHAWA, HOPBEIVIA,
LIBELIMA, COEAWHEHHOE KOPOJIEBCTBO, UPTTAHAWA, HELLICKAA PECMYBJINKA, CJIOBAKIA, BEHTPIA, PYMbIHIA, MOJIbLUA,
BOCHWA 1 TEPLIETOBMHA, XOPBATIA, MAKEJJOHWA, PECTYB/IMKA CEPBIAA, CNIOBEHIA, TPY3VIA, IUTBA, JIATBIA, ANIBAHIIA,
3CTOHWA, PECMYB/IMKA YEPHOTOPUA, BONTAPUA, KOCOBO 1 TYPLIUA.

4. WUckniouenna ns rapaumuuoro 06€I|y)KIIIBaHVIﬂ

ASUS He 6ec i unn i1 paboTbl 3TOr0 NPoAYyKTa. [ApaHTUA PacNPOCTPAHAETCA TONMbKO HA
OTKa3bl v cboun 8 TeYeHVIe rapaHTUitHOrO NEpUOza B HO| YCnoBuAX. [apaHTA He PacnpoCTpaHAeTCA
Ha porpammHoe obecrieyenite um B Hanpumep o

(a)  MoBpexpeH1e NPOAYKTa BbI3BaHO BaMU U/ 10BBIM HECAHKLIMOHMPOBAHHbIM NINLIOM;

( CepuiiHblii HOMEP YCTPOIICTBA, KOMMOHEHTOB 11 aKCeCCyapoB Bbi MCIPABIEH UM NOBPEXAEH;

(c)  YcrapesaHue;

(d)  Mospexperye (cnyuavmoe WM VHOE) NPOAYKTa ABNAETCA KOCMETUYECKIM, TO €CTb MOBPEX/IEHIE, KOTOPOE He BINAIT Ha
3KC npopyKTa, , LBETa, TEKCTYPbI 1 OTAETKM, 3HOC
I'Ionew:leHMe NpofyKTa Bbl3BaHO Henpaamnhﬂcm yCTﬂHOBKOM VN HeNpPasUIbHbIM NOAKNOYEHEM U T.N

MoBpesx/aeHne NPoAyKTa Bbi3BaHO CHOEM B INEKTPONUTAHNI N MEXaHWYECKIIM BO3AEACTBUEM;

o)

(9)  MoBpexpeHue NPOAYKTa BbI3BAHO MCMIONb: nwwm B 3KC ycnosusx, B pyKoBOA-
CTBe nonb3oBatens;
(h)  MoBpexpeHMe NPO/YKTa BbI3BAHO 3arPA3HEHIEM OMACHBIMY BelLIeCTBAMM, wm i

(i) MoweHHNYeCTBO, KpaxXm, HEOBBACHMMbIE NCYE3HOBEHNA, NI NOBPEXAEHIA / BpeAHble 0BCTOATENbCTBA, BbI3BaHHbIE
YMbiLLNEHHbIM AEVICTBIAEM 3aKa3UMKa;
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5. OrpaHnyeHme OTBETCTBEHHOCTN

3a McKMioueHem Cnlyyaes, NpeayCMOTPEHHDIX B AAHHOM rapaHTIAM 1 Pa3peLeHHbIX 3aKOHOM, KoMnaHua ASUS He HeceT oTseT-
CTBEHHOCTY 3 MpAMble, CleLVanbHble, ClyyaiiHbie W KOCBEHHbIE YObITKY B Pe3ynbTaTe HapyLIeHWA YCOBMIA rapaHTV, BKIIK0Yas,
HO He OrpaHN4NBaACH MOTEPIO JOXOA0B, MOTEPIO GaKTNUECKOI M OXKIAAEMON NPUGLNM (B TOM YACIE YMYLLEHHYIO BbIFOAY MO
KOHTpBKTBM), noTepA NCNONb30BaHHbIX AeHEr, noTepa O)KWJBEMOIZ IKOHOMWK, noTepA 6VI3H€CB, notepsA BO3MOXHOCTW; noTepsa
penyTaunu, noTepa NN NOBpeXaeHne AaHHbIX mbo Kakne-n6o NPAMbIE WA KOCBEHHbIE yﬁhITKM wnn ymepﬁ BbI3BaHHbIN
3aMEHov| o6opypnoBaHuA, ntoGble pacxogpl Ha BOCCTAHOBNEHME JaHHbIX, X A Ha npogy«Te. Bi

A K CMepTV Win TPaBMbl M M0G0V I0PUANYECKOI OTBETCTBEHHOCTY 32 yMbILIJI'IEHHOE
w Heﬁpemoe AevicTeme n/ unn 6e3qewcTame ASUS. HekoTopbie opUCAMKLMY He AONYCKIOT UCKMIKOYEHIA U OpaHiyeHns
OTBETCTBEHHOCTU 33 Cﬂy‘laMHb\e WNn KOCBEHHbIE yebITKM B TakKOM C/ly4ae BblLeyKa3aHHble OrpaHUYeHNA He PacnpoCTPaHAITCA
Ha Bac.

6. MpuBatHoCTb

Bbi cornalwaetecs uto ASUS cobpatb v 06p: NepCOHasbHbIe JaHHbIX 1A OCYLeCTBAEHNA
3anpaLMBaemMoro 0GCITYKMBAHWA; 1 UTO B STUX LieNsX Balum aHHbIe MOryT GbiTb nepezaHbl  06paboTaHbl B M0G0 CTpake, re
ASUS nnu ee goyepHiie KoMNaHni UMEIOT NpeCTaBUTeNbCTBa U d)mnmanb\ ASUS 3anBnsiet, 4To Nepefaya, xpaHerue, 06paboTka
W UCTIONb30BaHIE BALLINX NEPCOHAMIbHBIX JAHHbIX MOMaAaioT HOA [eiCTBYIe 3aKOHa O 3ammTe KOHQUACHUVaNbHOCTY 1 Gesonac-
HOCTV NepCoHanbHbIX aHHbIX 1 «[onnTUKK ASUS». O ™

ASUS MoxHo Ha (https:/www.asus.com/Terms of Use Notice Prlvacy Policy/Privacy Pallcy[

7. He rapaHTuiiHble cnyyan

Bo3Bpar npopyKTa B TeueHue rapaHTUItHOrO NepYofa B MECTO MOKYNKI MW IPYroe MecTo B COOTBETCTBIN C ykasaHuamn ASUS,
BK/II0YaA, HO HE OrPaHNUMBAACH, CEPBUCHDIM LIEHTPOM ASUS, He 03HauaeT, uTo oH byaet OTPEMOHTUPOBAH 6ecnnatHo. Mpn
noAy4eHM NPO/IYKTa COTPYAHVIKY CEPBICHOTO LieTpa ASUS 1MeloT paBo NpoBepwTb AVCTBEHHOCTH Baluield rapanTum 1 060-
CHOBAHHOCTb Balueii 3aABKY Ha T yenyru. Ecnm rap: Nepyop CTeK MK Cyyail COOTBETCTBYeT KakoMy-Nibo
V3 ICKNIOYEHWIA B MyHKTe 4, Balu 3anpoc GyaeT cunTaThca He rapaHTUiHbIM Cliyyaem (<OOW»).

Ecnm Baw 3anpoc Ha o6cnyxvisarme anaetca OOW, Bam GyaeT npeaocTasneH Cnicok nnaTHbIX yCiyr C NPeAIoxeHrem PEMOHTa,
KOTOPbIii Bbl MOXeTe NPUHATL MW OTKMOHWTb. ECAIv Bbl COrNacHbl C pEMOHTOM, Mbl BbICTABIM CHET 32 PeMOHTHbIe PaboTbi, 3anac-
Hble YaCTI 1 APYrIX PAcXOfbl, yKasaHHble B CMCKe NNaTHbIX yCnyr. Bbl AOMKHbI OMNATUTbL CYET B TeueHue 4 HeAenb C MOMeHTa ero
BbICTaB/IeHyA. PEMOHT GyzieT 3aBeplueH TOfbKO NoCne onnaThi cyera.

8. OcraBneHHoe NMyLLEecTBO

Mocne pemoHTa Balwero npoayKTa nnv 8 cnyyae ecav Bl He cornacHbl ¢ NpenoxeHrem pemoHTa, ASUS aepuer npoaykT. Ecn

Bbi He 3a6pan NPoAYyKT UK A0CTaBKa He JOCTYMHa MO yKa3aHHOMY afipecy, ASUS otnpasuT

agpecy. Ecn Bbl no-npexHemy He 3a6panii npopykT B Teuetme 90 aHen, ASUS octasnseT 3a cobolt npaso TpE6DBaTb BO3MelLeHNA
y6bITKOB, BK/KOYaA pacxofbl Ha XpaHeHWe U pacnopaanTCA NPOAIYKTOM B COOTBETCTBUN C 33aKoHamun 1

a TaKxe 3aKOHHOe NPaBo 3a/0ra 3a Heonna4eHHble pacxoabl.

9. CepBuc n nopaepxKa
[laHHas rapaHTUA PaCcNPOCTPAHACTCA TONILKO Ha CTPaHY MOKYMKN.
Mpoaykr, KynneHHblit 8 EBponeiickom Colo3e, MeeT Npaso Ha rapaxTuitHoe obcnyxmeanme B EBponerickom Cotose.

B 3701 rapaHTUn:

. MpoLeaypbi 06y KMBaHIA MOTY T BaPbUPOBATLCA B 3aBUCMMOCTI OT CTPaHb.

. HeKoropme ycnyrm /vnu 3anacHble Yactn moryT 6biTb HeAOoCTYNHbI.

. HekoTopble CTpaHbl MOryT cob1paTb c60pbl UK OrPaHNUNBATL COOTBETCTBYIOLLME YCYTH, MOAPOBHYIO MHGOPMALVIO CMO-
puTe Ha caiite ASUS https://www.asus.com/support.

. B HeKoTOpbIX CTpaHax MoryT ] TBO MOKYIKM WM f10Ka-
3aTenbcTea umnopta. [na i nH noceture caiit ASUS https://www.asus.com/support.

[Onsiuc rnoGanbHoro i 06¢/ noceture cant ASUS https://www.asus.com/support/

service-center-location.

ASUS ocTaBnAet 3a coboil NpaBo Ha UH T VHOW UH VIHpOpMaLA B JaHHOM rapaHTUIHOM

TanoHe MoXer ObiTb 6e3 0 fina A NH nocetute

cait ASUS https://www.asus.com/support.
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10. Dopc-maxop

ASUS He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a HENCTIONHEHVE NN 3aAePXKY BbIMONHEHMA KaKX-NNGO CBOMX 06A3aTENbCTB MO HacTOALLeN
TapaHTuv B 1106071 NepVIof, KOTAa TaKoe BbINONHEHME Bbi3BAHO OBCTOATENbCTBaMY, HAXOAALLMMUCA BHE PasyMHOrO KOHTPORA
ASUS, BK/l04as, NOMUMO NPOYEro, BOVHY, noxap, eHue, Apyrue ¢ 6enc
3a6aCTOBKM, GeCropaAAKY, rpakaaHcKue 6eCriopAKi, BOCCTAHNA N PEBOMKOLIAM, STILEMIAN, nepeéom 8 pa60TE TVHUIA CBA3M
WAV 3NMeKTPOCHABXKeHWA, CaHKLWM, SMBapro, “TBEHHbIE 3aKOHbI, 10C cyna BO /it06Oro
rOCYAApCTBEHHOrO OpraHa. KoHTaKTHble AaHHbie ASUS

JlaHHas rapaHTIA PacnPOCTPaHAETCA TONbKO Ha HOBbIe MPOAYKT. MoxXanyvicTa, CoXpaHWTe KBUTaHLIO 06 OnnaTe v rapaHTHiAHbiil
TanoH 1A GyAywwero MCronb3osakmA. 3Ta rapaHTUA He PacNPOCTPAHACTCA Ha NOBPEX/IEHIA BCeACTBIE Henpaamanow
YCTaHOBKM, KCTUTyaTaLyM, YMCTKI UNA TEXHUUECKOTO 00C) , aBapuy, Her 0 06paLy
MoAMdUKaLVein NPOYKTa, MPOrPaMMHbIX OLINBOK, HOPMAIBHOTO U3HOCa MM NI0GOTO APYroro CoOLITAR, He 3asmcmuero or ASUS.
[lononHuTenbHylo MHGOPMALVIO CMOTPWTE B pasene 4.

ECnv NPOAYKT HaXOAUTCA Ha FapaHTIM, 3aMeHeHHble AedeKTHbIe AeTany aBTOMATMYeCKM nepexofaT K ASUS.

Jta rapaHTiAa npegocraBneHa:
ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

TenedoH: +886-2-2894-3447
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Formular de informatii privind garantia ASUS
D-I/D-na//D-ra:

Numdr de telefon:

Adresa:

E-mail:

Data achizitionarii: / / (DD/MM/YYYY)

Nume distribuitor:

Numér de telefon distribuitor:

Adresa distribuitor:

Numir de serie

Important: Pastrasl acest formular de informare privind garangla ASUS intr-un loc sigur, pentru consultarea
ulterioara. ASUS |§| rezerva dreptul de a solicita acest document inainte de a accepta solicitari de reparare. Acesta
nu af asinu p dvs. legale

Prezenta garantie oferitad de ASUS (numité in continuare Garantia”) este asigurata de ASUSTeK Computer Inc. (numita in
continuare,ASUS") pentru cumparatorul (numit in continuare ,Dvs”") Carcasa computer ASUS (numit in continuare,,Produsul”).
Prezentul certificat de garantie este livrat impreuna cu Produsul, in conformitate cu urmatoarele termene si conditii. Serviciile
acoperite de aceastd Garantie vor fi asigurate de Agenti de service si Centre de reparatii acreditate de ASUS.

Perioada de garantie a Produsului:

Aceasta garantie (,perioadd de garantie comerciald’) se aplica pentru aceeasi perioada ca si perioada de garantie legald
prevazuta de legile locale. Aceasta garantie intra in efect la data livrarii tiparita pe dovada de achizitie (,data de livrare”). Daca
nu puteti prezenta o dovadd a Datei de achizitionare, data de fabricare a asa cum este inregistrat de catre ASUS va fi considerata
data de incepere al serviciului de garantie.

Drepturi statutare
Prezenta garantie se acordd independent de orice drepturi legale care se pot aplica in tara de achizitionare si nu afecteaza si nu
limiteazd garantia legald in niciun fel.

1. Informatii generale

ASUS garanteaza ca Produsul nu va prezenta defecte de manopera sau de materiale in Perioada de valabilitate a garantlel
Daca produsul prezintd orice problema, poate fi returnat in locul achlzlglonam sauin alt loc, indicat de catre ASUS, impreuna
cu factura/chitanta originala de achizitionare. S-ar putea sa fiti nevoit sa platiti taxe de livrare si manipulare si orice alte tarife
aplicabile, taxe vamale, impozite si alte taxe. ASUS poate furniza Produse noi sau reconditionate, la discretia sa.

Prezenta Garantie se aplica numai dacd, la data achizitionarii, Produsul era vandut de nou si nu vandut ca folosit, reciclat sau
cu erori de fabricatie. Pastrati factura originala de achizitionare si Formular de informatii privind garantia ASUS pentru solicitari
ulterioare de service. Prezenta garantie nu include defectiunile cauzate de instalarea, functionarea, curatarea sau intretinerea
Toate componentele reparate sau inlocuite de un Centru de service ASUS vor beneficia de garantie timp de trei luni dar pentru
durata rdmasa din perioada de valabilitate a garantiei, oricare dintre acestea este valabila. Centrul de reparatii poate recupera
sistemul de operare din configuratia initiala, livrat impreuna cu Produsul. ASUS nu va restabili si nu va transfera date sau
software de pe suporturile initiale de stocare ale Produsului. Daca Produsul este reparat, este Formular de informatii privind
garantia ASUS de utilizator sa fie sterse definitiv.
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Daca Produsul se afla in Perioada de valabilitate a garantiei, prin prezenta vé exprimati acordul de a transfera dreptul de
proprietate asupra pieselor defecte inlocuite, iar piesele respective vor deveni automat proprietatea ASUS.

2. Responsabilitatile clientului

Atunci cand utilizati Produsul ,m
. Cititi mai intai manualul de utilizare si utilizati Produsul numai in conformitate cu manualul de utilizare. :
. Co_nsulta;i mapua\_pl si site-ul Web de asistenta ASUS pentru solutii pentru depanare inainte de a contacta serviciul de <~

asistenta cu clientji E
Atunci cand contactati Serviciul ASUS de relatii cu clies
. Inainte de a contacta serviciul ASUS de aslsten;a tehnica, slgura;l va ca aveti Produsul in fata Dvs. si ca acesta este pornit, °

daca este posibil. D igurati-va ca avetila ir
factura/chitanta de achizi;ionare.

. Puteti gasi numarul de telefon al serviciului de asistenta tehnica la adresa https://www.asus.com/support.

. ASUS va va solicita sa efectuati unele activitati sau actiuni de asistenta a Produsului, cum ar fi:

. Instalarea actualizarilor, a corectiilor sau a pachetelor de servi

. Descrieti clar si complet problema in formularul de solicitare a numérului RMA.

. Atasati o copie a prezentului certificat de garantie completat sau o copie a facturii/chitantei de vanzare, cu detaliile de
achizitionare a Produsului Dvs. (Retineti: ASUS isi rezervé dreptul de a solicita documentele originale.) Daca nu furnizati
documentele solicitate pentru validarea garantiei, data de fabricare a Produsului din evidentele ASUS va fi considerata
data de incepere a garantiei.

numérul de serie al Produsului, numele modelului si m

3. Service in garantie

Dacé problema nu este rezolvata de la distanta, va trebui sd returnati Produsul la locatia initiala de achizitionare sau la o alta
locatie indicata de ASUS, inclusiv (dar fara a se limita la acestea) la un centru de reparatii ASUS.

Acest serviciu se aplica pentru urmatoarele tari: AUSTRIA , GERMANIA, BELGIA, OLANDA, ELVETIA, FRANTA, SPANIA, CIPRU,
GRECIA, ITALIA, PORTUGALIA, DANEMARCA, FINLANDA, NORVEGIA, SUEDIA, MAREA BRITANIE, IRLANDA, REPUBLICA CEHA,
SLOVACIA, UNGARIA, ROMANIA, POLONIA, BOSNIA SI HERTEGOVINA, CROATIA, MACEDONIA, REPUBLICA SERBIA, SLOVENIA,
GEORGIA, LITUANIA, LETONIA, ALBANIA, ESTONIA, REPUBLICA MUNTENEGRU, BULGARIA, KOSOVO $I TURCIA.

4. Excluderi de la Serviciul de garantie limitata

ASUS nu garanteaza functionarea neintrerupta sau lipsita de erori a Produsului. Garantia acopera numai problemele tehnice

legate de hardware in perioada de valabilitate a garantiei si in conditii normale de utilizare. Aceasta nu se aplica pentru

probleme legate de software, daune cauzate de client sau circumstante cum ar fi, dar fard a se limita la urmdtoarele:

@)  Deteriorarea acestor produse de catre dvs. sau orice terta parte neautorizata.

(b)  Numarul de serie al Produsului, componentele sau accesoriile au fost modificate, anulate sau eliminate;

(c)  Invechire;

(d)  Daune (accidentale sau de alt tip) ale Produsului, care nu afecteaza functionarea sau functiile Produsului, cum ar fi, dar
fara a se limita la, rugina, schimbarea culorii, a texturii sau a finisajului, uzura si deteriorarea treptata;

(e)  Daune ale Produsului cauzate de instalarea incorectd sau de conectarea incorecta la un dispozitiv periferic;

(f)  Daune ale Produsului cauzate de o cadere de tensiune electrica externd sau de un accident;

(g0 Daune ale Produsului rezultate in urma utilizarii in afara parametrilor de functionare sau de depozitare ori a parametrilor
de mediu, detaliati in manualul de utilizare;

(h)  Daune ale Produsului cauzate de un software terta parte sau de virusi;

(i) Incapacitatea de utilizare sau daune ale Produsului cauzate de contaminarea cu substante periculoase, boli, paraziti sau
radiatii;

(j)  Frauda, furt, disparitie neexplicata sau daune/circumstante agravante cauzate printr-un act voit al clientului;

(k) Incapacitatea de utilizare sau daune ale Produsului cauzate de instalarea si utilizarea Unlock Device App, un utilitar care
va debloca sistemul de incarcare al Produsului, dar care va anula garantia Produsului.

5. Limitarea responsabilitatii

Cu exceptia prevederilor din prezenta garantie si in limita maxima permisa de lege, ASUS nu isi asuma rdspunderea pentru
daunele directe, speciale, accidentale sau secundare care rezultd din incdlcarea garantiei sau a conditiilor ori conform altor
teorii juridice, inclusiv, dar fara a se limita la pierderea capacitatii de utilizare, pierderea veniturilor, pierderea profiturilor
efective sau estimate (inclusiv pierderea profiturilor din contracte), pierderea sumelor de bani utilizate, pierderea economiilor
estimate, pierderea afacerii, pierderea oportunitatilor, pierderea clientelei, distrugerea reputatiei, pierderea, deteriorarea sau
coruperea datelor ori orice pierdere sau daund indirecta ori secundar cauzata in orice mod, inclusiv inlocuirea echipamentelor
si a proprietatii, costurile suportate pentru recuperarea sau reproducerea datelor stocate ori utilizate de Produs. Limitarea de
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mai sus nu se va aplica in cazul plangerilor privind decesul sau rénirea ori in cazul raspunderii legale pentru acte de neglijenta
intentionate si accidentale si/sau omisiuni din partea ASUS. In unele jurisdictii, nu este permisé excluderea sau limitarea
daunelor accidentale sau secundare; in masura in care prezenta Garantie este guvernata de o astfel de jurisdictie, limitarile de
mai sus nu se aplica pentru Dvs.

6. Protectia datelor

Este necesar ca ASUS sa colecteze, proceseze si utilizeze date Dvs. personale pentru a facilita prestarea serviciului solicitat si,
pentru acest motiv, datele Dvs. pot fi transferate, stocate si procesare sau utilizate de companiile afiliate ale ASUS sau furnizorii
de servicii ai ASUS care se pot afla intr-o alta tara decat dvs. ASUS s-a angajat ca toate transferurile, stocarile, procesarile

sau utilizarile datelor Dvs. personale sa fie supuse legilor aplicabile privind protectia confidentialitatii si securitatea datelor
personale si,Politica de confidentialitate ASUS”. Accesati si cititi politica de confidentialitate ASUS la adresa: https://www.asus.
com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.

7. Cazuri care nu sunt acoperite de Garantie

Returnarea Produsului in locul achizitionarii sau in alt loc, indicat de catre ASUS, inclusiv dar nu limitat la Centrul de reparatii
ASUS in timpul Perioadei de valabilitate a garantiei nu inseamna automat ca acesta va fi reparat in mod gratuit. La receptionarea
Produsului, ASUS isi rezerva dreptul de a verifica valabilitatea Garantiei si a solicitarii Dvs. de service in Garantie. Daca Perioada
de valabilitate a Garantiei a expirat sau daca se aplicd excluderile din clauza 4, cererea dvs. va fi considerata a nu fi acoperitd de
garantie (,O0W").

Dacé cererea Dvs. de service este consideratd OOW, vi se va furniza o Lista cu tarife de service cu o ofertd pentru reparare, pe
care o putefi accepta sau respinge. Daca acceptati reparatia, va vom trimite o factura pentru activitatile de reparare, piesele

de rezerva si alte costuri specificate in Lista cu tarife de service. Factura trebuie achitaté in termen de 4 saptaméni de la data
emiterii. Reparatia se va finaliza numai dupa achitarea facturii.

8. Proprietatea abandonata

Dupa ce Produsul Dvs. a fost actualizat/inlocuit sau dupd ce s-a facut upgrade al acestuia, daca Dvs. nu acceptati oferta inclusa
in garantie, ASUS va va returna Produsul sau produsul de inlocuire prin metoda agreata. Daca nu ridicati Produsul sau daca
livrarea la adresa indicaté de Dvs. nu este posibild, Dupa aceastd perioada, ASUS va va trimite o notificare la adresa indicata in
momentul solicitarii trimiterii in service. Daca tot nu ridicati Produsul in termen de 90 de zile de la emiterea notificarii. ASUS isi
rezerva dreptul de a va pretinde daune, inclusiv costul depozitarii, in vederea scoaterii din uz a produsului in conformitate cu
legile si reglementarile aplicabile si cu orice drept legal de sechestru pentru taxe neachitate.

9. Asistenta si garantia
Prezenta Garantie se aplica in tara in care a avut loc achizitionarea.
Pentru produsele achizitionate in Uniunea Europeana puteti beneficia de service in garantie de la ASUS pe teritoriul Uniunii
Europene.
In plus, prezenta Garantie va dd dreptul, in Perioada de valabilitate a garantiei, la servicii de garantie ASUS internationale in
Europa, America de Nord (SUA, Canada si Mexic), Asia, Republica Africa de Sud si Australia/Oceania, cu aplicarea urmatoarelor
resln(w suplimentare:

Procedurile de service pot varia in functie de tara.
. Este posibil ca unele servicii si/sau piese de rezerva sa nu fie disponibile in toate tarile.

. in unele téri se pot aplica taxe si restrictii in timpul furnizarii serviciului, pentru mai multe detalii, vizitati site-ul de
asistenta ASUS, la adresa https://www.asus.com/support for more details.
. in unele tri se pot solicita documente suplimentare, cum ar fi factura/chitanta de achizitionare sau dovada importarii

corecte inainte de furnizarea serviciilor de garantie si asistenta internationale. pentru mai multe detalii, vizitati site-ul de
asistenta ASUS, la adresa https://www.asus.com/support.
Pentru a beneficia de servicii de garantie internationale complete, vizitati site-ul Web destinat Centrelor de service ASUS la
adresa https://www.asus.com/support/service-center-location pentru detalii despre locatie.
ASUS isi rezerva dreptul de a ilustra si interpreta Formular de informatii privind garantia ASUS. Informatiile din Formularul cu
informatii despre garantia ASUS se pot schimba fara notificare prealabila. Va rugam sa consultati pagina oficiala de suport ASUS
https://www.asus.com/support pentru informatii curente si complete despre garantia ASUS.

Date de contact ASUS

Aceasta garantie este furnizata de:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447

Durata medie de utilizare a produselor este egala cu perioada de garantie.
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Formulario de informacion de garantia de ASUS
Sr./Sra.:

Numero de teléfono:

Direccion:

Direccion de correo electronico:

Fecha de compra: / / (DD/MM/AAAA)

Nombre del proveedor:

Numero de teléfono del proveedor:

Direccion del proveedor:

Numero de serie

Importante: guarde este documento en un lugar seguro para su uso futuro a peticion de ASUS.

Esta garantia del fabricante ASUS (en lo sucesivo, la“Garantia”) es concedida por ASUSTeK Computer Inc. (en lo sucesivo
denominada "ASUS") al comprador (en lo sucesivo denominado “Usted”) de la tarjeta grafica ASUS (en lo sucesivo
denominada “Producto”). Esta Garantia se entrega con el Producto, sujeto a los siguientes términos y condiciones. Los
Agentes de Servicio y Centros de Reparacion acreditados por ASUS prestaran los servicios cubiertos por esta Garantia.

Informacién segun lo dispuesto en el “REAL DECRETO LEGISLATIVO 1/2007, de 16 de noviembre, por el que
se aprueba el texto refundido de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios y otras leyes
complementarias”, (en adelante la “Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios”).

Segun el articulo 3 de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, son consumidores “/as personas
fisicas que actuien con un propésito ajeno a su actividad comercial, empresarial, oficio o profesion”y “las personas juridicas
ylas entidades sin personalidad juridica que actten sin dnimo de lucro en un dmbito ajeno a una actividad comercial o
empresarial”.

Si usted es un consumidor, seguin la definicion del articulo 3 de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios, usted ostenta los derechos recogidos en los articulos 114y siguientes de la Ley General para la Defensa de los
Consumidores y Usuarios, por la que se regula la garantia legal del vendedor (en adelante la“Garantia Legal”). Véase el
apartado A més adelante.

De forma adicional a la Garantia Legal del vendedor, ASUS proporciona la garantia del fabricante (en adelante la“Garantia
Comercial”) que proporciona una garantia independiente y adicional a la Garantia Legal mencionada en el parrafo
anterior y en modo alguno afecta o limita los derechos que ostenta bajo la Garantia Legal. Véase el apartado B mas
adelante.

El contenido del articulo 3 y los articulos 114 y siguientes de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y
Usuarios pueden ser consultados a través del siguiente enlace: https://www.boe.es/eli/es/rdlg/2007/11/16/1/con.
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A) Garantia Legal del vendedor

Con independencia de la Garantia Comercial prevista en el apartado B mas adelante, en virtud de la Garantia Legal
prevista en los articulos 114 y siguientes de la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, los
consumidores tienen derecho a que el vendedor lleve a cabo las medidas correctoras necesarias ante las faltas de
conformidad que se detecten de los productos adquiridos, de forma gratuita para el consumidor.

Estas medidas correctas, que estan previstas en la referida norma, no se ven afectadas en ningun caso por la Garantia
Comercial, por lo que los consumidores tienen derecho a estas medidas de forma adicional y con independencia de la
Garantia Comercial.

En este sentido, en virtud de la Garantia Legal, el consumidor tiene derecho a la puesta en conformidad de los bienes,
ya sea mediante su reparacion o sustitucion, a eleccion del consumidor, o a la rebaja proporcional del precio o a la
resolucion del contrato, en las condiciones y dentro de los plazos establecidos en el articulo 114y siguientes de la Ley
General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios.

Estas medidas correctoras seran totalmente gratuitas para el consumidor, respecto a todos los gastos necesarios para
llevarlas a cabo, incluidos los gastos derivados del envio, el transporte, la mano de obra y los materiales que sean
necesarios para ello.

Si el consumidor pretende acogerse a las medidas correctoras de la Garantia Legal, y decide solicitarlas directamente al
fabricante (ASUS) y no al vendedor, debera ponerse en contacto con el Servicio de Atencion al Cliente a través de la web
oficial de ASUS que puede encontrar en la siguiente direccion/enlaces (Por ejemplo, véase mas abajo)

Por llamada https://www.asus.com/es/support/CallUs
0 desde la app MyASUS que tendra pre-instalada en su equipo.
Mas informacion en https://www.asus.com/es/support/

Si el problema no puede ser resuelto a distancia (por favor, lea los subapartados ";Cuando tiene que contactar con el
servicio de atencion al cliente de ASUS?" de la seccion 4 llamada "Responsabilidad del cliente” de este formulario de
informacion), tendra que enviar el Producto al Centro de Reparacion de ASUS (este proceso se llama "RMA"). ASUS le
proporcionara un nimero de RMA relacionado con su Producto. Conserve el nimero de RMA para poder comprobar el
estado de su reparacion mas adelante.

Describa el problema de forma clara y completa rellenando el formulario de solicitud de RMA.

Adjunte una copia de este formulario cumplimentado y una copia de su factura/recibo o de los documentos que
acrediten la compra de su Producto.

B) Garantia Comercial de ASUS

La presente Garantia Comercial de ASUS (en adelante, la "Garantia Comercial") que ha sido redactada de conformidad
con la Ley General para la Defensa de los Consumidores y Usuarios, se otorga de forma independiente y complementaria
ala citada Garantia Legal y no afecta ni limita en modo alguno dichos derechos legales.

La presente Garantia Comercial es otorgada por ASUSTeK Computer Inc. (en lo sucesivo denominada "ASUS") al
comprador y/o consumidor (en adelante denominado "Usted" o "Cliente") de los productos ASUS (en adelante
denominado "Producto”).

Esta Garantia Comercial se entrega junto con el Producto, sujeta a los siguientes términos y condiciones. Los Centros
de Servicio y Reparacion acreditados por ASUS (en adelante también denominados "ASUS" o "nosotros") prestaran los
servicios cubiertos por esta Garantia Comercial.

1. General

Esta garantia se aplica por el mismo periodo de la garantia legal (“Periodo de garantia comercial”). Esta garantia comienza
en el momento de entrega del producto al consumidor final (“fecha de entrega”).

La garantia comercial de ASUS se aplica en el territorio espafol.

ASUS garantiza que el producto no presenta defectos de mano de obra ni materiales para el periodo de garantia
comercial. La Garantia Comercial no cubre los accesorios secundarios suministrados con el Producto, como cables, bolsas,
ratones, etc. Si el Producto, durante un uso normal y adecuado y dentro del Periodo de Garantia Comercial, presenta
defectos o fallos de funcionamiento, ASUS lo reparard, o lo sustituird, por otro producto nuevo o reacondicionado que
sea funcionalmente equivalente o superior al Producto original o reembolsara el precio pagado o afectard de otro modo
al bien de consumo.

Esta Garantia Comercial sélo se aplica si el Producto era de nueva fabricacion en la Fecha de Compra y no se vendia como
usado, reacondicionado o de segunda fabricacion. Conserve la factura de compra original y esta tarjeta de Garantia para
futuras solicitudes de servicio.
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Esta Garantia Comercial no incluye los fallos causados por una instalacion, funcionamiento, limpieza o mantenimiento
inadecuados, accidentes, dafos, mal uso, abuso, modificaciones del producto no realizadas por ASUS, programas de
software de terceros, desgaste normal o cualquier otro evento, acto, incumplimiento u omision fuera del control de
ASUS. Para mas detalles, consulte la seccion sobre "Exclusion y limitacién de la garantia”.

En caso de que su Producto esté equipado con un medio de almacenamiento de datos o un Sistema Operativo, el Centro
de Reparaciones | podra recuperar el sistema operativo originalmente configurado que se incluia con el Producto. ASUS
no restaurara ni transferira ningun dato o soft del medio de al original del Producto. Si el
Producto es reparado, todos los datos generados por el usuario pueden ser borrados permanentemente.

Si el Producto esta bajo garantia comercial, usted acepta transferir la propiedad de las piezas defectuosas sustituidas y
dichas piezas pasaran automaticamente a ser propiedad de ASUS.

2. Responsabilidades del cliente

Al utilizar el Producto:

. En primer lugar, lea el manual del usuario y utilice el Producto sélo conforme a dicho manual.

. No deje el equipo conectado a la red eléctrica cuando haya completado la carga y apagado. Algunos elementos
eléctricos no estan disefiados para estar conectados a la fuente de alimentacion durante periodos de tiempo
largos.

. Haga copias de seguridad periédicamente de los datos almacenados en el Producto.

. Conserve el embalaje original. En el caso de que necesite devolver el Producto para repararlo, el embalaje original

puede proporcionar una mejor proteccion para el Producto durante el transporte.

. Antes de ponerse en contacto con el servicio de atencion al cliente, consulte el manual y el sitio Web de soporte de
ASUS para conocer las soluciones predefinidas de los problemas.

. Si el producto esté disefiado con la funciéon TPM (Trusted Platform Module, es decir, Médulo de plataforma de
confianza), conserve la contrasena de prearranque del chip de seguridad en un lugar seguro (Nota: debido al
disefio de TPM, ASUS no puede restablecer la contrasefia de prearranque del chip integrado de seguridad. Si pierde
la contrasena, solamente podré reparar el Producto cambiando la placa base completa, lo cual no esta cubierto por
la garantia.)

. ;Cuando hay que ponerse en contacto con el servicio de atencion al cliente de ASUS? Antes de ponerse en
contacto con el servicio de soporte técnico de ASUS, asegtirese de que tiene el Producto delante de Usted y que
estd encendido, si es posible. Esté también preparado para proporcionar el nimero de serie, el nombre del modelo
y la prueba de compra del Producto. Los niimeros de teléfono de asistencia técnica se encuentran en el sitio web: (Por
ejemplo, véase https://www.asus.com/es/support/CallUs)

. ASUS le solicitara que realice algunas de las tareas o acciones de solucion de problemas del Producto, lo que
incluye lo siguiente:

. Restaurar la configuracion de fabrica del sistema operativo, los controladores instalados de fabrica y las
aplicaciones del Producto.

. Instalar actualizaciones, revisiones o paquetes de servicio.

. Ejecutar herramientas de diagnéstico y programas en el Producto.

. Permitir al agente de soporte técnico de ASUS que acceda al Producto con herramientas de diagnéstico
remotas (cuando estén disponibles).

. Realizar otras actividades razonables solicitadas por ASUS, que ayudardn a identificar o resolver los
problemas.

. De ser necesario, si el problema no se resuelve de forma remota, tendré que devolver el Producto a un Centro de
reparacion de ASUS (este proceso se denomina “RMA”). ASUS emitird un nimero RMA para Su Producto. Guarde su
numero RMA para poder realizar el seguimiento.

. Describa el problema de forma clara y completa en el formulario de solicitud RMA.

. Adjunte una copia de este formulario cumplimentado y una copia de su factura/recibo o de los documentos que
acrediten la compra de su Producto. (ASUS se reserva el derecho de solicitarle los documentos originales).

. Si es aplicable a su producto, asegu de haber lizad o una copia de idad de todos Ios datos
almacenados en su Producto y de haber elimi informacién
propiedad antes de solicitar el servicio. Al solicitar el servicio de reparacién, usted acepta automatlcamente
que ASUS pueda eliminar los datos o las aplicaciones instaladas en el Producto sin restaurarlos
posteriormente. ASUS no se hace de la pérdida p el dafo o el mal uso de sus datos.

. Empaque el Producto en un paquete seguro y estable. El embalaje original puede ser adecuado para este fin. En
cualquier caso, el envase debe cumplir las siguientes condiciones.:

. Utilice un embalaje rigido con los bordes intactos.
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. Retire del embalaje final cualquier etiqueta innecesaria, marcadores de material peligroso u otra informacién
de envio que ya no sea aplicable.

. Envuelva cada articulo por separado.

«  Utilice material de relleno adecuado.

. Utilice una cinta adhesiva suficientemente fuerte y adecuada para el envio para cerrar el paquete.

. Asegurese de que ningudn papel sobresalga del embalaje.

. Utilice una indicacion de direccion Gnica, claray completa que incluya, sin pos
para la devolucion del Producto.

. Introduzca una copia de la informacion de la direccion dentro del paquete.

. No envie ningun otro articulo que no sea el Producto, a menos que asi se lo haya solicitado ASUS. Retire también
todos los accesorios asi como cualquier dispositivo de almacenamiento extraible, como por ejemplo tarjetas de
memoria, discos o unidades flash. ASUS no asumira ninguna responsabilidad por la pérdida, dafio o destruccion
de accesorios o dispositivos de almacenamiento extraibles, a menos que sean causados por ASUS de forma
intencionada o negligente.

. Sies aplicable a su producto, elimine, o proporcione, todas las contrasenias que haya establecido en el Producto. Si
el acceso al Producto esta bloqueado por una contrasenia, y ésta no se proporciona, es posible que ASUS no pueda
reparar todos los fallos del Producto.

. Si el Producto esta equipado con la funcién TPM (Trusted Platform Module), asegurese de incluir la contrasefia de
acceso al chip TPM de seguridad integrado con la contrasefa de prearranque dentro del paquete.

ilidad de error, la direccion

3. Servicio de garantia

Si el problema no se resuelve de forma remota, tendré que devolver el Producto al lugar original de compra, o a otro
lugar indicado por ASUS, incluyendo pero no limitandose al Centro de Reparacién de ASUS.

4. Exclusiones de este Servicio de garantia limitada

Bajo la Garantia Comercial, ASUS no garantiza que el Producto funcione sin interrupciones o errores. La garantia

comercial sélo cubre los problemas de hardware durante el periodo de garantia comercial y en condiciones normales

de uso. La Garantia Comercial no se aplica a problemas de software, danos o circunstancias causadas por un mal uso por
parte del usuario, por ejemplo:

(@)  Los darios causados a este(os) Producto(s) por usted o por cualquier tercero no autorizado, y los dafos causados
en consecuencia no estaran cubiertos por esta Garantia;

(b)  EI'ntimero de serie del Producto (o de un accesorio) ha sido alterado, borrado o eliminado;

(c)  Sehaya desechado;

(d)  Danos (accidentales o no) en el Producto que no afecten a la funcionalidad del mismo como, por ejemplo, 6xido,
cambios de color, textura o acabado, desgaste y deterioro gradual;

(e)  Danos al Producto causados por guerra, terrorismo, incendio, accidente, desastre natural, mal uso intencionado o
accidental, mantenimiento descuidado, mal uso o uso anormal;

(f)  Daos al Producto causados por una instalacién incorrecta, una conexion incorrecta o un mal funcionamiento de
un dispositivo, ya sea una impresora, un disco 6ptico, una tarjeta de red, un dispositivo USB, etc,, o cualquier otro
dispositivo;

(g)  Daos al Producto causados por un fallo eléctrico externo o cualquier otro accidente eléctrico;

(h)  Darios al Producto causados por el uso fuera de los parémetros de funcionamiento, almacenamiento o ambientales
detallados en el manual del usuario;

(i)  Primero, dafios al Producto o pérdida de datos causados por software de terceros o virus. En segundo lugar, la
pérdida de programas, software o datos que pueda producirse como consecuencia de la reparacién o sustitucion
del Producto. Imposibilidad de uso por pérdida de una determinada contrasefa de seguridad;

(j)  Imposibilidad de utilizar el Producto debido a daios causados por la contaminacion con sustancias peligrosas,
enfermedades, parasitos o radiaciones;

(k) Fraude, robo, desaparicion inexplicable o mala conducta intencionada;

() Incapacidad de uso o dafos al Producto causados por la instalacion y uso del App Unlock Device (o similar), una
utilidad que permite desbloquear el cargador de arranque del Producto pero que, al mismo tiempo, invalida la
Garantia Comercial.
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Salvo lo dispuesto en esta Garantia Comercial , y en la medida en que lo permita la ley, ASUS no sera responsable de
ningun dafo directo, especial, incidental o consecuente que se derive de cualquier incumplimiento de la Garantia
Comercial, condicién o ley, tales como, pero no limitados a: pérdida de uso, pérdida de beneficios, pérdida de ingresos
demostrables o presuntos (incluida la pérdida de beneficios en los contratos), pérdida de dinero, ahorros, negocios u
oportunidades, pérdida de fondo de comercio o reputacion, pérdida, dafo o alteracion de datos o cualquier otro tipo
de pérdida o dario que conlleve la sustitucion de equipos y bienes, asi como por cualquier otro coste incurrido para la
restauracion, o reproduccion, de cualquier dato almacenado o utilizado con el Producto.

Las limitaciones anteriores no se aplican a la muerte, las lesiones personales o la responsabilidad legal resultante de una

conducta negligente u omisién por parte de ASUS. Algunas jurisdicciones locales no permiten la exclusion (o limitacios
de los darios incidentales o consecuentes. Si usted se encuentra en alguna de estas jurisdicciones en particular, las
limitaciones anteriores no se aplicaran en su caso.

5. Privacidad

Para facilitar la solicitud de servicio, ASUS debe recoger, transferir y procesar sus datos personales. Para ello, sus datos
personales pueden ser transferidos a cualquiera de los paises donde ASUS o sus empresas afiliadas tienen sus oficinas.

n)

Esto podria incluir paises fuera de la Unién Europea que no siempre tienen una legislacion restrictiva sobre la proteccién

de los datos personales como es el caso en los estados miembros de la UE. No obstante, ASUS utilizara y protegera tus

datos personales en todo momento, sin embargo y en todos los estados, con sujecion a la Politica de privacidad de ASUS.

Por favor, consulte la Politica de Privacidad de ASUS et
https://www.asus.com/es/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy

6. Casos de exclusién de la garantia
La devolucion del Producto al Centro de Reparacion de ASUS durante el Periodo de Garantia Comercial no significa

autométicamente que se repararé de forma gratuita. Al recibir su producto, ASUS se reserva el derecho de comprobar la

validez de su garantia comercial y su solicitud de servicio de garantia. Si el P
o si se aplica alguna de las exclusiones de la seccién de "Garantia Comercial - Exclusiones y Limitaciones", Su
solicitud se considerara fuera de garantia ("OOW").

Si su solicitud de servicio es OOW (Fuera de Garantia), se le proporcionara un presupuesto con una propuesta
de reparacion de Servicio con una oferta de reparacion, que podré aceptar o rechazar. Si acepta la reparacion, le

do de Garantia Comercial ha caducado

proporcionaremos una factura por la mano de obra de la reparacion, las piezas de repuesto y otros costes indicados en
el presupuesto. Debera pagar la factura en un plazo de 30 dias naturales a partir de la fecha de emision de la misma. La

reparacion solo se llevara a cabo una vez pagada la factura.

En el caso de una solicitud de OOW, si usted decide rechazar la oferta de reparacion o si su Producto no necesita ser
reparado, cuando la ley lo permita, ASUS o el Centro de Servicio Autorizado podran cobrarle los gastos de transporte
y diagnéstico. Estos costes pueden variar en funcion del tipo de servicio y del pais donde se encuentre el centro de
servicio. El importe se da a conocer y debe aceptarse como reconocido al solicitar un RMA.

7. Propiedad abandonada

Una vez reparado su Producto, o si no acepta la oferta de reparacion, ASUS le devolvera el Producto a través del método

RMA acordado.

Sino acepta el Producto, o si la entrega no es posible en la direccion que ha proporcionado, ASUS le enviara un aviso a
direccion que ha proporcionado en el momento de solicitar el servicio. Si, transcurrido un plazo de 90 dias desde el avi:

la
50,

alin no es posible la entrega, ASUS se reserva el derecho a reclamar los dafios y perjuicios econémicos derivados de los
costes de almacenamiento, los costes de eliminacién de acuerdo con la normativa vigente y cualquier otra reclamacion

legal por impago.

Detalles de contacto de ASUS

La Garantia Comercial de ASUS y la Garantia Legal son proporcionadas por:
ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447
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Ljsuanojs

SK21517
Tladivo s informaciami o zaruke ASUS

Pan/Pani/Slecna:

Telefénne ¢islo:

Adresa:

E-mail:

Datum zakupenia: / / (DD/MM/RRRR)

Meno predévajticeho:

iceho:

Telefénne ¢islo p

Adresa predavajlceho:

Vyrobné ¢islo

Délezité: Odlozte si tento formular s informaciami o zaruke ASUS na zabezpe(enom mieste pre moznu potrehu
v buducnosti. Pred uznanim davky na opravu t ASUS pravo na predl tohto
dokladu. Nema vplyv ani neobmedzuje Vase zaviizné &i zikonné prava.

Tato ASUS zaruka vyrobcu (v dalSom nazyvana“Zaruka”) je poskytovana firmou ASUSTeK Computer Inc. (v dalsom “ASUS")
majitelovi (v dalsom “Vy") pre pocitacovy systém ASUS Skrinka pocitaca (v dalSom oznacovany ako” Produkt ) Tato zarucna
karta je dodévana s produk&om za nasledujucich podmienok a U firmy ASUS akredi 1é Servisné a
stredisko poskytne sluzby v ramci tejto zaruky.

Zaru¢na doba pre produkt:

Této zruka (,doba obchodnej zéruky”) je platna rovnaku dobu, ako zakonna zaruka, ktorti usmerfiuje samospréva. Platnost
tejto zaruky zacina driom dodania, ktory je uvedeny na doklade o kupe (,dodacia lehota). Ak nemozno poskytnut doklad o
zakupeni, za zaciatok zaruénej lehoty bude povazované datum vyroby produktu.

Zakonné prava
Tato zaruka je poskytovana nezavisle od akejkol‘vek Statutarnej zéruky, ktora moze byt v platnosti v krajine nakupu a Statutarmu
zaruku ziadnym sposobom neovplyviuje ani neobmedzuje.

1. Vseobecne

Spolo¢nost ASUS garantuje, ze pocas zaruénej lehoty sa v pripade vyrobku nevyskytnu Ziadne vyrobné ani materialové chyby.
Ak sa v pripade vyrobku vyskytne problém, mozno ho vrétit na mieste, kde bol pévodne zakupeny, alebo na inom mieste podra
usmerneni spolocnosti ASUS spolu s originalom faktury za predaj/prijmového dokladu. Méze sa od vas pozadovat uhradenie
poplatkov za dopravu a manipulaciu a aj platné tarify, cla, dane a dalsie poplatky. Spolo¢nost ASUS méze na zaklade vlastného
rozhodnutia poskytnut novy alebo repasovany vyrobok.

Této zaruka plati iba ak bol produkt v ¢ase ndkupu novo vyrobeny a nebol predany ako pouzity, repasovany alebo druha akost.
Ulozte si origi Iny doklad o nakupe a tento formular sinforméciami o zaruke ASUS pre buduce pouZitie. Tato zéruka nepokryva
zlyhama posoben: intalaciou, pouzivanim, ¢istenim alebo udrzbou, ndhodné zlyhanie, poskodenie,
zneuzitie a modifikacie produk(u iné ako od ﬁrmy ASUS, a softverove programy tretich stran, z\yhama spdsobené normalnym
opotrebenim ¢i ¢inom, zavi alebo zanedbanim mimo kontrolu firmy ASUS. Pre viac informacii
si prestuduijte bod 4. tohto formulava s informaciami o zaruke ASUS.

Ak sa na produkt vztahuje zaruka, tymto sthlasite s prenesenim vlastnictva nahradenych chybnych ¢asti a takéto ¢asti sa
automaticky stant majetkom firmy ASUS.
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2, Zodpovednost zdkaznika
Pri pouzivani produktu
Najskar si precitajte prirucku a produkt pouzivajte podla pokynov v nej uvedenych.
. V prirucke a na webovej stranke ASUS si vyhladajte navrhy riesenia problémov, az potom sa obratte na zakaznicky servis.

Pri kontaktovani Zakaznickeho sevisu ASUS
Skér ako poziadate ASUS o technickii podporu, posadte sa (ak je to mozné) pred Vas zapnuty produkt. Pripravte sa aj na
to, ze budete poziadani o vyrobné ¢islo produktu, jeho nazov a fakturu o predaji/prijmovy doklad.

. Telefonne ¢islo hortcej linky technickej podpory néjdete na https:/www.asus.com/sk/support.

. ASUS Vas poziada o vykonanie niektorych tkonov v sivislosti s odstrafiovanim problémov, vrétane napriklad:
Vykoname inych prijatelnych cinnosti pozadovanych firmou ASUS, ktoré pomézu identifikovat alebo vyriesit
problémy.

. Problém jasne a Uplne popiste na RMA ziadanke.

Prilozte koplu vyplnenej zaru¢nej karty a kopiu dokladu [ zakupenl (Uvedomte si prosim: ASUS si vyhradzuje pravo
vyZ|adat si origindlne ) Ak nep: 1é dokumenty pre overenie zaruky, bude sa za zaciatok
zaru¢nej doby povazovat datum vyroby produktu zaznamenaného ASUSom.

Slovensky

3. Zarucné sluzby
Ak sa problém nevyriesil na dialku, Vyrobok budete musiet vrétit na mieste povodného zakdpenia alebo na inom mieste podla
usmerneni od spolo¢nosti ASUS, vrtane napriklad strediska oprév spolo¢nosti ASUS.

Tato sluzba plati pre nasledujuce krajiny: UKRAJINA, ARMENSKO, BIELORUSKO, KAZACHSTAN, MOLDAVSKO, RUSKO,
TURKMENSKO, KIRGIZSKO a AZERBAJDZAN, RAKUSKO, NEMECKO, BELGICKO, HOLANDSKO, SVAJCIARSKO, FRANCUZSKO,
SPANIELSKO, CYPRUS, GRECKO, TALIANSKO, PORTUGALSKO, DANSKO, FINSKO, NORSKO, SVEDSKO SPOJENE KRALOVSTVO,
IRSKO, CESKA REPUBLIKA, SLOVENSKO, MADARSKO, RUMUNSKO, POLSKO, BOSNA A HERCEGOVINA, CHORVATSKO,
MACEDONSKO SRBSKO, SLOVINSKO, GRUZINSKO LITVA, LOTYSSKO ALBANSKO ESTONSKO, CIERNA HORA, BULHARSKO,
KOSOVO a TURECKO.

4. Vynimky z tychto sluzieb obmedzenej zaruky

ASUS nezarucuje neprerusenu ani bezchybni prevadzku tohto produktu. Tato zaruka pokryva iba technicky hardvér po dobu
trvania zaruky a za normalnych podmienok pouzivania. Zaruka sa nevztahuje na softvérové problémy ani skody zavinené
zakaznikom alebo okolnostami, ako napriklad (bez obmedzenia):

(a)  Poskodenie tohto vy Vami ¢i inou neopra 1ou tretou stranou.;

(b)  Bolozmenené, zrusené alebo odstranené vyrobné ¢islo produktu, jeho komponentov ¢&i prislusenstva;

() Zastaralost;

(d)  Poskodenie produktu (ndhodné alebo iné), ktoré neovplyviiuje jeho prevadzku ani funkénost, ako napriklad (bez
obmedzenia) hrdza, zmena zafarbenia, textry alebo povrchovej tipravy, zndmky opotrebenia alebo postupné
zhor3ovanie stavu;

(e)  Poskodenie produktu spésobené nespravnym pripojenim k periférnemu zariadeniu, atd;

(f)  Poskodenie produktu spésobené externou elektrickou poruchou alebo akoukolvek nehodou;

(g)  Poskodenie vyrobku sposobené pouzivanim mimo prevadzkové a skladovacie parametre alebo mimo prostredie
uvedené v uzivatelskej prirucke;

(h)  Poskodenie produktu sposobené softvérom tretej strany;

(i) Nepouzitelnost produktu alebo jeho poskodenie spdsobené kontaminaciou nebezpe¢nymi latkami, chorobami,
Skodcami alebo Ziarenim;

(j)  Sprenevera, kradez, nevysvetlené zmiznutie alebo skody/skodlivé okolnosti sposobené u Inym konanim za

(k) Nepouzitelnost alebo pouzitie produktu sposobené instaléciou alebo pouzitim Unlock Device App, ¢o je utilita
odomykajtica bootovaci loader produktu, ale spésobi neplatnost zaruky.

5. Obmedzenie zodpovednosti

Okrem ustanoveni uvedenych v tejto zaruke a v maximalnom rozsahu povolenym zdkonom ASUS neprebera zodpovednost

za priame, zvlastne, vedlajsie alebo nasledné skody vzniknuté v dosledku porusenia zaruky alebo jej podmienok, alebo v inom
pravnom systéme, vratane, ale neobmedzene na stratu moznosti pouzivania; stratu zisku; stratu skutocnych ¢i predpokladanych
ziskov (vratane straty zisku zo zmluv); stratu z pouzivania peiiazi; stratu predpokladanych tspor; obchodnd stratu; stratu
prilezitosti; stratu dobrej véle; stratu reputacie; stratu, poskodenie ¢i poskodenie dat; alebo iné nepriame alebo nasledné straty
Ci $kody vratane vymeny zariadenia a majetku; akékolvek naklady na obnovenie ¢i kopirovanie akychkolvek dat ulozenych

na produkte, alebo produktom pouzivanych. Vy3sie uvedené obmedzenia sa nevztahujd na naroky sposobené smrtou alebo
zranenim osob, ani ziadnou $tatutarnou zodpovednostou za imyselné ¢iny a/alebo hrubi nedbalost a/alebo zanedbania zo
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strany firmy ASUS. V niektorych jurisdikcidch nie je dovolené vylticit ¢&i obmedzit vedfajsie ¢i nasledné skody; v rozsahu v ktorom
takato jurisdikcia ovplyviluje tuto zaruku sa Vas takéto obmedzenia netykaju.

6. Stkromie

Spolo¢nost ASUS musi zhromazdovat, spracovava( a pouzwa( Vase osobné udaje, aby mohla poskymvat pozadovanu sluzbu,
ana tento tcel mozu byt Vase osobné tdaje prenasané, ukladane, spracovavané alebo pouzlvane sesterskymi spolo¢nostami
ASUS alebo poskytovatelmi sluzieb spolocnosn ASUS, ktori m6zu mat sidlo v inej krajine nez vy. Spolo¢nost ASUS sa zavézuje,
Ze v3etky uvedené prenosy, ukladanie, spracovévanie a pouzivanie Vasich osobnych tdajov sa bude realizovat podla platnych
zakonov o ochrane osobnych tidajov, zabezpeceni osobnych tidajov a,Zasad ochrany osobnych tidajov spolo¢nosti ASUS".
Ziskajte pristup a precitajte si Zasady ochrany osobnych udajov spolocnosti ASUS na adrese: https://www.asus.com/sk/Terms
of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy.

7. Pripady mimo krytie zaruky

Vrétenie na mieste, kde bol vyrobok povodne zakupeny, alebo nainom mieste podla usmerneni spolo¢nosti ASUS vratane
napriklad strediska oprav spoloci ASUS pocas zarucnej lehoty automaticky neznamen, e vyrobok bude opraveny
zadarmo. Potom, ¢o ASUS obdrzi Vas produkt vyhradzuje si pravo skontrolovat platnost Vasej zaruky a Vasej ziadosti o garanciu
sluzby. Ak uz Zéruéna doba uplynula, alebo plati ktorakolvek z vynimiek z odseku 4, Vasa poziadavka bude povazovana za
mimozaru¢nd ("OOW").

Ak je Vasa ziadost o servis OOW, dostanete Zoznam servisnych poplatkov s ponukou opravy, ktori mézete prijat alebo
odmietnut. Ak budete s opravou suhlasit, zasleme Vam fakturu s nakladmi na pracu, nahradné diely ¢i iné néklady uvedené v
Zozname servisnych poplatkov. Fakturu musite zaplatit do 4 tyzdiov od datumu jej vystavenia. Oprava bude dokoncena az po
zaplateni faktury.

8. Opustena vec

Po aktualizacii/vylepseni/vymene Vasho vyrobku, alebo v pripade, ze nesthlasite s ponukou zaru¢nej sluzby, spolo¢nost ASUS

Vam vréti Vas vyrobok/nahradny vyrobok prostrednictvom dohodnutého sposobu. Ak si Vas produkt nevyzdvihnete, alebo

dodavka na Vami poskytnutu adresu nebude mozna, ASUS Vam zasle oznamenia na adresu, ktoru ste poskytli pri Ziadosti o

servis. Ak si Vyrobok ani potom nevyzdvihnete do 90 dni od ozndmenia, firma ASUS si vyhradzuje prévo pozadovat od Vas

nahradu $kody, vratane nakladov na uloZenie, odstranenie produktu v sdlade s platnymi zdkonmi a predpismi; ako aj vetky

Statutdrne naroky na nezaplatené poplatky.

9. Zaruka a podpora

Této zdruka plati v krajine nakupu.

Na produkt zakdpeny v Eurépskej Unii sa vztahuje zaru¢ny servis ASUS v ramci Eurépskej Unie.

V tejto zaruke:

Navyse Vas zéruka opraviiuje k sluzbdm medzmarodnej zaruky ASUS v Europe, severnej Amerike (USA, Kanada a Mexiko), v Azii,

Juhoafrlckej republike a Austrélii a Oceanii, v zaru¢nej lehote, a to s nasledovnymi obmedzeniami:

Servisné postupy sa menia podla krajiny.

. Niektoré sluzby a/alebo nahradné diely nemusia byt dostupné vo vietkych krajinach.

. V niektorych krajinach mozu mat poplatky a obmedzenia platné v ¢ase vykonania servisu, viac podrobnosti néjdete na
stranke podpory spolocnosti ASUS na adrese https://www.asus.com/sk/support/.

. Niektoré krajiny mézu, skor ako sa uplatni medzinarodna zaruka a podpora, vyzadovat dodato¢nti dokumentaciu,
napriklad faktura o predaji/prijmovy doklad alebo potvrdenie o zakonnom importe, viac podrobnosti najdete na stranke
podpory spolo¢nosti ASUS na adrese https://www.asus.com/sk/support/.

Ak méte zaujem o sluzby medzinarodnej zaruky, navstivte webovu stranku Servisné stredisko ASUS na https://www.asus.com/

support/service-center-location kde st podrobné tidaje o lokalitach.

Spolo¢nost ASUS si vyhradzuje pravo vykladu tychto Zaru¢nych ustanoveni. Informacie uvedené v tomto formular s

informéciami o zaruke ASUS sa mozu zménit bez predchadzajucich upozorneni. Pre aktualne a kompletné formular s

informéciami o zaruke ASUS, navstivte, prosim, stranky podpory ASUS na https://www.asus.com/sk/support/.

Kontaktné tdaje firmy ASUS
Tato zaruku poskytuje:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.
Taipei City 112

Telefon: +886-2-2894-3447

80



SL21517
Obrazec s podatki o garanciji ASUS

Naziv Prodajalea:

G./Ga./Gd¢.: <
[=

Telefonska tevilka: ;\_J
Naslov: >N
. [ =
E-posta: q,
Datum nakupa: / / (DD/MM/YYYY) 3
—

(%)

Telefonska tevilka prodajalca:

Naslov uvoznika:

Serijska tevilka

Pomembno Shranite ta Obrazec s podatki o garanciji ASUS na varnem mestu za referenco v prlhodnje ASUS si
Zuj prawco do vta preden sprejme zahteve za popravilo. To ne vpliva na vase obvezne
zakonske pravice in jih ne omejuje.

Za ASUSOVO garancijo proizvajalca (nadalje »Garancija«) kupcu (nadalje »vam) ra¢unalniskega ohisja ASUS (nadalje
»izdelek«) jam¢i podjetje ASUSTeK Computer Inc. (nadalje »ASUS«). Izdelku je prilozen ta garancijski list, ki je v skladu z
naslednjimi pogoji. Pooblas¢eni ASUSOVI serviserji in servisni centri bodo zagotavljali storitve, ki jih pokriva ta garancija.

Garancijsko obdobje izdelka:

Ta garancija (»obdobje komercialne garancue«) velja za enako obdobje kot obdobje zakonske garancije, ki ga ureja
lokalna zakonodaja Ta garancija se za¢ne z datumom dobave, ki je naveden na dokazilu o nakupu (»datum dobave).
Ce ni mogoce predloziti dokazila o nakupu, se teje, da se garancijsko obdobje zacne na datum proizvodnje, ki ga ima
druzba ASUS zabeleZenega v svojih evidencah.

Zakonske pravice

Ta garancija velja neodvisno od morebitnih zakonske pravice, ki veljajo v drzavi nakupa, in na noben nacin ne vpliva ali
omejuje ta zakonske pravice.

1. Splosno

ASUS jam¢i, da je izdelek brez napak v izdelavi in materialu za to garancijsko obdobje. Ce ima izdelek kakréno koli tezavo,

ga lahko vrnete na prvotnem kraju nakupa ali drugem kraju v skladu z navodili druzbe ASUS z originalnim racunom/
potrdilom o prodaji. Morda boste morali placati stroske posiljanja in obdelave ter vse veljavne tarife, dajatve, davke ali druge
pristojbine. Druzba ASUS lahko po lastni presoji zagotovi nove ali obnovljene izdelke.

Ta garancija velja samo, Ce je bil izdelek na datum nakupa na na novo izdelan in ne prodan kot rabljen, obnovljen ali
proizvodni preostanek. Originalno potrdilo o nakupu in ta Obrazec s podatki o garanciji ASUS shranite za storitvene
zahtevke v prihodnosti. Ta garancija ne vkljucuje okvar, do katerih pride zaradi neustrezne namestitve, uporabe, ¢is¢enja
ali vzdrzevanja, nesre¢, poskodb, neprimerne uporabe, zlorabe ali spreminjanja izdelka, ki ga ni pooblastil ASUS, katera
koli programska oprema drugega proizvajalca, obi¢ajne obrabe ali katerega koli dogodka, dejanja, napake ali izkljucitve,
ki je ni povzrocil ASUS. Za ve¢ podrobnosti si oglejte poglavje 4 tega Obrazec s podatki o garanciji ASUS.

Ce je izdelek v garanciji, se strinjate s prenosom lastnistva nadomescenih okvarjenih delov, pri ¢emer ti deli samodejno
postanejo ASUSOVA lastnina.
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2. Odgovornosti uporabnika
Med uporabo izdelka:

Najprej preberite navodila za uporabo in izdelek uporabljajte samo v skladu s tem navodila za uporaboom.
Preden se obrnete na sluzbo za stranke, resitve za odpravljanje tezav poiscite v priro¢niku in na ASUSOVI spletni
strani s podporo.

Kontaktiranje ASUSOVE sluzbe za stranke

Preden kontaktirate ASUSOVO tehni¢no podporo, se prepricajte, da imate izdelek pred seboj in da je ta, v kolikor je
to mogoce, vklopljen. Pri sebi imejte tudi serijsko Stevilko izdelka, ime modela in racun/potrdilo o prodaji.
. Dezurno telefonsko Stevilko za tehni¢no podporo najdete na spletni strani https://www.asus.com/support.
. ASUS bo od vas zahteval izpolnitev nekaterih nalog ali dejanj v povezavi z odpravljanjem tezav z izdelkom, ki lahko
vklju¢ujejo:
Izvajanje drugih primernih dejavnosti, ki jih zahteva ASUS in ki bodo pomagale pri identifikaciji ali
odpravljanju tezav.
Na obrazcu za zahtevo RMA natancno in v celoti opisite teZzavo.
. Prilozite kopijo tega |Zpo|n]enega obrazec s podatki o garanciji ASUS ali kopijo potrdila o racun/potrdilo s
podrobnostmi o nakupu vasega izdelka. (Upostevajte: ASUS si pridrzuje pravico zahtevati originalne dokumente.)
Ce ne predlozite zahtevanih dokumentov za potrditev garancije, bo kot datum nakupa uporabljen datum izdelave
izdelka, kot ga je zabelezil ASUS.

3. Garancijska storitev

Ce tezave ni mogoce resiti na daljavo, boste morali izdelek vrniti na prvotnem kraju nakupa ali drugem kraju v skladu z
navodili druzbe ASUS, vklju¢no s sredis¢em za popravila druzbe ASUS, vendar ne omejeno nanj.

Ta storitev je na voljo v teh drzavah: UKRAJINA, ARMENIJA, BELORUSIJA, KAZAHSTAN, REPUBLIKA MOLDAVIJA, RUSIJA,
TURKMENISTAN, REPUBLIKA KIRGIZISTAN IN REPUBLIKA AZERBAJDZAN, AVSTRUA, NEMCIJA, BELGIJA, NIZOZEMSKA,
SVICA, FRANCUA, SPANIJA, CIPER, GRCIJA, ITALIJA, PORTUGALSKA, DANSKA, FINSKA, NORVESKA, SVEDSKA, ZDRUZENO
KRALJESTVO, IRSKA, CESKA REPUBLIKA, SLOVASKA, MADZARSKA, ROMUNIJA, POLJSKA, BOSNA IN HERCEGOVINA,
HRVASKA, MAKEDONIJA, REPUBLIKA SRBIJA, SLOVENIJA, GRUZIJA, LITVA, LATVIJA, ALBANIJA, ESTONIJA, CRNA GORA,
BOLGARIJA, KOSOVO IN TURCIA.

4. Izkljucitve iz te omejene garancijske storitve

ASUS ne jam¢i za nemoteno delovanje izdelka ali za delovanje izdelka brez napak. Garancija pokriva samo tehni¢ne

tezave s strojno opremo v garancijskem obdobju in ob normalni uporabi. Velja za tezave z vdelano programsko opremo,

vendar ne na morebitne druge tezave s programsko opremo ali poskodbe oz. okoli3¢ine, ki jih povzroci stranka, kot so

med drugim:

(a)  Skoda, ki jo na teh izdelkih povzroite vi ali katera koli druga nepooblai¢ena tretja oseba;

(b)  Serijska stevilka izdelka, njegovih sestavnih delov ali dodatkov je spremenjena, izbrisana ali odstranjena;

(0)  Zastarelost;

(d)  Poskodbe (nenamerne ali druge) izdelka, ki ne vplivajo na delovanje in funkcije izdelka, kot so (a ne omejeno na)
rjavenje, spremembe v barvi, teksturi ali premazu, obraba in postopno propadanje;

(e)  Poskodba izdelka, ki je nastala zaradi nepravilne namestitve, nepravilne povezave z zunanjo napravo itd.;

(f)  Poskodba izdelka, ki je nastala zaradi izpada elektri¢nega toka ali nesrece z elektri¢nim tokom;

(g)  Poskodba izdelka, ki je nastala zaradi uporabe, ki ni v skladu z navodili za ravnanje, skladis¢enje ali okolje v
uporabniskem prirocniku;

(h)  Poskodba izdelka, ki je nastala zaradi programske opreme ali virusov drugega proizvajalca;

(i) Neupgrabnus( ali poskodba izdelka, ki je posledica onesnazenja z nevarnimi snovmi, boleznimi, skodljivci ali
sevanjem;

) goljuﬁja tatvina, nepojasnjeno izginotje ali skoda/skodljive razmere, ki jih je stranka povzrocila z namernim

lejanjem;

(k) Neuporabnost ali poskodba izdelka, ki je posledica namestitve in uporabe Unlock Device App (aplikacije za
p(ék\lipanje naprave), torej pripomocka za odklepanje nalagalnika zagona vasega izdelka, ki pa iznici garancijo
izdelka.

5. Omejitev odgovornosti

Razen v kolikor je tako navedeno in kolikor to do najvecje mere dopusca zakon, podjetje ASUS ni odgovorno za
neposredno, posebno, nenamerno ali posledi¢no skodo, ki je posledica krienja garancije ali pogojev garancije, ali

po kateri drugi pravni teoriji, vklju¢no, a ne omejeno na izgubo uporabnosti; izgubo prihodkov; izgubo dejanskih ali
pri¢akovanih dobickov (vkljuéno z izgubo dobi¢kov iz pogodb); izgubo uporabe denarja; izgubo pricakovanih prihrankov;
izgubo posla; izgubo priloznosti, izgubo dobrega imena; izgubo ugleda; izgubo, poskodbo ali okvaro podatkov; ali katero
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koli posredno ali posledi¢no izgubo ali $kodo, ki je povzrocila (vklju¢no z zamenjavo opreme in lastnine) kakrine koli
stroske obnavljanja ali reproduciranja katerih koli podatkov, shranjenih ali uporabljenih v izdelku. Zgornje omejitve se
ne nanasajo na zahtevke v povezavi s smrtjo ali telesnimi poskodbami oziroma na zakonske odgovornosti za namerna
dejanja ali velike malomarnosti in/ali izkljucitve s strani podjetja ASUS. Nekatere zakonodaje ne dovolijo izkljucitve ali
omejitve nakljucne ali posledi¢ne $kode; v primeru da je ta garancija v pristojnosti taksne zakonodaje, zgornje omejitve
za vas ne veljajo.

v ve

6. Zascita podatkov

ASUS mora vase osebne podatke zbirati, obdelati in uporabljati, da lahko opravlja zahtevane storitve. V ta namen se
vasi osebni podatki posredujejo podruznicam druzbe ASUS ali ponudnikom storitev ASUS, ki te podatke shranjujejo,
obdelujejo ali uporabljajo in ki se lahko nahajajo v drugi drzavi. ASUS se je zavezal, da za vsak omenjeni prenos,
shranjevanje, obdelovanje in uporabo vasih osebnih podatkov veljajo veljavni zakoni glede varstva zasebnosti in zas¢ite
osebnih podatkov ter Pravilnik o zasebnosti druzbe ASUS«. Pravilnik o zasebnosti druzbe ASUS najdete na povezavi:
https://www.asus.com/Terms of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy/.
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garancija ne pokriva

Vracilo izdelka na prvotnem kraju nakupa ali drugem kraju v skladu z navodili druzbe ASUS, vklju¢no s sredis¢em za
popravila druzbe ASUS, vendar ne omejeno nanj, v garancijskem obdobju, e ne pomeni, da bo izdelek popravljen
brezplacno. Ob prejemu vasega izdelka si servisni center ASUS pridrzuje pravico preveriti veljavnost vase garancije in
vase zahteve za garancijsko storitev. Ce je garancijsko obdobje poteklo ali veljajo katere izmed omejitev v dolocbi o
poglavje 4, bo zahtevek obravnavan kot izven-garancijski zahtevek (»OOW«).

Ce je vas zahtevek za servisiranje OOW, vam bo predlozen seznam stroékov servisiranja s ponudbo za popravilo, ki

jo lahko sprejmete ali odklonite. Ce popravilo sprejmete, vam bomo predlozili racun za delo, rezervne dele in druge
stroske, navedene na seznamu servisnih stroskov. Racun morate placati v 4 tednih od datuma izdaje racuna. Popravilo bo
dokoncano 3ele, ko bo racun poravnan.

8. Zapuscena lastnina

Po posodobljen/nadgrajen/zamenjan vasega izdelka ali ¢e ponudbo za popravilo odklonite, bo podjetje ASUS
popravljeni/zamenjani izdelek vrnilo v skladu z dogovorjenim nacinom. Ce izdelka ne prevzamete ali pa dostava na
naslov, ki ste ga navedli, ni mozna, bo ASUS na naslov, ki ste ga navedli ob zahtevku za servisiranje, poslal obvestilo.
Ce izdelka kljub temu ne prevzamete v roku 90 dni od posiljanja obvestila, si ASUS pridrzuje pravico od vas zahtevati
povrnitev $kode, vkljucno s stroski hrambe; pravico do odstranitve izdelka v skladu z veljavnimi zakoni in predpisi; in
katero koli drugo zakonsko pravico do zaplembe premozenja za neplacane stroske.

9. Garancija in Podpora

Ta garancija je veljavna v drzavi nakupa.

Product purchased in the European Union is eligible for ASUS Izdelek, kupljen v Evropski uniji, je upravi¢en do

garancijskih storitev ASUS znotraj Evropske unije.

V tej garanciji:

. Postopek servisiranje se od drzave do drzave lahko razlikuje.

. Nekatere storitve in/ali rezervni deli morda niso na voljo v vseh drzavah.

. Nekatere drzave imajo lahko takse in omejitve, ki so veljavne v Casu storitve, dodatne podrobnosti najdete na
spletnem mestu s podporo druzbe ASUS na naslovu https://www.asus.com/support.

. Nekatere drzave pred odobritvijo mednarodne garancije in podpore lahko zahtevajo dodatno dokumentacijo, kot
je dokazilo o nakupu ali dokazilo o ustreznem uvozu, dodatne podrobnosti najdete na spletnem mestu s podporo
druzbe ASUS na naslovu https:/www.asus.com/support.

Ce zelite izkoristiti storitev mednarodne garancije, obi¢ite servisni center ASUS na https//www.asus.com/support/

service-center-location, kjer boste nasli natan¢nejse lokacije.

ASUS si pridrzuje pravico interpretirati dolocila ASUS Garancijskih Informacij. Informacije v tem garancijskem listu se

lahko spremenijo brez predhodnega obvestila. Prosimo obiscite ASUS Podporno stran na https://www.asus.com/support
za zadnjo in kompletno ASUS Garancijsko Informacijo.

Kontaktni podatki podjetja ASUS
To garancijo zagotavlja:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd,, Beitou Dist.

Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447
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SW21517
ASUS Garanti Informationsformular

Namn:

Adress:

E-postadress:

Inkd : / / (DD/MM/AA)

Séljarens namn:

Aterforsiljarens telefonnummer:

Séljarens adress:

Serienummer

Viktigt: Spara detta ASUS garantunformationsformular pa en saker plats for kommande behov. ASUS forbehaller
sig ratten att begara detta |nnan nagon Detta paverkar och begransar
inte dina obli iska eller | d

Denna ASUS tillverkargaranti (harefter refererad till som “garantin”) ar beviljad av ASUSTeK Computer Inc. (hérefter
refererad till som "ASUS") till &garen (hérefter refererad till som “du”) av ASUS trédI6s lagringsprodukt (harefter refererad
till som "produkten”). Detta garantikort levereras med produkten och galler under féljande villkor. ASUS ackrediterade
serviccombud och reparationscenter kommer att tillhandahalla servicen som tacks av denna garanti.

Garantiperiod for produkten:

Denna garanti ("kommersiell garanti”) géller under samma tid som den \agstadgade garanupenoden som regleras av
den lokala regering. Denna garanti borjar samma dag som leveransen som syns pa ("L ").Om
inkopsbevis inte kan uppvisas, kommer tillverkningsdatum som registreras av ASUS anses vara borjan pa garantiperioden.

Lagstadgade réttigheter

Denna garanti ges oberoende av eventuella ovillkorliga lagstadgade garantier eller garantier som galler i inkdpslandet
och paverkar eller begransar inte pa nagot satt sadana lagstadgade garantier eller garantier.

1. Allmént

ASUS garanterar att produkten &r fri fran tillverknings- och materialfel under garantiperioden. Om produkten har problem
kan den returneras till det ursprungliga mkopssta\let eller nagon annan plats som anwsas av ASUS, med den ursprungliga
fakturan/kvittot bifogat. Du kan behova betala k for transport och £ bstnader liksom la géllande
tariffer, tullar, skatter eller andra avgifter. ASUS kan, efter eget gottfinnande, tillhandahélla nya eller renoverade produkter.

Denna garanti géller endast om produkten nyligen tillverkats enhgt datumel for inkdpet och inte salts som anvand eller
renoverad. Spara originalinképsfakturan och detta ASUS Garar ‘mular for framtida servic . Denna
garanti galler inte for fel som orsakats av felaktig installation, hantering, rengéring eller underhall, olyckor, skador,felakt\g
anvandning, missbruk, icke-ASUS modifieringar av produkten, varje tredje parts program, normalt slitage eller andra
handelser, handlingar, fsrsummelser eller underlatenhet som ligger utanfor ASUS kontroll. Fér ytterligare information se
avsnitt 4 i detta ASUS Garantiinformationsformular.

Om ASUS byter produkten under garantiperioden, samtycker du harmed till att 6verféra dgarskapet pé utbytta defekta
delar och att dessa delar automatiskt blir egendom tillhorande ASUS.
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2. Kundens skyldigheter
Nér produkten anvénds
Las forst igenom snabb installationsguide och anvénd endast produkten i enlighet med snabb installationsguide.
Se manualen och ASUS supportwebbsida for felsokningslosningar innan du kontaktar kundtjanst.
Nér ASUS kundtjéinst kontaktas
Innan ASUS tekniska support kontaktas se till att ha produkten framfér dig och péaslagen om detta &r mojligt. Var aven
beredd att tillhandahélla produktens serienummer, modellnamn och faktura/forsaljningskvitto.
Telefonnumret till teknisk support kan hittas pa https://www.asus.com/support.

«  Dukommer att uppmanas av ASUS att genomféra nagra felsékningsuppugifter eller handlingar pa produkten vilket
kan inkludera féljande:

Utfora andra rimliga atgérder begérda av ASUS som hjélper till att identifiera eller Isa problemet.
Beskriv problemet klart och fullstandigt pd RMA begaranformularet.

«  Bifoga en kopia av detta kompletta garantikort och en kopia av din faktura/kvitto med detaljer om inkop av din
produkt. (Notera: ASUS forbehéller sig ratten att begara originaldokumenten.) Om du inte kan visa upp de begarda
dokumenten for garantivardering kommer tillverkni for produkten som registrerats av ASUS att anses
vara borjan pa garantiperioden.

3.  Garantiservice

Om problemet inte kan |6sas fjarrstyrt, du kommer att beh6va returnera produkten till det ursprungliga inképsstallet, eller
nagon annan plats som anvisas av ASUS, inklusive men inte begransat till ASUS reparationscenter.

Denna tjanst galler foljande lander: UKRAINA, ARMENIEN, VITRYSSLAND, KAZAKSTAN, MOLDAVIEN, RYSSLAND,
TURKMENISTAN, KIRGIZISTAN och AZERBAJDZJAN. OSTERRIKE, TYSKLAND, BELGIEN, NEDERLANDERNA, SCHWEIZ,
FRANKRIKE, SPANIEN, CYPERN, GREKLAND, ITALIEN, PORTUGAL, DANMARK, FINLAND, NORGE, SVERIGE, STORBRITANNIEN,
IRLAND, TJECKIEN, SLOVAKIEN, UNGERN, RUMANIEN, POLEN, BOSNIEN OCH HERCEGOVINA, KROATIEN, MAKEDONIEN,
SERBIEN, SLOVENIEN, GEORGIEN, LITAUEN, LETTLAND, ALBANIEN, ESTLAND, MONTENEGRO, BULGARIEN, KOSOVO och
TURKIET.

4. Undantag fran denna begrinsad

garantiservicen

ASUS garanterar inte oavbruten eller felfri drift hos denna produkt. Garantin tacker endast tekniska hardvarufragor under

garantiperioden och vid normal anvandning. Det géller inte fér programvaruproblem eller skador eller omsténdigheter

som orsakats av kunden exempelvis men inte begrénsat till:

(a) Skada pé denna(dessa) produkt(er) som orsakas av icke godkénd tredje part;

(b) Seri t pa produkten, k ter eller tillbehor har andrats, strukits Gver eller tagits bort;

(0 Aldrande;

(d) Skada (oavsiktlig eller pa annat satt) pa produkten som inte paverkar drift eller funktion hos produkten, sésom utan
begrénsning till rost, forandring i farg, textur eller finish, slitage eller gradvis forslitning;

(e) Skada pé produkten som orsakats av felaktig installation, anslutning, etc.;
(f) Skada pa produkten som orsakats av ett externt elektriskt fel eller olyc!

(g) Skada pa produkten som orsakats av anvédndning utanfor den drift- eller forvaringsparametrar eller miljé som anges i
bruksanvisningen;

(h) Skada pé produkten som orsakats av tredje parts program;

(i) Oanvéndbarhet eller skada pa produkten som orsakats av fororening av farliga substanser, smitta, ohyra eller
stralning;

(j) Bedrégeri, stold, oforklarligt fo

(K

eller liga omsténdigheter som orsakats med uppsat av kunden;
Oanvéndbarhet eller skada p& produkten orsakad av installation eller anvandning av Unlock Device App, vilket &r ett
verktyg som kommer att ldsa upp produktens boot loader men kommer att géra produktens garanti ogiltig.

5.  Ansvarsbegrinsning

Férutom vad som tillhandahélls i denna garanti och till vad som tillats enligt lag &r inte ASUS ansvarig for direkta, special,
tillfélliga eller foljdskador som uppstar fran brott mot garanti eller villkor, eller under ndgon annan juridisk teori, inklusive
men inte begrénsat till oanvandbarhet, inkomsforlust, forlust av verklig eller uppskattad fortjanst (inklusive forlust av
fortjénst i kontrakt); forlust av anvandning av pengar, forlust av férvantade pengar, forlust av forvantade besparingar,
forlust av afférer, forlust av méjligheter, forlust av goodwill, forlorat rykte, forlust av, skada pa eller forvanskning av data
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eller nagon indirekt eller dérav féljande skada som orsakats av byte av utrustning och egendom, kostnader for
terstallande eller reproduktion av data som lagrats eller anvands med produkten. Foregaende begransning skall
inte galla yrkanden pé grund av dodsfall eller personskador eller nagot forfattningsenligt ansvar for avsiktlig och stor
oaktsamhetshandlingar och/eller utelimnande av ASUS. Vissa omréaden tillater inte uteslutande eller begransning av
oavsiktliga eller foljdskador, i de fall da sédana omraden styr denna garanti géller inte dessa begransningar dig.

6.  Sekretess

Det r nédvéndigt for ASUS att samla in, bearbeta och anvinda era personuppgifter for att underlitta den begarda
servicen. Av denna anledning kommer era personuppgifter att verforas till, bearbetas eller anvandas av ASUS
narstdende bolag eller ASUS tjénsteleverantorer som kan finnas i ett annat land &n dér ni befinner er. ASUS &tar sig
attall denna overformg, Iagrlng, bearbetning eller anvandning av era personuppgifter ska omfattas av gallande
lagar om integr d och skydd av per: ifter, och "ASUS icy”. Vénligen 6ppna och lds ASUS
sekretesspolicy har: https: //www asus.com/Terms _of Use Notice Privacy Pol\cy/Prlvacy Policy/.

7.  Fall utanfor garantin

Retur av produkten till ASUS reparationscenter under garantiperioden betyder inte automatiskt att den kommer att
repareras utan kostnad. Vid mottagning av din produkt forbehéller sig ASUS rétten att kontrollera giltigheten av din
garanti och din begédran om garantiservice. Om garantitiden utgatt eller om nagon av undantagen i klausul 4 géller
kommer din begaran att bedomas vara utanfér garantin (out of warranty “OOW").

Om din servicebegaran & OOW kommer en serviceavgiftslista med erbjudande for reparation att tillhandahallas,
vilken du kan acceptera eller avvisa. Om du accepterar reparationen kommer vi att fakturera dig for arbetskostnaden,
reservdelarna och andra kostnader som faststillts i serviceavgiftslistan. Du maste betala fakturan inom 4 veckor fran
mottagandet av fakturan. Reparationen kommer endast att utforas nér fakturan ar betald.

8.  Overgiven egendom

Nar produkten har d bytts ur, eller om du inte samtycker till garantiserviceerbjudandet,
kommer ASUS att returnera din produkt/utbytta produkt via dverenskommen metod. Om du inte hamtar ut produkten
eller om leverans inte ar mojlig pa den adress som du angivit kommer ASUS att skicka ett meddelande till den adress
som du angivit nar du begérde service. Om du fortfarande inte hamtar produkten inom en period av 90 dagar fran att
meddelandet skickats forbehaller sig ASUS ratten att kréva erséttning fran dig, inklusive kostnaden for lagring, avyttring
av produkten i enlighet med tillimpliga lagar och bestimmelser och lagstadgad ratt for pantratt for obetalda avgifter.

9.  Garanti och support
Denna garanti géller i det land dér kopets gjordes.

For produkt som kopts inom EU galler ASUS garantiservice inom EU.

| denna garanti:

«  Serviceprocedurer kan variera mellan olika lander.

+  Vissservice och/eller reservdelar kanske inte finns tillgdngliga i alla lander.

«  Vissalander kan ha avgifter och begransningar som galler for servicetiden, besék ASUS supportwebbplats pa
https:/www.asus.com/support for mer information.

« Vissalander kan kréva ytterligare dokumentation, sasom faktura/férséljningskvitto eller bevis pa korrekt import,
innan internationell garanti och support utfors, besék ASUS supportwebbplats pé https://www.asus.com/support
for mer information.

For att tnjuta den omfattande ASUS garantiservicen besok ASUS servicecenters webbsida pa

https://www.asus.com/support/service-center-location fér detaljerade platser.

ASUS reserverar sig ratten att tolka bestimmelserna i detta ASUS Garantiinformationsformulér. Informationen i detta
ASUS Garantiinformationsformular kan komma att dndras utan tidigare information. Vénligen besék ASUS supportsida
pé https://www.asus.com/support for den senaste versionen utav garantibestimmelserna.

ASUS kontaktinformation
Denna garanti galler for:
ASUSTek Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.
Taipei City 112

Telefon: +886-2-2894-3447
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ASUS Uriin Garantisi, Bilgi Formu

Bay/Bayan:

Telefon Numarasi:

Address:

E-posta:

Satin Alma Tarihi: / / (GG/AA/YYYY)

Saticinin Adi:

Saticinin Telefon Numarasi:

Saticinin Adresi:

Seri

Onemli: Liitfen bu ASUS Garanti Bilgileri Formunu ileride bagvurmak igin giivenli bir konumda saklayin. ASUS
onarim isteklerini kabul etmeden dnce bu belgeyi talep etme hakkina sahiptir. Bu, zorunlu veya yasal haklarinizi
etkilemez ya da sinirlamaz.

ASUS imalatg garantisi (bundan boyle “Garanti” olarak anilacaktir) ASUSTeK Computer Inc. (bundan béyle “ASUS” olarak
anilacaktir) tarafindan ASUS Bilgisayar Kasasi (bundan boyle “Uriin” olarak anilacaktir) alicisina (bundan boyle “Siz" olarak
anilacaktir). Urtinle birlikte sunulan bu garanti karti asagidaki kayit ve sartlara tabidir. ASUS tarafindan onaylanan Yetkili
Servis Temsilcileri ve Tamir Merkezleri bu Garanti kapsamindaki hizmetleri sunacaktir.

Uriiniin garanti siiresi:

Bu garanti (“Ticari Garanti Stiresi”), yerel yénetim tarafindan dizenlenen Yasal Garanti stiresi ile ayni siire icin gecerlidir. Bu
garanti, satin alma belgesinde gosterilen teslim tarihinde baslar (“Teslimat Tarihi"). Satin Alim Tarihinin kaniti saglanamazsa,
satin alim tarihi olarak Urtintin imalat tarihi kabul edilecektir.

Yasal Haklar

Bu garanti, Griiniin satin alindigi tilkede gegerli olan her tiirlii kanuni Haklar bagimsiz olarak verilmistir ve tiiketicinin Yasal
Haklar hicbir sekilde etkilemez ve sinirlamaz.

1. Genel

ASUS, Garanti Stiresi boyunca Uriinde higbir iscilik ve malzeme kusuru olmayacagini garanti eder. Uriinde herhangi bir
sorun varsa, satin alindig yere veya ASUS tarafindan ydnlendirilen baska bir yere orijinal satis faturasiyla/makbuzuyla
birlikte iade edilebilir. Nakliye ve yiikleme/bosaltma masraflarinin yani sira, ilgili her tirli tarifeyi, gimriik vergisini, vergiyi
ve diger ticretleri 5demeniz gerekebilir. ASUS, takdirine bagli olarak yeni veya yenilenmis Uriinler saglayabilir.

Bu Garanti sadece Uriiniin satin alim tarihinde yeni imal edilmis (sifir tiriin) olmasi durumunda geerlidir. ilerideki servis
taleplerinde kullanmak Gzere liitfen orijinal satin alim faturasini ve bu ASUS Garanti Bilgileri Formu saklayin. Bu Garanti;
hatali ytikleme, hatali calistirma, temizlik veya bakim sirasinda verilen zararlar, kaza, hasar, yanlis kullanim, kéti kullanim,
tiriinde ASUS disi yapilan midahaleler, her trlii tiiincii taraf yazilim programlari, normal eskime ve asginma veya ASUS'un
kontroliinde olmayan diger her tiirlii olay, eylem, kusur veya ihmal nedeniyle olusan arizalari kapsamaz. Daha fazla detay
icin bu ASUS Garanti Bilgileri Formu 4. bolimiine goz atiniz.

Uriniin Garanti kapsaminda degistirilen kusurlu parcalarin miilkiyetini devretmeyi ve bu parcalarin otomatik olarak
ASUS'un mali olmasini bu noktadan itibaren otomatik olarak kabul etmis sayiliyorsunuz.
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2. Miisteri sorumlulugu

Uriinii kullanirken
Oncelilkle kullanici kilavuzunu okuyun ve Uriini yalniz kullanici kilavuzuna gére kullanin.
Msteri hizmetlerine bagvurmadan 6nce sorun giderme ¢oziimleri igin Hizli Kurulum Kilavuzu ve ASUS destek web
sitesini kontrol edin.

ASUS Miisteri Hizmetlerine bagvururken
ASUS teknik destege bagvurmadan énce Uriiniin éniiniizde oldugundan ve miikiinse acik oldugundan emin olun.
Urtinin seri numarasini, model adini ve satis faturasi/makbuzu ispatlamaya ltfen hazir olun.

. Teknik destek hatti numarasi madde11‘deki destek hatti tablosunda ya da https://www.asus.com/support adresinde
bulunabilir.

ASUS, drekleri asagida verilen bazi Uriin sorun giderme gérevleri ya da eylemlerini gerceklestirmenizi sizden talep
edebilir:

Giincellemelerin, yamalarin ya da servis paketlerinin ytiklenmesi.
Sorunu agik ve tam sekilde RMA formunda belirtin.

Bu doldurulmus garanti kartinin veya Uriin aliminizin ayrintilarini iceren satis faturanizin/makbuzunun bir kopyasini
ekleyin. (Litfen unutmayin: ASUS, orijinal belgeleri isteme hakkini sakli tutar.) Garantinin dogrulanmast icin talep
edilen belgeleri saglamazsaniz satin alim tarihi olarak Uriiniin ASUS tarafindan kaydedilen imalat tarihi kabul edilir.

3. Garanti Hizmeti
Sorun uzaktan ¢oziilemezse, Griind, satin alindigi yere veya ASUS tarafindan yonlendirilen, bununla sinirl olmamak tizere
ASUS Onarim Merkezini de iceren baska bir yere iade etmeniz gerekecektir.

Bu hizmet asagidaki dilkeler icin gecerlidir: AVUSTURYA, ALMANYA, BELCIKA, HOLLANDA, ISVICRE, FRANSA, ISPANYA, KIBRIS,
YUNANISTAN, ITALYA, PORTEKIZ, DANIMARKA, FINLANDIYA, NORVEC, ISVEC, INGILTERE, IRLANDA, CEK CUMHURIYETI,
SLOVAKYA, MACARISTAN, ROMANYA, POLONYA, BOSNA VE HERSEK, HIRVATISTAN, MAKEDONYA, SIRBISTAN, SLOVENYA,
GURCISTAN, LITVANYA, LETONYA, ARNAVUTLUK, ESTONYA, KARADAG, BULGARISTAN, KOSOVA ve TURKIVE.

4. Bu sinirh Garanti Hizmeti disinda kalan hususlar

ASUS bu Uriiniin kesintisiz veya hatasiz calisacagini garanti etmez. Garanti yalniz garanti siiresindeki ve normal kullanim
sirasindaki teknik donanim sorunlarini kapsar. Yazilim sorunlari ya da miisteriden kaynaklanan hasarlarda ya da sinirli
olmamak lizere asagida ornek olarak verilen durumlarda gegerli degildir:

(@)  Bu tirlinde/irtinlerde sizden veya yetkisiz herhangi bir tiglincii taraftan kaynaklanan hasar;

(b)  Uriiniin, bilesenlerinin ya da aksesuarlarinin iizerindeki seri numarasi degistirilmis, iptal edilmis ya da kaldirimigsa;
(c)  Teknolojik olarak eskimisse;

(d) Bunlarla sinirlama olmamak Gizere, paslanma, renk, doku ya da son katta degisiklik, yipranma ve asinma ve kademeli
I gibi Uriiniin ¢ ve islevlerini etkil 1 hasar likla ya da diger yollarla ortaya ¢ikan) varsa;

()  Uriiniin ASUS markasini tasimayan ya da ASUS tarafindan satilimayan evrebirim aygitina takilmasi veya baglanmasi
nedeniyle Urlin hasar gérmisse;

(f)  Kullanici Kilavuzu'nda agiklanan galistirma, depolama kosullari veya ortami disinda kullanimi sonucunda Uriin hasar
gormiisse;

(@)  Harici bir elektrik anizasi veya bir kaza nedeniyle Uriin hasar gérmiisse;

h)  Uglinci taraf yazilimlar ve viriis/virtislerden kaynakli iirinde hasar olusmussa;

) Unutulan veya kaybedilen giivenlik parolalarindan kaynaklanan kullanilamama durumlarinda;

j)  Sahtekarlik, hirsizlik, agiklanamayan kaybolma veya miisterinin bilerek yaptigi bir hareketin neden oldugu hasarlar/
zarar verici durumlar;

(k) Uriiniin baslangig yiikleyicisinin kilidini kaldiran ama Uriiniin garantisini gegersiz hale getiren bir yardimci program

olan Kilit Acma Aygiti Uygulamasi yiiklenmesi ve kullaniimasi durumunda; Uriinde kullanilamama ya da hasar ortaya

gikmigsa.

5. Sorumluluk Sinirlamasi

Bu garantide de saglanan sekil haricinde ve yasanin izin verdigi maksimum kapsamda, kullanim kaybi, gelir kayby, fiili ya da
beklenen kar kaybi (sézlesmelerdeki kardan kayip dahil), para kullanimi kaybi, beklenen tasarruf kaybr, is kaybi, firsat kaybi,
serefiye kayb, itibar kaybr, verilerin kaybi, hasari veya bozulmasi ya da teghizat ve mallarin degisimi dahil olmak Gizere ne
sekilde olursa olsun her tirlii dolayl ya da sonugta ortaya ¢ikan kayip veya hasar, Uriinde saklanan veya Uriinle
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kullanilan her tiirlii verinin her tirli kurtarma veya ¢ogaltma masrafi dahil ama bunlarla sinirli olmayan herhangi bir garanti
ya da kosul ihlalinden ya da diger her tirlii yasal nedenden kaynaklanan dogrudan, ézel, arizi ya da sonucta ortaya ¢ikan
hasarlardan ASUS sorumlu degildir.Yukaridaki sinirlamalar 6liim ya da personel yaralanma tazminat taleplerinde veya
ASUS'a ait kasti ve biiyiik ihmal iceren eylem ve/veya eksiklik hakkinda her tiirlii yasal sorumluluk icin gecerli degildir. Bazi
yargi daireleri, s6z konusu yargi dairesinin soz konusu Garantinin Sizin icin gecerli olmadigina hilkkmetmesi derecesinde,
anizi veya sonugta ortaya gikan hasarlarin istisna tutulmasina veya sinirlandinimasina izin vermemektedir.

n Korunmasi

ASUS'un, istenen hizmeti kolaylastirmak amaciyla kisisel verilerinizi toplamasi, islemesi ve kullanmasi gereklidir; bu
amacg icin, kisisel verileriniz ASUS'un, bulundugunuzdan farkli bir tilkede yer alabilecek bagl sirketlerine ya da hizmet
saglayicilarina aktarilabilir, bunlar tarafindan saklanabilir, islenebilir veya kullanilabilir. ASUS, kisisel verilerinizle ilgili sozti
edilen tiim aktarim, saklama, isleme veya kullanma islemlerinin gizlilik korumasi ve kisisel veri gtivenligi konularindaki
gegerli yasalara ve “ASUS Gizlilik ilkesi” kosullarina bagh kalacagini garanti eder. Liitfen su adrese eriserek ASUS Gizlilik
llkesi kosullarini okuyun: https://www.asus.com/tr/Terms_of Use Notice Privacy Policy/Privacy Policy.

7. Garanti digi durumlar

Uriiniin, Garanti Stiresi boyunca, satin alindigi yere veya ASUS tarafindan yénlendirilen, bununla sinirl olmamak tizere ASUS
Onarim Merkezini de iceren baska bir yere iade edilmesi otomatik olarak ticretsiz onarilacagi anlamina gelmez. Uriintiniizii
aldiginda ASUS servisi Garantinizin ve Garanti dahilinde servis talebinizin gecerliligini kontrol etme hakkini sakli tutar.
Garanti Siiresi sona erer veya madde 4'daki istisnalardan herhangi birisi gegerli olursa talebiniz Garanti disi olarak kabul
edilir.

Servis talebiniz, ASUS Yetkili Servisi tarafindan garanti disi bir durum olarak degerlendirildi ise Size kabul ya da ret
edebileceginiz bir onarim ticreti teklifi sunulur. Kabuliiniiz halinde onarim isciligi ve yedek parcalarin belirtildigi, maliyetlere
ait bir fatura sunulacaktir. Onanim islemleri onarim ticreti 6dendikten sonra tamamlanir.

8. Terk Edilen Mal
Uriintiniiz gincellendik V/degistirildikten sonra ya da garanti hizmeti teklifini kabul etmezseniz, ASUS,
Uriintin n deg|§|mm|2| kararla§tm\an yontemle iade edecektir. Uriinliniizii almazsaniz ya da temin ettiginiz adrese

teslim miimkiin olmazsa ASUS Ur(iniiniizii 60 gtin stireyle saklar. Bu stirenin ardindan ASUS servis talebi sirasinda belirtmis
oldugunuz adreste Size bir bildirimde bulunur. Halen Uriinii teslim almamaniz halinde ASUS, ydriirliikteki yasalar ve
yonetmeliklere gore Griinii bertaraf etmek icin depolama maliyeti dahil olmak izere sizden tazmin talebinde bulunma
hakkini ve 6denmeyen ticretler icin her tirli yasal haciz hakkini sakli tutar.

9. Garanti ve Destek

Bu Garanti satin alidig tilke sinirlar icerisinde gegerlidir.

Avrupa Birligi'nde satin alinan Griin, Avrupa Birligi icinde ASUS Garanti Hizmeti kosullarina uygundur.

Bu Garantide:

. Servis prosediirleri tlkeden ilkeye degisebilir.

. Bazi servis imkanlari ve/veya yedek pargalar tiim Glkelerde kullanilamayabilir.

. Bazi Ulkelerde uygulanacak servis stiregleri icin belirli Gicretlendirmeler ve bzai kisitlamalar gegerli olabilir. Daha fazla
detay icin https://www.asus.com/support adresini ziyaret edebilirsiniz.

. Belli tilkelerde Uluslararasi Garanti ve Destek gerceklestiriimeden énce satin alim kaniti (fatura,fis, garanti belgesi vb)
veya gecerli ithalat kaniti gibi ek belgeler gerekebilir. Daha fazla detay icin https://www.asus.com/support adresini
ziyaret edebilirsiniz.

Kapsamli uluslararasi garanti hizmetinden yararlanmak amaciyla ayrintili yerlerhakkinda bilgi icin ASUS Servis Merkezi web

sitesini ziyaret edin: https://www.asus.com/support/service-center-location.

ASUS bu ASUS Garanti Bilgileri Formu kosullar yorumlama hakkini saklar. Bu garanti kartindaki bilgiler onceden haber

verilmeden degistirilebilir. En son ASUS Garanti Bilgileri Formu icin https://www.asus.com/support adresindeki ASUS Destek

sitesini ziyaret edebilirsiniz.

Bu garantiyi saglayan:
ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.
Taipei City 112

Telefon: +886-2-2894-3447
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eMadHIedy

UA21517
FapaHTinHMi TanoH ASUS

Man/Nawi:

Homep Tenedoty:

Appeca:

En.nowra:

[lata kynisni: / / (0,A/MM/PPPP)

Ha3Ba komnaHii-npoaasus:

TenepoHHMIT HOMEP NPOAABLA:

Anpeca komnaHii-npogasL:

Cepiituii Homep

Baxnuso. byab nacka, 36epiraire I in iro ASUS y y micyi gna
KopuctysaHHs. Komnanis ASUS 3anuwae 3a co6oto npaBo BMMaraTu uei noKyMem nepea NPUHATTAM 3a8BKU
Ha PeMOHT. Lle He BN/MBAE Ha Balli 3aKOHHI npasa iHe OGME)KyE X,

3aranbHi NoNOXeHHA
TapanTis Bif ASUSTeK Computer Inc. (gani ASUS) € 06mexeHOI0* | NOWNPIOETLCA Ha NPOAYKLilo, NpuabaHy HOBOIO B
ogiuinHoro gunepa ASUS Ana 0co6uUcToro HenpodeciiHoro BUKOpUCTaHHA. CKOPUCTATUCA NepeBarami rapaHTii MoXHa
33 YMOBHY, AIKWLO HECMPABHOCTi MPUCTPOIO0 BUKNNKaHi AedeKTOM, NOB'A3aHNM i3 10r0 BUPOGHWLITBOM, 3 ypaXyBaHHAM
[AOTPVMAHHA NPaBWA eKcrtyaTtauyi, BUknageHnx y «MocibH1Ky KopucTysauay, i pOTAroM rapaHTiiHoOro TepmiHy.
TapaHTiitHUin TepMIH BKasaHU Ha cneulanbmm HaKﬂeMLlI Ha 380pOTHOMY 6oui kopnycy: 12M - 03Hauae 12 micauis, 24M —
03Hauae 24 micaLli, 36M - o3Hauae 36 micALiB rapaHTii 3 4aTn KynisAi.
TapaHTifiHNi TepmiH Bif Komnawii ASUS y 6yab-AKOMY BUNaKy He MOXe NepeBuLLyBaTu:

. ANA Mofienet i3 TepmiHOM rapaHTii 12 MicALLiB — He MoXe NepeBuLLyBaTi 18 MicALIB i3 AaTV BUPOOHULTBA;

. AN MOfieNet i3 TepMiHOM rapanTii 24 MicaLi — He MoXe nepesnilyBaTv 30 MicALIB i3 AaTV BUPOGHNLTBA;

. ANA MOfieNet i3 TepMiHOM rapanTii 36 MiCALiB — He MOXe nepeBuLLyBaTI 42 MicALi 3 4aTV BUPOGHNLITBA.

Tepmin cnyx6m cknapae :
. ANs MoAeneit i3 TepMiHOM rapaHTii 12 MicsLiB — 2 poki 3 AaTv BUPOBHNLITBA;
. ANA MoAenet i3 TepMiHOM rapaHTii 24 MicaLi - 3 poku 3 AaTu BUPOBHULTBa;
. ANA Mofeneit i3 TepMiHOM rapaHTii 36 MiCALiB - 4 poKi 3 AaTv BUPOBHNLITBA.

BpaxoBytouun BUCOKY AKICTb | HaAiHICTb NpoayKLii ASUS, dakTnuHmil TepmiH cyx6u MoXe 3HauHO nepeBuLLyBaTi
odiuiitHnin.

ASUS rapaHTye, o Bupi6 BinbHWii Big AedeKTiB BUrOTOBNEHHS | MaTepiania npotarom fapauTiiiHoro CTpoky. AKwo
BUHVKNM ByAb-AKi npo6nemu 3 Bpo6om, MoxHa NOBEPHYTY 10r0 A0 MicLA NprAGaHHA abo iHLWOro MicLA, BKasaHOro
ASUS pa3om i3 opuriHanom kacosoro/dickanbHoro yeka. Moxe 3Haa06buTUCA 3annaTnTy 3a TPAHCMOPTYBaHHA, a TaKoX
BiAWKOAYBaTI BCi HeObXiAHI BUTPaTV: Tapndu, MuTa, NofaTKu Towwo. ASUS Moxe, Ha CBill po3cy/, HaaaTi HoBi abo
BigHOBNEHI Bupobu.

apaHTia He NOLMPIOETbCA Ha AOAATKOBI peui, AKi MOXYTb iT B KOMMNEKTI.
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Anyam:mvl nepenm aampvlzosauux (epslcmnx uempls ASUS moxHa 3HaiiTu Ha caiiTi asus.ua B pOZAI'II
«Ii, a6o A0 rapaYoi NiHil cny6m TexHiuHOI NiATPUMKN B YKpaiHi: +38 (044) 545-77-
27.

Mepepn 3BepHeHHAM A0 cepBicHoro ueHTpy ASUS
3BepHITLCA [0 CNYXKOM TEXHIYHOT NIATPUMKY Ha odiLjiiiHoMy caiiTi ASUS abo 3a TenepoHoM rapavoi fikii +38 (044) 545-
77-27, MOXN1BO Bam 3MOXyTb HafaT! NiATPUMKY ANCTAHLIHO.

AKwWwo 6yae NoTPibHO yCyHEHHA HEeCnpaBHOCTI B yMOBAX CEPBICHOTO LIEHTPY ASUS, nepepatv npuctpin y PEMOHT MOXHa
3BEPHYBLUINCH Y MarasyiH, 4epes akuit Bu iioro npuaGanu. MifCTaBoto An1A rapanTifiHOTO PEMOHTY € HAABHICTb NPaBINIbHO
3anoBHeHOro rapaHT\MHoro TanoHa (3 060B'A3KOBMM 3a3HaYeHHAM CEpII/IHOI'O Homepa OsﬂaAHaHNﬂ aatm KyﬂIEﬂI
neyvyaTkow TOpI'OBQﬂbHOI Opl'aHliaLlll) Ta AOK)’MEHTIB wo ﬂlﬂTEQpﬂ)Ky)OTb KynlBﬂlO

Mpocumo 36epiraTi OpuriHasbHY yNakoBKy Ha BUNAAOK 3BePHEHHS B rapaHTiiHNiA peMOHT. OpuriHanbHa ynakoska
3abe3neunTb KpaLLuii 3aXncT NPUCTPOIO Mifj YaC TPAHCMOPTYBAHHA.

[inA npoBeaeHHn AiarHOCTUKM 3aNeXHO Bifl XapaKTepy HeCnpPaBHOCTI CePBICHUIA LIGHTP, Ha CBill PO3Cy/, Mae NpaBo
BiIHOBUTY, 360 OHOBMTY BCTaHOB/NIEHE NPOrpamHe 3abe3neyeHHs, MU LbOMy, 0COBICTI AaHi i Nporpamu, o
36epiraloTbCA B Nam'ATi NPUCTPOIO, MOXYTb 6yTi BiAaneHi. Mepen BiaBiayBaHHAM CepBICHOTO LEHTPY 3p06iTb pe3epBHi
Konii HeobxiaHoT iHpopMmaLii, o 36epiraeTbea y Bawomy npuctpoi. Hi ASUS, Hi aBTopr30BaHmMin CEpBICHMNI LIEHTP He
HecyTb BiAMOBIAANbHOCTI 3a BCi 361TKM, WIKOAY, BTPaTY $paKTUYHOTO Ta OUiKyBaHOrO MPMGYTKY TOWWO, NOB'A3aHI 3 BTPaTOI0
iHpopmaLlii Ha NPUCTPOAX 36epiraHHA Ta 3anNUCy AaHnX abo TMMYaCOBOIO HENpPaLEe3AaTHICTIO NPUCTPOIO, Y TOMY YNCA WO
BUHVKAM Y NpoLieci pemoHTy. ASUS NPUHOCKTS CBOI Lyypi BUBAYEHHS 3a Te, L0 He MOXe rapaHTyBaTV 36epeXeHHa JaHnX
Yy NpOLeCi PEMOHTY.

CepaicHi ueHTP ASUS He HecyTb BIANOBIAANbHOCTI 32 CTOPOHHI MPEAMETH, O He BIHOCATECA A0 KOMNNEKTY MPUCTPOI,
nepefaHi B PEMOHT Pa3oM i3 OCHOBHIM NPUCTPOEM AncKn, pnew- yBaui, KapTy Nam'aTi, Towo).

CepBiCHWi LiIeHTP Ma€ NPaBo NepefiaTy NPUCTPI Ha 36epiraHHA TpeTiM 0cobam y pasi, AKLLO BNACHK He 3abupae
NpuCTpiit aosuwe 60 HIB NicNA 3aKiHYEHHA PEMOHTY NpU BiANOBIAHOMY NOBIAOMNEHHI NPO Lie BnacHuKa. [nata 3a Take
30epiraHHsa NOKNafa€ThCA Ha BACHNKa MPUCTPOIO.

Heo6xigHo BpaxoByBaTW, WO B pa3i HajaHHA chnyroByBaHHn 3a MeXamy Kpaiv, B AKiN ByB npmnéanmh NpOAYKT, ASUS
3anuuwac 3a coﬁo»o TpaBo BUKOPVCTOBYBATY MU PEMOHTI KOMINEKTYIoui, I0Kani30BaHi ANA KpaiHu, B AIKiil HaRAETbCA
00c) npun (EpEICHOV’O 00c) 3a BCECBITHbOI rapar-me»o B pe}ymﬂan
3amiHu HeCnpaBHUX YaCTUH Ha NPOAYKT MOXe GYTM BCTaHOBNEHa KnaBlaTypa 3 MOBHOIO PO3KNaaKow KpaIHM B AKiN
NpoXoA1Tb 06CYroBYBaHHA, @ He KpaiHv NpuaGaHHs, ToLwo).

Ckacyiite a6o HafaiiTe Naponi, AKi BAKOPUCTOBYIOTLCA Ha NPOAYKTI. AKLIO AOCTYN 4O NPUCTPOIO 3a6110KOBaHWIA Naponem,
ASUS He 3MOe BUABITI Ta YCYHYTV HECTIPABHICTb NPOAYKTY. AIKWIO NPOAYKT OCHaLeHuni moaynem TPM (Trusted Platform
Module), 36epexitb naponb y HagiiHomy Mmicuji. ASUS He MoXe CKUHY TV Naponb, 36epexetnit y TPM. flkwo naponb

3ary6neHni, PeMOHT NPOAYKTY 3AIACHIOETbCA NNLLE 3aMiHOIO BCIET MAaTEPUHCHKOT NN1aTW, O He € rapaHTIHIIM BUNAZKOM.

ﬂpmuéannﬂm UbOTO NPUCTPOI0 CMIOXVBAY NIATBEPAKYE 3rOAY Ha HAJiAHHA NEPCOHANbHINX AAHNX NP 3BEPHEHHI 40
CcepBicHOro LieHTPy. Byab-AKe BUKOpUCTaHHA Bawwnx ganux byae il linHocTi ASUS (https:/
www.asus.com/ua-ua/Terms_of_Use_Notice_Privacy_Policy/Privacy_Policy).

Mepepaya NpuCTpoto A0 cepBicHOTO LeHTPY ASUS NPOTArOM rapaHTiHOro TepMiHy He 03Hauag, Lo BiH Gyae
BiApEMOHTOBaHMI1 6e3KoLwTOBHO. MicnA NpuUitoMy NPUCTPOto cepaicHMit LieHTp ASUS 3anuwae 3a co6oto npaso
nepesipuTI AINCHICTb rapaHTii.

AKWO B pe3ynbTaTi AlarHOCTIKI Gy/e BCTaHOBNEHO, WO NPUCTPIi He NIANArae rapaHTitHOMy PeMOHTY, Gyae HagaHui
CVCOK MAATHNX NOCAYT i3 MPONO3NLIEI PEMOHTY, AiKi MOXHa MPUIHATIA 360 BiAXNMTH. Y MeXaX, BCTaHOBINIEHIX

YMHHMM 3aKOHOJ]aBCTBOM, CePBiCHMI LieHTPp ASUS mMoxe CTAryBaT/ NnaTy 3a fiarHoCTVKY, AKLO NPUCTPIii He nianAarae
rapaHTIHOMY PEMOHTY, a POMO3WLiiA NNaTHOrO PEMOHTY BiiXVNeHa; abo AKLO NPUCTPIN He BUMArae PEMOHTY (3asBneHa
HeCnpaBHICTb He NiATBepAUNacs).

O6mexeHa rapaHTis Big ASUS* - I'apaHTII/IHI 30608'A3aHHA AKi y A TiNbKN npy AOTP!

YMOB (06MexXeHb), BUKNafieHnx y TapaHTiiHOMY Ta/OHi Ta B rapaHTifiHIX NONITUKAX Ha odiuiitHomy caiiTi ASUS. yMOEVI
rapaHTii MOXyTb PO3PI3HATICA 3aN1EXHO Bif} MICUA NPUAGaHHA NPOAYKLi. BuknaaeHi ymoBi rapanTii 4iloTb Ha Teputopii
YKkpaiHu i He cynepeuyatb i YUHHOMY 3aKOHOAABCTBY. LAl rapaHTia € MiXKHapOAHOI | Ja€ MOXNUBICTb Ha rapaHTiiiHe
o6cnyrosysaHHa B €sponi, MisHiuniit Avepuui (CLLIA, Kanaaa i Mekcuka), Asii, Apuui Ta AscTpanii/Okeaii.

Mpoayk, akui 6yno npuabakHo y kpaitax EC, Mae NpaBo Ha rapaHTiliHe 06CnyroByBaHHs y KpaiHax €C.

Binblu AeTanbHy iHGopmaLlilo 3 MOXINBIAMIA 3MIHaMV NPO YMOBM HaJaHHA rapaHTii MOXHa 3HATIA Ha CaiiTi KoMnaHii
ASUS - asus.ua. Ha Libomy X caiiTi B 3MoxeTe 3HailTh akTyanbHi KOHTaKTI aBTOPU30BaHMX CepBiCHUX LieHTpiB ASUS i
3BEPHYTUCA O Cnyx6u TexHiuHoil NiaTpumKn ASUS ans BC P [Aonomor y i pitueHHi abo
3 6y/ib-AKUX IHLINX NUTaHb, WO CTOCYIOTbCA BUKOPUCTaHHA NpoayKLjil ASUS
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eMadHIedy

BuHATKN
lapaHTia HepilicHa y BUNaaKax, Konu:
(@)  MpuCTpiit BUKOPUCTOBYBABCA B L{iNAX, LLO HE BIANOBIAAIOTb Or0 NPAMOMY NPU3HAYEHHIO;

(b)  [Ledekr MPUCTPOI0) BUHWK MICNA Nepeadi NpUCTpolo Crioxmusayesi Ta
i TPaHCMOPTYBaHHAM, 06C/YroBYBaHHAM,

p i (a6o) T
BUKOPUCTaHHAM i (a60) 36epiraHHAM NPUCTPOIO NOKyMLeM;
(c)  MpucTpiit Mae aedeKTy, Lo BUHNKNN B Pe3ynbTaTi HeHaNeXHIX YMOB eKcnyaTaLlii (KopoTKi 3aM1KaHHs,
nepeBaHTaXeHHs, MexaHiuHi, eneKTPUyHi Ta (a60) TennoBi NOWKOAKEHHSA, 3aCTPATAI KOHTAKTY, TRILMHY, BiAKONN,
cnigv ynaapis i (abo) mexaHiuxoro Bnamsy i T.4.);
(d) TapaHTiitHa neyaTka, rapaHTiiiHa Hakneika abo CepiitH1i HOMep NPUCTPOIO BUAANEH], BUNPABIEHi, 3incoBaHi abo

NOWKOZKEH;
(e)  Medekr cras pesynmamm HeMnpaBubHOTO BCTAHOBNEHH, MIAKNIOUEHHS | (a60) HanaLITyBaHHA NPUCTPOIO,
5 i MPUCTPOIO 10 AXEPEN XKMBNEHH, LLO HE BIANOBIAaIOTL
CTaHpapTam " i i iKaL|iiiHNX, KabenbHUX MePEeX Ta iHLWMX NOAIGHNX 30BHILLHIX
dakTopis;
(f)  [Nedekr ctas p 0 N iLIHIX NPUCTPOIB, AKe [0 BUXOAY 3 Najly BCbOTO

NPUCTPOIO ab0 AKOIC MO0 YaCTUHY;

(g)  TMowKomKEHHA BUKANKaHI BIKOPUCTAHHAM HECTAHAAPTHX Ta (a60) HeAKICHMX BUTPATHUX MaTepianis, Npunaaas,
3anacHNX YaCTUH, @NeMeHTIB XuBneHHs i (a6o) Hociis iHpopmaLlii pisHux Tunis;

(h)  BusBneHi cnign pemoHTy paxiBLaMK, He yNOBHOBaxXeHUMM KoMmnaHieto ASUS, i (a6o) BuasneHi cnign
HeCaHKLiOHOBaHOTO PO3KPUTTA MPUCTPOIO;

(i)  BusBneni wo i noTp: BCEPEIHY NPUCTPOIO CTOPOHHIX NPeAMETiB, PeYOBIH,
piavH Towo;

(j)  MowKomKeHHs CTano HacniaKom Aii Bipycy i (a6o) HeniLieH3iiHOro NPOrpaMHoro 3abeneyeHHs;

(k) [edeKt BUKNMKaHWil Ai€to HenepeGOPHUX CUI, HELLACHUM BMAAKOM, HaBMUCHUMY | (a60) HeoBepexHUMN Aiamu
KopucTyBaua i (a6o) Tperix oci6;

() IcHyloTb O6MeXeHHA B HaCTUHI CYMICHOCTI NPOAYKTY 3 iHWIMMI NPUCTPOAMN. Yepes TeXHONOriuHi 0co6nmBoCTi
[NeAKi NPUCTPOI MOXYTb MaTh 0BMeXeHHs B poboTi abo ByTi HECYMICHUMW 3 LM NPOAYKTOM;

M) 30BHILHI AedeKT, Lo BUHIK BHACNIAOK NPUPOJHOTO 3HOCY B yMOBaX TPUBANOi eKCryaTaLyii IpucTpoio;

(n)  Ta B iHWWX BUNaAKaX, KON HECMIPABHICTb BIUHNKNA He 3 BUHM BUPOGHIKa.

KoHdigeHuinHicTb

ASUS mae notpeby 361patu, 06pobaaty i BAKOPUCTOBYBaTH Balui 0cOBUCTI AaHi, o6 BAOCKOHANUTM 06CYroByBaHHS;
AR UbOro BaLli 0COBUCTI iaHi MOXyTb nepeaasaTucs, 36epiratucs, 06pobnaTIca abo BUKOPUCTOBYBATUCA
acoujinosaHmn Komnaiamu ASUS i noctauanbHukamn nocnyr ASUS B iHWMX KpaiHax.

ASUS 30608'A3y€TbCA JOTPUMYBATUCA YMHHVIX 3aKOHIB LLOAO 3aXUCTY | 6e3neKkn 0cobucTux aaHux i «Ilonituku
KoHigeHuinHocTi ASUS» nig yac 3a3HaueHmx nepepadi, 36epiraHHs, 06po6Ku abo BUKOPMCTaHHA BaLIMX OCOBUCTIX

panux. byab nacka, np: nte «Monitvka bineHuinHocTi ASUS» Ha: https://www.asus.com/ua-ua/Terms_of Use
Notice Privacy Policy/P: Pol

,[lo.qa'rKosa iHpopmaLlisa 3 gornagy 3a npogykTom

YBaxHO npoumame Ta I:lOTpVIMyMTE(b )'CIX IHCprKLUVI i TexHikn 6€3H€KM onucaHnxy I'IOC\GHMKy KopucTysava.
Po3wwpiotoun nocnyru, AOCTYHI ANA BNACHNKIB Of ASUS, mn np Hawmm KnieHtam

MakeT foAaTkoBOrO cepschoro o6cnyrosysaHHa WEP. 3anesxHo Bia ospanoro MakeTa, Bu moxere 36inbwmtit
TepMiH 6e3KOLITOBHOrO CepBicHOro oﬁcnyrosysannﬂ 06najHaHHA Ha pik abo gsa POKY MCNA 3aKiIHYEHHA
OCHOBHOTO TEpMIHy I'BDBHTI 3 npo naket 0 (EpBICHOI’O obcny

WEP ig ASUS MOXHa 03HalilOMUTICA Ha CalATi - asus.ua.

TFapsva ninis Cny6m TexHiuHOI NigTPUMKM B YKpaiHi: +38 (044) 545-77-27.
OdiuiitHnin caint ASUS B YKpaiHi: asus.ua

TapaHTia HapaHa:

ASUSTeK Computer Inc.

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112

Phone: +886-2-2894-3447
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