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ASUS Altalénos Jotallasi Tajékoztaté

Ezt az ASUS gyartoi jotéllast (a tovabbiakban: “Jétallas”) az ASUSTeK
Computer Inc. (a tovabbiakban: “ASUS") nyujtja a fogyasztonak *, azaz

az ASUS szamitdgépes rendszer (a tovabbiakban: “Termék”) természetes
személyként eljard vasarléjanak (a tovabbiakban: “Onnek”). A jelen jétallasi
jegy a Termék mellé jar, és a kovetkezd feltételek és kikotések érvényesek
ra. A jelen jotallas értelmében jaré szolgéltatast az ASUS éltal akkreditalt
Szerviziigynokok és Szervizkdzpontok nydjtjak.

Fogyasztonak nem mindsiil6 jogi személyek esetén az ASUS az elsé éven is
a kiegészito jotallas feltételeit tudja biztositani, azaz a 2013. évi V. torvény
Ptk. 6:1718-a lép életbe a késziilék teljes j6tallasi ideje alatt a kdvetkezd
kiegészitéssel. A kiegészito jotallas alapjan az ASUS szervizpartnerei a
késziiléket kizardlag javitjak, fédarab csere esetén a j6tallasi idé nem indul
Ujra.

Fogyaszto: a szakmdja, 6nall6 foglalkozasa vagy Uizleti tevékenysége korén
kivil eljaré természetes személy (Ptk. 8:1. § 3.pont)

ATermék jotallasos id6szaka:

Ez a garancia a Termék hatuljan talalhaté matrican feltlintetett id6tartamig
érvényes (a tovabbiakban: “Garancialis id6szak”). Példaul: A 24M jelentése
24 hénap, mig a 36M jelentése 36 honap a garancia indulé datumatol
szamitva. Ez a garancia attdl a datumtél kezdve érvényes, amikor egy
végfelhasznald elGszor megvasarolja a terméket (,Vasarlas datuma”).

Ha a Vésarlas datuma nem alkalmazhatd, a garancialis id6szak azon a
napon kezdddik, amikor a terméket el6szor aktivalja egy, az ASUS éltal
nyilvantartott tgyfél (,Aktivalas datuma”). Ha az Aktivalas datuma nem
alkalmazhat6, és vasarlasi bizonylat sem all rendelkezésre, a garancialis
id6szak az ASUS altal nyilvantartott gyartasi datumtol szamitjak.

Torvény altal szabalyozott jogok

Ezt a jotallast a vasarlas orszagaban érvényes torvényes eldirdsoktol
fliggetlendl nyujtjak és semmilyen médon nem befolyasolja vagy korlatozza
az ilyen tovényes jogokat.




1. Altalanos

Az ASUS garantalja, hogy a termék a garancialis id6szak alatt mentes

a megmunkalasi és anyaghibaktdl, viszont a tartozékokra vonatkoz6
garancia érvényessége orszagonként eltérd lehet. A részletes tudnivalokért
latogasson el a vasarlas helye szerinti orszagban m(ikodé hivatalos ASUS
webhelyre. Ha a Termék a jotallasi Id6szakon bell normal és megfeleld
hasznalat mellett elromlik, annak kijavitdsa soran csak Uj alkatrész keriilhet
beépitésre a kdtelezd j6tallasi idon beliil. A kiegészit6, gyartdi j6téllas soran,
az ASUS sajat belatasa szerint megjavitja vagy kicseréli a termék hibas
alkatrészeit vagy magat a Terméket akar olyan felljitott alkatrészekkel
vagy részegységekkel, amelyek miikodés szempontjabdl egyenértékiiek az
eredetileg szallitottakkal, vagy jobbak azoknal.

Szervizpartneriink igyekszik mindent megtenni azért, hogy a kijavitas vagy
kicserélés elvégzése legfeljebb tizendt napon beliil befejezédjon. 19/2014.
(IV. 29.) NGM rendelet 5. §

Ptk 6:159. §

Olyan szerzddés alapjan, amelyben a felek kdlcsonds szolgaltatasokkal
tartoznak, a kotelezett a hibas teljesitésért kellékszavatossaggal tartozik.

Kellékszavatossagi igénye alapjan a jogosult valasztasa szerint

a) Kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott
kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az a kotelezettnek
- masik kellékszavatossagi igény teljesitésével 6sszehasonlitva
- aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe véve a
szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerzédésszegés
sulyat és a kellékszavatossagi jog teljesitésével a jogosultnak okozott
érdeksérelmet; vagy

b) Az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a kotelezett
koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy a
szerz6déstdl eldllhat, ha a kdtelezett a kijavitast vagy a kicserélést nem
véllalta, e kitelezettségének a (4) bekezdés szerinti feltételekkel nem
tud eleget tenni, vagy ha a jogosultnak a kijavitdshoz vagy kicseréléshez
fliz6d6 érdeke megsz(int.

Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye.




A kijavitast vagy kicserélést - a dolog tulajdonsdagaira és a jogosult altal
elvarhato rendeltetésére figyelemmel - megfeleld hataridén beliil, a jogosult
érdekeit kimélve kell elvégezni.

Ptk 6:160. § A jogosult a valasztott kellékszavatossagi jogardl masikra
térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles a kitelezettnek megfizetni,
kivéve, ha az attérésre a kitelezett adott okot, vagy az attérés egyébként
indokolt volt.

Ha a fogyaszt6 a termék meghibasodasa miatt a vasarlastol szamitott
harom munkanapon beliil érvényesit csereigényt, a vallalkozas nem
hivatkozhat aranytalan tobbletkdltségre, hanem koteles a terméket
kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a rendeltetésszer( hasznalatot
akadalyozza.

A jotallas kizardlag a vasarlas id6pontjaban tjnak mindsulé (tehat

nem hasznalt, javitott vagy felujitott) termékre érvényes. A jévGbeni
szervizigények érvényesitéséhez 6rizze meg a vasarlasi bizonylatot és a
jotallasi jegyet. Jelen a jotallas nem foglalja magaba a termék helytelen
telepitése, lizemeltetése, tisztitdsa vagy karbantartasa, baleset, sériilés,
visszaélés, helytelen hasznalata, nem az ASUS éltali médositasai, nem az
ASUS altali médositasai, szoftverek, normal elhasznalédasa vagy barmilyen
mas esemény, mivelet vagy mulasztds altal okozott olyan meghibasodast,
amely az ASUS felligyeletén kiviil esik. Tovabbi részleteket a 5.0s pontban
olvashat.

Az ASUS szervizkdzpontja altal megjavitott vagy kicserélt 6sszes alkatrész
harom hénapig vagy a Jétéllasi id6szakbol hatralévé ideig jotallasos marad
(attol fiiggGen, hogy melyik kovetkezik be késébb). A Szervizkézpont
visszadllithatja a Termékhez mellékelt, eredetileg konfiguralt operaciés
rendszert. Felhivjuk az On figyelmét arra, hogy az ASUS nem 4llitja visza
vagy tolti at a Termék eredeti adathordozon 1évé felhasznaléi adatokat
vagy programokat. Ha a Terméket megjavitjak, véglegesen torolhetik a
felhasznal¢ altal generalt 6sszes adatot.

A Termék vagy az alkatrész(ek) jelen garancia szerinti cseréje esetén az
eredeti Termék vagy alkatrész(ek) automatikusan az ASUS tulajdonaba
keriil(nek). On vallalja, hogy az eredeti Termék vagy alkatrész(ek)
tulajdonjogat atruhazza az ASUS-ra, és adott esetben visszakiildi az ASUS-
nak.




A forgalmazo a minéségi kifogas bejelentésekor a fogyaszto és vallalkozas
kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és
jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairél sz6l6 19/2014. (IV. 29.)
NGM rendelet (a tovabbiakban: NGM rendelet) 4. §-a szerint koteles — az ott
meghatarozott tartalommal - jegyzékonyvet felvenni és annak masolatat
haladéktalanul és igazolhaté mddon a fogyaszto rendelkezésére bocsatani.
A véllalkozas, illetve a szerviz a termék javitasra valo atvételekor az NGM
rendelet 6. §-a szerinti elismervény atadasara koteles.

2. Szoftvertamogatas

A késziiléken talalhato el6re telepitett programok, vagy a késziilékhez adott
programok altal okozott hibakért az ASUS nem vallal semmilyen garanciat.
Lasd a szoftverlicencet vagy a végfelhasznaldi licencszerzédést az adott
gyartéktol kaphatd tdmogatast illetéen.

3. Avasarlé felel6sségi kore

A termék hasznélata soran:

+  Olvassa el figyelmesen a felhasznaldi kézikdnyvet, mielétt hasznalatba
venné a terméket, és azt kizarélag a kézikonyvnek megfeleléen
hasznalja.

+  ATerméket kizardlag a hasznalata vagy felligyelelete soran tdltse. Egyes
elektronikus késziilékeket nem arra terveztek, hogy hosszabb ideig
aramforrashoz legyenek csatlakoztatva.

+ A Terméken térolt adatokrdl készitsen rendszeresen biztonsagi
masolatot.

+ Orizze meg az eredeti csomagolast. Amennyiben a termék javitast
igényel, az eredeti csomagolasa nagyobb foku védelmet biztosithat
széllitds soran. Az eredeti csomagolas nem feltétel a széllitashoz,
azonban erésen javasolt.

+ Kérjk, ellenérizze a hasznalati utasitast és az ASUS tdmogaté
weboldalat az hibaelharitasi megoldasokat illetéen, mielétt felhivna az
ligyfélszolgalatot. Ez utdbbit a support.asus.hu illetve a https://eu-rma.
asus.com/pick_eu/h/ cimen taldlja.




Amennyiben a Terméket az tin. TPM (Trusted Platform Module)
funkcidval valé miikodésre tervezték, 6rizze meg a bedgyazott biztonsagi
lapka inditasi jelszavat biztonsagos helyen (Megjegyzés: a TPM
konstrukcidja miatt az ASUS-nak nincs médja alaphelyzetbe allitani a
beagyazott biztonsagi lapka inditasi jelszavat. Ha elveszitik a jelszét, a
Terméket csak teljes alaplapcserével lehet megjavitani, amit nem fedez
a jotallas.)

Amikor kapcsolatba lép az ASUS iigyfélszolgalattal:

Miel6tt felvenné a kapcsolatot az ASUS m(iszaki tdmogatéasaval,
gy6z6djon meg arrél, hogy a Termék On el6tt van és be van kapcsolva,
ha lehetséges. Kérjlik késziiljon fel arra is, hogy meg kell adnia a Termék
sorozatszamat, tipusszamat és a vasarlasi bizonylatot.

A szerviz ligyfélszolgélat telefonszama megtalalhato a https://www.

asus.com/support vagy https://rog.asus.com/support weboldalon.

Az ASUS felkéri Ont, hogy nyujtson tdmogatast a termék hibaelharitasa

soran, ami példaul az alabbi tevékenységeket foglalhatja magéaban:

+  ATermék operacios rendszerének, gyarilag telepitett
illesztéprogramjainak és alkalmazasainak visszadllitasa a gyari
alapértékekre.

+  Frissitések, javitasok vagy javitdcsomagok telepitése.

+ Diagnosztikai eszkdz6k és programok futtatasa a Terméken.

+  ATermék tavoli diagnosztikai eszkozokkel torténd elérésének
engedélyezése az ASUS mUiszaki tdmogatasi megbizottjanak (ha ez
elérhetd).

+  Egyéb, az ASUS éltal ésszerien elvarhat6 tevékenységek
végrehajtasa, ami segit a problémak azonositasaban, illetve
elharitasaban.

Ha a problémat nem lehet tavolrél megoldani, az ASUS

ligyfélszolgalatatol utmutatast kap arra vonatkozéan, hogyan veheti

igénybe a hardverjavitasi szolgaltatast (a folyamatot “RMA"™nak hivjak).

Az ASUS un. RMA-szamot ad ki Termékéhez. Kérjiik, hogy nyomkdvetési

célokra jegyezze fel az RMA-szamat. Ennek igénylését a https://eu-rma.

asus.com/pick_eu/h/ oldalon tudja kezdeményezni. A futarszolgalat
igénylése internetes regisztraciohoz kétott. Amennyiben nem rendelkezik
internet elérhetdséggel kérjiik kérjen segitséget a vasarlas helyén.

Egyértelmien és hianytalanul irja le a problémat a RMA-igénylélapon.




Amennyiben a rendszer erre felkéri mellékelje a kitoltott jotallasi jegynek

egy példanyat és vagy a vasarlast igazold bizonylat masolatat. (Jegyezze

meg: az ASUS fenntartja a jogot az eredeti dokumentumok igénylésére.)

Amennyiben nem tudja felmutatni a jotallas érvényesitéséhez kért

dokumentumokat, akkor a Terméknek az ASUS altal rogzitett gyartasi

datuma szolgal a vasarlas datumaként.

Gy6z6djon meg arrdl, hogy teljes biztonsagi mentést készitett a

terméken lévé adatokrol, és eltavolitott minden bizalmas, maganjellegii

vagy személyes informaciot még a szervizmunka elkezdése elétt. Az

ASUS tordlheti a Terméken lévé adatokat, szoftvert vagy programokat

azok visszaallitasi kotelezettsége nélkiil. Az ASUS semmilyen

felelésséget nem vallal az adatok végleges elvesztéséért, sériiléséért

vagy illetéktelen hasznalataért.

Késziilékét biztonsagosra és stabilra csomagolja. A gyari csomagolas

megfelelé védelmet nyuijt, javasoljuk annak a hasznélatat. Kérjik a

kovetkezdkre figyeljen a csomagolas soran:

+Nagyon ajanlott, hogy a gyari csomagolason feliil hasznaljon merev
falu dobozt, ép fiilekkel

+  Tévolitson el minden egyéb jelolést, cimkét a dobozrél, ami mas
széllitasi adatokat tartalmaz, vagy veszélyes anyagra hivja fel a
figyelmet

+ Minden egyes alkatrészt kiilonitsen el a dobozban, hogy azok ne
sértsék meg egymast szallitas soran

+ Hasznaljon megfelelé parnazottsagot a dobozban

+ Haszndljon erds ragasztészalagot a csomagolashoz

+  NE hasznaljon madzagot a csomagolashoz

+ Haszndljon egy cimkét amin az 6sszes cim vildgosan fel van tiintetve

Hacsak az ASUS kifejezetten nem kéri, kérjlik, tavolitsa el a termékbdl

a tartozékokat, valamint az eltavolithatd taroléeszkozoket, példaul

memoriakartyakat, lemezeket, pendrive-okat, és ne kiildjon be semmit,

csak magat a Terméket. Az ASUS nem vallal felel6sséget a tartozékok

vagy cserélhetd taroldeszkozok elvesztéséért, karosodasaért vagy

megsemmisiiléséért, kivéve ha azokat az ASUS kérésére kiildték,

és a kart vagy veszteséget az ASUS szandékossaga vagy sulyos

gondatlansaga okozta.




+ Tavolitsa el vagy tegye elérhetéve a Termék védelméhez beallitott
jelszot. Ha a Termék elérését jelszo teszi lehetetlenné, eléfordulhat,
hogy az ASUS nem tudja kideriteni vagy kijavitani a Termék valamennyi
hibajat.

* Amennyiben a Terméket az tin. TPM (Trusted Platform Module)
funkcidval valé m(ikddésre tervezték, adja meg a bedgyazott biztonsagi
lapka inditasi jelszavat.

Amikor leadja a terméket az ASUS-nal javitasi célbdl, kérjiik, hogy a
teljes terméket juttassa vissza hozzank. Az ASUS nem tudja elkezdeni
ajavitast, ha On egy-eqy kiilonallé alkatrészt ad le, amelyek a termékré|
lettek eltavolitva.

4. RMA-méddszerek

Ha RMA igénylése valik sziikségessé, akkor a Terméket a legkdzelebbi
ASUS Szervizkdzpontba kell széllitania. Az ASUS sajat belatasa szerint
leegyszerdisitheti a szervizeljérast azzal, hogy felajanlja Onnek a lehetéséget,
hogy a Terméket a vasarlas helyén adja le, vagy ingyenes csomagfelvételi

és szdllitasi szolgaltatast ajanl fel. Ennek formanyomtatvanyat a https://
eu-rma.asus.com/pick_eu/h/ vagy https://rog.asus.com/support oldalon
taldlja.

5. Kizarasok a jotallason bellili Szolgaltatasbol

A garancia kizarélag a garanciélis id6szak érvényessége alatt és normalis
hasznalati koriilmények kozott felmeriilé mlszaki hardverproblémakra
nyujt fedezetet. Az ASUS nem garantélja a Termék megszakitas nélkdili
vagy hibamentes mikddését. Nem terjed ki semmilyen szoftverproblémara,
még akkor sem, ha azt a termékkel egyiitt csomagoltak vagy adték el, vagy
az ligyfél altal okozott karokra vagy koriilményekre, mint példaul, de nem
kizarélagosan az alabbiakra:

(a) Termékek, amelyek nem ASUS gyartmanyu hardverrel vagy szoftverrel
lettek telepitve vagy modositva (pl. HDD vagy DRAM modul lett telepitve),
Az ASUS nem vaéllal garanciat azokért a hibakért, amelyeket nem ASUS
gyartmanyu harverek és szoftverek okoznak. Ha az adott hibat vagy
sériilést egy nem ASUS gyartmanyu hardver vagy szoftver okozza,
elképzelhetd, hogy az ASUS nem tudja azt tesztelni vagy megjavitani egy
nem ASUS hardver- vagy szoftverkonfiguracioban;




(b) A Termék, a részegységek vagy a tartozékok sorozatszamat
megvaltoztattak, torolték vagy eltavolitottak;

(c) Elavulas;

(d) A Terméket ér6 (véletlenszer( vagy egyéb jelleg(i) karosodas, amely nem
érinti a Termék mikddését vagy mikddéképességét, pl. egyebek kozott
rozsdasodas, szin, textdra vagy fellilet megvaltozasa, elhasznélédas,
folyamatos amortizalédas;

(e) ATermék karosodasat habord, terrorizmus, tiiz, baleset, természeti
katasztrofa, szandékos vagy véletlen visszaélés, helytelen hasznalat,
hanyag vagy nem megfelelé karbantartds, vagy rendellenes koriilmények
kozotti hasznalat okozta;

(f) ATermék karosodasat periférias eszkozhoz torténd helytelen
csatlakoztatasa, telepitése vagy a csatlakoztatott késziilék hibaja
okozta; (pl. nyomtato, optikai meghajtd, halozati kartya vagy USB-
eszkoz.)

(9) A Termék karosodasat kiils6 elektromos hiba vagy valamilyen baleset
okozta;

(h) A Termék karosodasa a Felhasznaloi kézikdnyvben részletezett
lizemeltetési vagy tarolasi paramétereken vagy kornyezeten kiviili
hasznélatbdl ered;

(i) ATermék kdrosodasat a harmadik fél szoftvere vagy virus(ok) okozta,
/(okoztak), illetve szoftvervesztés vagy adatvesztés tortént, amely a
javitas vagy csere esetén el6fordulhat;

() Haszndlhatatlansag elfelejtett vagy elveszitett biztonsagi jelszé miatt;

(k) A Termék hasznalhatatlansaga vagy sériilése, amelyet veszélyes anyag,
betegség, kartevd vagy sugarzas altali szennyez6dése okozott;

(I) Csalas, lopas, megmagyarazhatatlan eltlinés vagy karok/hatranyos
koriilmények, amelyeket a vasarlé szandékos vagy véletlen cselekedete
idézett eld;

(m) A Termék hasznalhatatlansaga vagy sériilése, amelyet az Unlock Device
App telepitésével és hasznalataval okozott, ami a Termék rendszer-

betdlté programjat oldja ki, de semmissé teszi a Termék jotallasat;

(n) A Terméknek kriptovaluta banyéaszasra vagy ezzek kapcsolatos
tevékenységre valé hasznalatabdl eredé meghibasodasa, kivéve ha a
modell specialis mddon banyaszasra készlilt.
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6. Afelelésség korlatozasa

A jotallasra vonatkozo rendelkezésekben foglalt kivétellel és a vonatkoz6
torvény altal megengedett legnagyobb mértékben az ASUS semmilyen
koriilmények kozott nem vallal felel6sséget semmilyen kdzvetlen, kozvetett,
kiilonleges, véletlenszerd, vagy kovetkezményes kérigényért, amely a
jotallasi vagy feltétel megszegésébdl, illetve barmilyen egyéb jogi elméletbdl
ered, beleértve, de nem kizarélagosan a hasznalhatosdag elvesztését, a
bevétel elvesztését, a tényleges vagy vart profit elvesztését (szerzédéses
profit elvesztését is beleértve), a pénzhasznalat lehetdségének elvesztését,
a vart megtakartitasok elvesztését, lizlet elvesztését, lehetdség elvesztését,
joszandék elvesztését, johir elvesztését, adatok elvesztését, sériilését vagy
megsemmistilését, barmilyen okozott kozvetett vagy kdvetkezményes
veszteség vagy kar, beleértve a berendezés vagy tulajdon cseréje altal
okozottat is, illetve a Terméken térolt vagy hasznalt adatok helyreallitasanak
vagy reprodukalasanak koltségét. A fenti korlatozas nem vonatkozik halal
vagy személyi sériilés miatti karigényekre, illetve az ASUS szandékos,
sulyos gondatlansaga és/vagy mulasztasa miatti torvényes felel6sségre.
Egyes joghatdsagok nem engedélyezik a véletlen vagy kovetkezményes
karok kizarasat vagy korlatozasat, igy amennyiben az ilyen joghatdséag
szabalyozza a j6tallast, a fenti korlatozasok nem vonatkoznak Onre.

7. Adatkezelés

Az ASUS-nak sziiksége van arra, hogy gydijtse, feldolgozza és felhasznalja
az On személyes adatait a kért szolgaltatas biztositasahoz, és elképzelhetd,
hogy ennek érdekében az ASUS tovabbadja az On személyes adatait az
ASUS partnervallalatainak vagy szolgaltatdinak, tovabba 6k eltarolhatjak,
feldolgozhatjék vagy felhasznalhatjék ezeket az adatokat, és eléfordulhat,
hogy a partnervallalatok vagy szolgaltaték székhelye nem ugyanabban az
orszéagban talalhaté, mint ahol On él. Az ASUS mindent megtesz annak
érdekében, hogy az On személyes adatainak 8sszes ilyen jellegii

tovabbadasa, tarolasa, feldolgozasa és felhasznalasa a személyes
adatok biztonsagarél és védelmérdl sz6l6 hatalyos torvények, illetve az
,ASUS adatvédelmi szabalyzata” szerint torténjen. Kérjiik, latogasson el a
kovetkez6 weboldalra, és olvassa el az ASUS adatvédelmi szabalyzatat:
https://www.asus.com/hu/Terms_of Use_Notice_Privacy_Policy/Official-
Site.
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8. Jotallason kiviili esetek

A Termék visszakiildése az ASUS Szervizkdzpontjaba a jotallason beliili
idészak alatt nem jelenti automatikusan, hogy az dijmentesen keriil
javitasra. A Termék kézhezvételekor az ASUS fenntartja a jogot a jotallas
és az igényelt szolgaltatas érvényességének ellenérzésére. Amennyiben
ajotallas lejart, illetve az 5. szakasz bamely kivétele fennall, az On igényét
jotallason kiviilinek (“OOW") mindgsithetik.

Ha a szervizigényét OOW-nek mindsitették, és a terméket az ASUS
javithaténak értékeli, akkor a javitasi ajanlattal egy szervizdijlistat
biztositunk Onnek, amelyet igény szerint elfogadhat vagy elutasithat.

Ha elfogadja a javitasi ajanlatot és a szervizdijlistat, a pétalkatrészekrél
és egyéb koltségekrdl a szervizdijlistaban szereplé dijak szerint. Kételes
kifizetni a szamlat a kibocsatasatél szamitott 14 napon beliil. A javitast csak
akkor végzik el, ha a szamlat kiegyenlitették.

9. Elhagyott tulajdon

A Termék javitasat kovetéen az ASUS a javitott terméket/csereterméket

a megallapodas szerinti RMA-médszerrel visszakiildi, vagy ha On nem ért
egyet a javitasi ajanlattal, az ASUS a Termékét a megallapodas szerinti
RMA-médszerrel visszakiildi abban az allapotban, ahogyan azt megkapta.
Amennyiben nem keresi Termékét, illetve a kiszallitds nem lehetséges az On
altal megadott cimre, az ASUS értesitést kiild az On altal a szerviz igénylése
soran megadott cimre. Ha ennek ellenére sem keresi Termékét, az ASUS 90
napon tul az értesitést kdvetden, fentartja a jogot kartalanitas igénylésére
Ontél, beleértve a tarolasi kéltséget, a termék vonatkozé torvényeknek
megfelel artalmatlanitasanak kdltségét, illetve a ki nem fizetett dijak iranti
visszatartasi jogot.

10. Nemzetkozi garancia és terméktamogatas

Jelen j6tallas a feljogositja Ont az eurdpai unid teriiletén beliili

ligyintézésre. Az Eurépai Unid teriiletén megvasarolt termékhez az ASUS

garanciaszolgaltatasa is igénybe vehetd, amennyiben a hiba bejelentése is

az EU-n bellilrél érkezik.

+  Ajavitasi eljarasok orszagonként eltérhetnek.

+  Eléfordulhat, hogy egyes szolgaltatasok és/vagy pétalkatrészek nem
minden orszagban elérheték.
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A lokalizalt pétalkatrészeket (pl. billenty(zet/billenty(ipadok) a javitas
igénybe vételének orszagaban elérhet6 verziora cserélhetik.

+  Egyes orszagokban olyan dijak és korlatozésok lehetnek érvényben,
amelyek a szerviz idépontjaban alkalmazhatdk. A nemzetkozi jétéllas és
tamogatas érvényesitéséhez kérjiik Latogasson el az ASUS tdmogatési
webhelyére a tovabbi részletekért: https://www.asus.com/support vagy
https://rog.asus.com/support .

Bizonyos orszagokban kiegészité dokumentacio, pl. vasarlasi bizonylat
vagy importbizonylat bemutatasara lehet sziikség a nemzetkozi jotallas
és tdmogatas érvényesitéséhez. Latogasson el az ASUS tamogatasi
webhelyére a tovabbi részletekért: https://www.asus.com/support/
contact-ASUS.

Nemzetkozi jotallas igénybevétele esetén az ASUS szervizpartnerei a

késziiléket kizarolag javitjak, fédarab csere esetén a jotallasi idé nem indul

Ujra.

A torvény altal megengedett mértékig az ASUS fenntartja a jogot, hogy maga

értelmezze az ASUS Garancia tajékoztatoban szerepl6 rendelkezéseket.

Az Onre vonatkoz6 garancilis politika, az, amely a vasarlas idépontjaban

hatalyos. Kérjiik latogasson el az ASUS tdmogatasi webhelyére a tovabbi

részletekért: https://www.asus.com/support vagy https://rog.asus.com/

support.

ASUS mint gyarto elérhetdségi adatok
A jotallast a kovetkezd szavatolja:

ASUSTeK Computer Inc.
1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist.

Taipei City 112
Telefon: +886-2-2894-3447
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ASUS Garancialis Tajékoztato

Nyomtatvany
Ugyfél neve:
Telefonszam:
Cim:
E-mail:
Vésarlas idépontja: / / (NN/HH/EEEE)

A termék vételara:

(Az ezen a teriileten talalhatd informacidkat az aruhaz adja, és semmi koze
az ASUS-hoz. Kérjiik, vegye fel a kapcsolatot azzal az druhazzal, ahol a
terméket vasarolta.)

Keresked6 neve:

Kereskedo telefonszéma:

Keresked6 cime:

Keresked6 bélyegzélenyomata:

C )

Kereskedd képvisel6jének alairasa:

Telepités datuma: / / (NN/HH/EEEE)

Szamlaszam:

Sorozatszam




Kérjuk a forgalmazotdl kovetelje meg, hogy a jotallasi jegyet a 151/2003. (IX.
22.) Kormanyrendeletben szabalyozottak szerint téltse ki.

FONTOS! A jovébeni felhasznalas céljabdl a kartyat tartsa
biztonsagos helyen. Az ASUS fenntartja a jogot, hogy a javitasi
igény elfogadasat e dokumentum kitoltott és érvényesitett verzid
bemutatésatdl vagy a kereskedelmi szamla/blokk bemutatasatol
tegye fiiggévé. Ez nincs hatassal az On kotelez6, térvény éltal
szabalyozott jogaira, és nem korlatozza ezeket a jogait.

ASUS mint gyarto elérhetdségi ASUS mint gyartd elérhetéségi adatai:
adatai: ASUS Computer GmbH.
ASUSTeK Computer Inc. Harkort Str. 21-23 40880 Ratingen,

1F, No. 15, Lide Rd., Beitou Dist. Germany

Taipei City 112 Telefon: +49-1805-010-923
Telefon: +886-2-2894-3447



